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Inledning

Foreliggande rapport & en sasmmanstalining av de utvérderingar som gjorts av projektet ABM
Resurs under projekttiden januari 2003 — december 2005.

Tre & med ABM Resurs

| februari 2003 borjade vi; Astrid Forsberg, Landsarkivet Harndsand, Per-Erik Wik,
Lanshiblioteket Vasternorrland och Bengt Wittgren, Lansmuseet V asternorrland samt jag som
precis anstéllts som sekreterare i den 6 manader 1anga analys- och forankringsprojektet ABM
resurscentrum, det bitvis médosamma arbetet med att analysera forutsattningarna for ett
resurscentrum for ABM-samverkan i 18net, samt arbetet med att forankra idéernaom
samverkan pa kommunal niva. Detta genomforde vi framst som en ” kommunturné’, men
mingt lika viktiga for detta analys- och forankringsarbete kom tréffarna med nétverken ABM-
Y och Arbetsgruppen for kulturarvet i Vasternorrland att bli, liksom styrguppens arbete. |
styrgruppen satt vid projektstart Carina Stromberg, Landsarkivet Harnésand, Bengt Edgren,
Lansmuseet Vasternorrland, Roland Tiger, Lanshiblioteket Vasternorrland och Christer
Rytterskog, Landstinget Vasternorrland. Efter en period kom &ven Christer Troselius,

L ansstyrelsen Véasternorrland att ingai styrgruppen.

Astrid Forsberg har en gedigen bakgrund i arkivvérlden, liksom Bengt Wittgren har i muse-
och Per-Erik Wik i biblioteksvérlden. Jag har en examen som adjunkt i samhdllskunskap,
konsumentekonomi, geografi och historia, och en fil.mag. i kulturgeografi. Ur mitt
perspektiv, sdval under studietid som under mina yrkesverksamma ar, har ABM-
institutionerna varit mycket viktiga resurser. Mitt perspektiv nér jag anstélldes var framférallt
brukarens. De olika perspektiv som sdledes motts i arbetsgruppen var en garant fér en sa
alsidig genomlysning av ABM-fragan som resurserna till&t.

Parallellt med kommuntréffar, nétverkstréffar och styr- och arbetsgruppsmoéten, genomférde
Vi ett par studiedagar riktade till ABM-sektorn i lanet. | juni 2003 sasmmanstallde vi vara
intryck frén analys- och forankringsprocessen februari 2003 — juni 2003. Detta resulterade i
rapporten ABM Samverkan i Vasternorrland.

Da det efter sex manader gavs mojligheter att forlanga projektet kunde vi forlanga analys- och
forankringsarbetet resten av aret, och vi satsade pa att genomfora nagra av de forslag som
framkommit framst genom kommunturnén under varen. Vi arrangerade seminarier om
samsokning i kulturarvsdatabaser, om fotodatabaser, om PuL, och om kartor som resurs for
lokal historisk forskning, samt en storre nationell ABM-konferens tillsammans med davarande
Svenska kommunférbundet. Dessutom anordnade vi ett seminarium kring resultatet av den
sex manader langa forstudien och rapporten ABM Samverkan i Vasternorrland. Under 2003
initierades ndtverk som ABM I T, Museologiskt Forum och Arkivnétverky .

Vid arsskiftet 2003/2004 beviljades projektet medel for verksamhet i ytterligare tva ars tid och
i januari 2005 kunde delas upp i tva delar med separerad ekonomi, ett med FoU-inriktning
(ABM FoU), och ett som en forlangning av analys- och forankringsprojektet (ABM Bas).

2004 — 2005 fortsatte vi arbetet med att implementera det som framkommit via
kommunturnén, och andra méten med olika representanter fran arkiv- biblioteks och
museisektorn. Vi fortsatte ocksd med var analys av forutsattningarna for langsiktig ABM -
samverkan i lanet. En fortsatt viktig verksamhet for oss var kunskapsseminarier.



Under hdsten 2004 initierades en antologi och en rad ABM-initiativ i 6vrigalandet samt
Norden kontaktades for detta. | mars 2005 resulterade detta i antologin Om ABM. (Skriften
fungerar idag som kurdlitteratur vid Uppsala, Lund, Umea och Stockholms universitet.)

Under 2005 tog vi initiativ till ett nationellt natverk av ABM-aktorer pa regiona nivai landet;
Vastra Gotaland, Ostergétiand, Jamtland, Vasterbotten, Varmland, Jamtland och Blekinge &r
idag aktivai natverket, tillsammans med projektet ABM Centrum. Aven
Riksantikvariedmbetet har andutit sig till nationella nétverket.

Under 2005 fortsatte vi att arrangera natverkstréffar och vi genomforde ocksa tva storre
seminarier; Mellanrum och Stora Adalen Vidare har vi inom projektet samarbetat med Mitt
Sverige Turism kring en TEM -turistekonomisk métning. Vidare har under projektets
webbplats aven skapats en plattform for kampanjen Efterkrigstidens miljoer och minnen.

Hosten 2005 genomfordes vi dter en kommunturné. Denna gang for att summera projektets
resultat och for att fa malgruppens syn pa hur ett eventuellt fortsatt arbete bor inriktas.

| syfte att underl&tta framtida beslut angaende en lansresurs for ABM-fragor i Vasternorrland
beslutade styrgruppen varen 2005 att genomfora en studie om hur projektet upplevts av dess
primara magrupp; anstalldainom arkiv, bibliotek och museer. For uppdraget engagerades en
extern utvarderare (Pol. mag. Sara Lindgvist). ABM samarbete; synsatt och strategier —en
studie om arkiv-, biblioteks- och museianstélldas syn pa samarbete och en framtida resurs for
ABM-fragor i Vasternorrlands lan, &r resultatet av denna studie.

Nu satter vi punkt for dessatre & genom att sammanstalla resultaten av de olika analyser och
utvarderingar som gjorts av projektet.

Sist i rapporten sammanfattas resultatet av de gjorda analyserna.

Kommunturné 2003

Den férsta analysen av forutséttningar for ABM-samverkan i Véasternorrland gjordes under
varen 2003 av arbetsgruppen for ABM Resurs: Astrid Forsberg, Landsarkivet Harnosand, Per-
Erik Wik, Lansbiblioteket Véasternorrland och Bengt Wittgren, Lansmuseet V asternorrland
samt Méarta Molin, projektsekreterare ABM Resurs. Hans Wiklund, da verksam vid

I nternationella handelshogskolan i Jonkoping, kom ocksa att bidra till analysen med sina
statsvetenskapliga infallsvinklar pa detta med nétverk och samverkan tvérs

institutionsgranser. Denna analys finns rapporterad i skriften ABM Samverkan i
Vasternorrland, red. Marta Molin, ISBN: 91-631-4670-3. Sammanfattning av rapporten finns
pasidorna5-12.

ABM samar bete; synsétt och strategier —en studie om arkiv-, biblioteks- och
museianstalldas syn pa samarbete och en framtida resursfor ABM -fragor i
Vasternorrlands|an

Under senare delen av 2005 anstélldes en extern utvarderare for att f6lja upp projektet; Sara
Lindqvist. De frégor som projektets huvudmén ville fa svar pa genom Lindqvist studie var
foljande: Vad har varit bra eller mindre bra med projektet ABM Resurs? Vill arkiv-,
biblioteks-, och museianstéllda att den verksamhet som projektet bedrivit ska permanentas?
Varfor vill man i safall detta? Vad ska en permanent fortsittning pA ABM Resurs arbeta
med?



For att omsétta dessa frégor i ett undersokningsunderlag valdes fljande frageteman ut:
Syn pa ABM-samarbete

? Bakomliggande drivkrafter till ABM-samarbete

? Syn paprojektet ABM Resurs - erfarenheter och effekter

? Framtid — vad vill man ga vidare med

)

Resultatet av Lindqvist utvardering av ABM Resurs finns med i sin helhet pa sidorna 13-36.

Utvardering av Kulturmiljoprogrammet Utsikt mot framtiden — Nya per spektiv,
EuroFutures

Parallellt med Lindgvist utvérdering av ABM Resurs genomforde foretaget EuroFutures en
utvardering av kulturmiljoprogrammet for Vasternorrland Utsikt mot framtiden — Nya
perspektiv. | den enkét som besvarades av olika foretradare for kultur- och ABM-sektorn i
lanet fanns ett par fragor rorande ABM-samverkan med. De redovisas separat i denna rapport.
Se sidorna 37-40.

Kommunturné 2005

Slutligen var arbetsgruppen for ABM Resurs ute pa uppfoljande kommunbestk under hosten
2005. Vi samtalade med i stort sett samma persorer som vi tréffade varen 2003. Intrycken av
dessa kommunbesok finns sammanfattade pa sidan 40.

Sammanfattning av de olika utvérderingarna
Pa sidorna 41-43 finns en sammanfattning av resultaten av de olika utvarderingsinsatserna av
analys- och férankringsprojektet ABM Resurs.

For arbetsgruppen.
Méarta Molin, Harnésand den 20 januari 2006



Ur rapporten ABM Samverkan i Vasternorrland

Nedan foljer ett utdrag ur rapporten ABM Samverkan i Vaster norrland; ssmmanfattning och
reflektioner.

Sammanfattning och reflektioner

Nedan fdljer en reflekterande sammanfattning av resultaten av varens analysarbete. Forst
besvaras fragan om ABM-sektorn i Vasternorrland behover ett resurscenter; den belyses ur
institutionerna perspektiv, ur ett brukarperspektiv (&ven om det foretradesvis & ABM-sektorn
gév som uttolkat vad de uppfattar som ett brukarperspektiv) och ett mer generellt
samhéllsperspektiv. Vidare foljer en beskrivning av i lanet pagaende ABM-samverkan.

K apitlet avslutas med funderingar och fragestaliningar som vi anser vara viktiga att arbeta
vidare med.

Behdver ABM-sektorn i Vasternorrland ett resurscenter?

Den samlade synen pa nagon typ av resurscenter for ABM-sektorn i Vasternorrland & positiv.
Man lyfter i de olika kommunerna fram ungefédr sasmmatyp av behov av stod for
institutionerna och verksamheterna. Manga vill att man testar och utvérderar funktionen och
effekterna av ett resurscenter under nagra ar, samt att man under samma tid forsoker hitta
langsiktiga finansieringsformer. Runt om i lanet & man starkt kritiskatill att bedriva ABM-
samverkan i kortsiktig projektform. Kontinuitet och langsiktighet efterfragas, liksom ett
larande kopplat till férsdksverksamheter.

Nyckelorden vad det géller ABM-samverkan i Vasternorrland kan sdgas vara samarbete i
natverk, samordning av verksamheter och ett effektivare tillgangliggérande. Man & inom
ABM-sektorn i 1anet val medvetna om vilka mojligheter som ett 6kat samarbete kan innebéra.
Manga ar beredda att borja arbete mer gransoverskridande och man hyser stor respekt for
varandras verksamheter och kompetenser.

Manga roster betonade det gemensamma samhélIsuppdrag de olika institutionerna har. Flera
menar att man maste samordna sina resurser och insatser, och samlas under det Gvergripande
uppdraget institutionerna har; att kommunicera kulturarvet.

Foljande sasmmanstalining av synpunkter och argument for och emot ett resurscertrum for
ABM. De & kategoriserade i tre perspektiv: institutionernas, brukarnas och ett mer gererellt
samhallsperspektiv. | flerafall kan argumenten anvandas under tva eller flera rubriker, men de
& insorterade utifran vilket perspektiv som starkast betonades under traffarna.

Ur institutionernas perspektiv

Samtalen med foretrédare for ABM-sektorn visar att det finns ett relativt starkt stod for tanken
pa ett resurscenter, ur ingtitutionsperspektiv. De flesta menade att uppgiften med att starka
nédtverket mellan 18nets ABM-aktOrer & den ur institutionsperspektivet viktigaste for ett
resurscenter. Genom ett starkare och tydligare nétverk, och tétare kontakter inom ABM-
sektorn, menade flera att ett |angsiktigt ABM-samarbete skulle ges goda méjligheter att vaxa.



En annan viktig uppgift for ett center, enligt manga motesdeltagare, skulle kunna vara som
lobbyist for ABM-sektorn. Begreppet 1obbying avser, enligt Svenska Akademiens ordlista
framst organiserad verksamhet for att paverka politiker. Ordet eller begreppet har under de
kommunvisa tréffarna givits en nagot vidare innebord. Under tréffarna diskuterade man
framst en lobbyistfunktion vad det géller |angsiktigt strategiarbete tillsammans med andra
aktorer i lanet. Exempel pa sadant arbete skulle kunna vara arbetet med tillvaxtavtal, andra
styr- och policydokument, ramprogram etcetera. Ett mer riktat arbete mot den politiska
dimensionen betonades. Méanga menade att en sadan uppgift eller funktion, skulle kunna leda
till en stérkt position fér, och ett tydligare synliggérande av ABM-sektorn i lanet, samt
forvantades kunna ge 6kad slagkraft a kulturinstitutionerna.

Flera menade vidare att ett resurscenter skulle kunna fungera som fortbildningssamordnare.
Och att det var av stor betydelse att hitta samverkansformer kring fortbildning och
kompetensutveckling inom det falt, eller fjarde rum, dar institutionerna har likartade behov
och 6rskemal, betonades. Gemensamma |lokala studiedagar kring teman som berér ABM-
institutionerna forordades, men &ven mer omfattande kurser och seminarier ndmndes.

Aven deltagare i de olika arrangemang vilka genomforts under forankrings- och analysfasen
uttryckte onskemd om fortsatta aktiviteter av liknande karaktér.

Vikten av samordning av verksamheter i projektform betonades. Antalet experter i regionen ar
begransat for saval projektarbete som verksamhetsutveckling. Tidig information och
samordning 6ver sektorsgransernaom planerade satsningar och projekt, menade manga var av
stor vikt, och att ett resurscenter dar kan komma att spela en viktig roll.

Aven da det gallde kontakter med den pedagogiska sfaren, alt ifran férskolor till hogskolor
och universitet, menade man att ett resurscenter hade en uppgift att fylla. Flera vittnade om de
nya krav som stélls pa institutionerna pa grund av bland annat nya, flexiblare studieformer,
och det mer livdlanga larande som préglar dagens samhélle. Har menade man att ett center
skulle kunnaligga " pa front” vad det géller det pagéende arbetet bland annat med att forbéttra
forskardiskar/receptionsfunktioner hos ABM-institutionerna.

Resultatet visar &ven pa behov av samordning da det géller tekniska och juridiska fragor, som
exempelvis digitalisering, upphovsréttslagen och personuppgiftsiagen. Och dven da det géller
samordning kring projektverksamhet, menade manga att ett resurscenter har en uppgift att
fylla. Aven deltagarnai den workshop om fotodatabaser som anordnades under projekttiden
betonade vikten av fortsatt kommunikation kring tekniska [Gsningar och tekniskt samarbete
inom ABM-omradet.

Vidare lyftes behovet av forskning kring, och teoretisk forankring av ett utvecklat ABM-
samarbete. Aven kring dessa frégor menade flera att ett center har en viktig uppgift att fylla.
Analys och teoriutveckling, i samverkan med hogskolor och universitet, ansigs av nagra ha
stor betydelse for utformandet av en langsiktig samverkan. Man menade att det annars finns
risk for att man fastnar i ett mer ad hoc betonat samarbete.

Dessutom fanns det roster som menade att ABM-samverkan ligger i tiden, och att denna
samverkan & nast intill nodvandig for att astadkomma institutionsférnyel se.

Nagra betonade samverkan &ven i mer fysisk bemérkelse. Samlokaliseringar och
gemensamma funktioner diskuterades.



Né&gra var dock skeptiskartill att etablera ytterligare en lanstvergripande funktion. Man
menade att de etablerade institutionerna och verksamheterna béttre borde kunna serva de
lokala institutionerna med vad de behover.

Ur brukarperspektiv

Aven om inte brukarna sjdva fanns med i diskussionerna, forutom nagot undantag, sa lyftes
en rad uppgifter for ett resurscenter, vilka man antog snabbt skulle komma brukarna tillgodo.
Flera vittnade om ett Okat efterfrage- och bestkstryck pa institutionerna. Den information som
idag efterfragas kopplas framforallt till ett generellt dkat intresse for lokalhistoria. Méanga
brukare vill idag ha en mer alsidig information, mer kontextualiserad och mer belysande.
Dessutom efterfragas idag allt mer kvalificerad végledning.

Genom ett fordjupat ABM-samarbete trodde sig institutionerna kunna bli béttre pa att méta
denna vaxande grupp av nya anvandare. Devisen "information at your fingertips’, dér vissa
sokare av information har ett intresse for kallorna underordnat informationens innehdll, och
framforallt informationens hemviste, tycks vara en verklighet for manga med brukarkontakter.
Ur vissa kategorier av brukares synpunkt, antar man fran institutionernas hall, & det & mindre
vasentligt att veta varifran informationen kommer, vilken ingtitution som tillhandahaller den,
an att veta hur man far tag i den.

En annan brukaraspekt som lyftes var att man med stéd av ett resurscentrum kan utveckla
olika tjanster inom ABM-sektorn, vilka gor att man ndr ut till brukargrupper pa ett effektivare
sitt. Aven arbete med att forbéttra samverkan med den pedagogiska varlden, menar manga att
brukarna far direkt nytta av.

Fran flera hdll lyftes &ven tankar pd en mer fysisk samordning for att béttre mota
kundbehoven. Manga menade att biblioteken med sina ofta strategiska lagen och férdel aktiga
Oppettider, borde kunna fungera utmérkt som arena for lokalt utformat ABM-samarbete. Paen
regional niva, menade flera att L anshibliotekets uppdrag och arbetssétt borde kunna fungera
vagledande vid etablerandet av ett resurscenter: en verksamhet med konsulenttjanster som ger
olika typer av utvecklingssttd till verksamheterna pa kommunal niva.

Ur den ideelle aktorens sida sag man fordelar med ett resurscenter. Man menade att man fran
foreningshall kan bidra med framforallt arbetstid, for att fa kompetensii utbyte.

En annan effekt av ett resurscenter skulle kunna vara koordinering och specialisering av
verksamheterna. Ett genom resurscentret stérkt ABM-nétverk och forbéttrade
samverkansformer, skulle kunna leda till 6kad specialisering inom lanet. Flera ansdg att
centret skulle kunnabidrartill att verksamheterna dels inom institutionerna, dels genom olika
ABM-projekt béttre skulle kunna spegla den lokala sérarten och de lokala kulturarven, till
nytta for de lokala brukarna. Har namndes exempelvis industrihistoria och det skogsfinska
arvet.

Ur ett samhallsperspektiv

Ur ett mer generellt perspektiv lyftes effekter av ett resurscenter som noédvandig
institutionsfornyelse, samordnad informationsspridning och marknadsforing, ett okat antal
brukare eller besdkare, med mera. Dessutom trodde man att ett resurscenter skulle kunna fa
betydelse for kommunikationen med andra aktérer. Har némndes till exempel samverkan med



turismsektorn vilken "forpackar och séljer” kulturarvet, med den 6vriga sa kallade
kulturarvsindustrin och med uthildningsomradet.

En annan effekt av ett resurscenter skulle enligt vissa 6kad tillganglighet till kulturarvet kunna
bli. Samverkan kan bidrag till det |angsiktiga malet att 6ka tillgangligheten for ABM-sektorns
anvandargrupper, da detta & en huvuduppgift for sektorn. Som en motesdeltagare
formulerade det: "I sutdndan &r detta ett huvudmad for var verksamhet.” Ytterligare en effekt
av ABM-samverkan skulle en ny sorts dppenhet gentemot nya brukargrupper kunna vara. Nya
grupper skulle exempelvis en stérre andel ungdomar, fler personer med invandrarbakgrund
och personer med funktionshinder ténkas vara

Men aven synpunkter som effektivare resursallokering och samordningsvinster kom upp i
vissa av samtalen. De tillgangliga resurserna, menade nagon, kan i vissa fall 6kas genom

gemensamma anstkningar om projektmedel och genom att undvika dubbel arbete. Nagra
ansag att en starkt sektor dessutom |éttare skulle kunna erhdlla mer offentlig finansiering.

ABM -assistentutbildning

Av nétverket ABM-Y hade projektgruppen fatt i uppdrag att sondera intresset i lanet for en
ABM-assistentuthildning inom ramen for KY-uthildning. Forutsattningarna for en sadan
riksrekryterande utbildning undersoks for nérvarande av Studiecenter i Kramfors. Resultatet
visar att ABM-sektorn ar forsiktigt positivatill en sddan utbildning. Man sade sig vara
beredda att ta emot och handleda praktikanter, samt att finnas med som resurser vid
utformandet av kursplaner etcetera. Sektorn trodde dessutom att en hel del studenter skulle
kunna beredas méjligheter till arbete inom ABM-sektorn de kommande éren. Nagra betonade
vikten av att koppla kurser i entreprendrskap till ABM-utbildningen. Nagon merede att
utbildningen skulle kunna komma att fa betydelse for rekrytering av studenter till htgskolors
och universitets uthildningar mot ABM-omradet. Flera betonade vikten av att genomfora
utbildningen som ett f6rsok som sedan utvarderas och f6ljs upp.

Pagaende ABM-samverkan i Vasternorrland

Idag pagar ABM-samverkan framforallt pa ett mer teoretiskt plan, framst inom nétverket
ABM-Y ; dar driver och debatterar man fragan, och dar togs dven initiativet till ett regionalt
resurscenter; dven om det, som framkommer av texten ovan, pagar en rad praktiska och
konkreta ABM-projekt i |énet.

Merparten av det samarbete som idag pagar, sker mellan personer i olika personalgrupper som
sedan tidigare ké&nner varandra och som vanligtvis finns inom samma kommun och
forvaltningsdoman. | nagra fall samverkar man pa grund av praktiska omstéandigheter; man
delar exempelvis lokaler och/eller entré, som i Ange och Sundsvall, eller for att man ingétt i
ett gemensamt projekt, som i Timrd | Sundsvall har man idag 1angt gangna planer pa ett mer
utvecklat ABM-samarbete i Kulturmagasinet. Planerna &r att bygga upp ett " ABM-
kunskapsrum”, med Sundsvalls historia som bas.

Intresset for ABM-samarbete i Vasternorrland kan betraktas som relativt stort. Manga av de
tillfragade ser ett samarbete som en galvklarhet, och manga menar att de tdnker ABM da man
skissar pa utvecklingsprojekt och annat. | de olika samtal som forts under forankrings- och
analysfasen har det framkommit en syn pA ABM-samverkan som enkelt uttryckt innebér att
man i 18net ser resultat och effekter av ABM-samverkan som ”en summa storre an de
ingdende delarna formar var for sig”.



De kommunvisa tréffarna gav i sin tur upphov till lokala ABM-aktiviteter. | Timra bildades
ett ndtverk, och man inledde sitt samarbete med att ga pa studiebestk och bekanta sig med
varandra. Man planerade &ven in en studieresa for att besoka en av de verksamheter som
presenterade sig under den sa kallade Inspirationsdagen. | Ornskoldsvik diskuterade man hur
man skulle kunna utveckla det samarbete som bland annat resulterat i foldern Arkivguide
Ornskoldsvik. | Sollefted formerade sig motet till ett lokalt ABM-nétverk.

| Ange kommun tog diskussioner om ett fotoprojekt i samverkan mellan biblioteket,
foreningsarkivet och kulturférvaltningen fart. | Harnésand tog det tidigare beviljade
Fornyelseprojektet ny fart. ABM-sektorn i Kramfors enades under motet om att skapa en
utstallning i kommunbiblioteket, med Adal shandelserna 1931 som utgéngspunkt. Att genom
enstaka mdten kunna initiera till lokal ABM-samverkan &r kanske en nast intill omgjligt
uppgift, men vi tror och hoppas att kommuntraffarna, arbetet inom ABM-Y och
seminariedagarna tillsammans har stimulerat till fornyade ABM-diskussioner och 6kade
ABM-aktiviteter i lanet.
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Sammanstallning av synpunkter pa ABM-samverkan

Sollefted. Timra Ange Ornskoldsvik Kramfors Sundsvall Harnosand
Overvagande Ja Ja Ja, med viss Ja Ja Ja Ja
positivatill ett reservation for
resur scenter den eventuella
for ABM i geografiska
Vasternorrland. placeringen.
JalNgj.
Viktigaargument Viktigt att Ett For att béttre For att komma For at genom | Vihari
for ett resurscenter | nétverken mellan narmande/stérkt kunna méta det bort frin Ad hoc- | detta kunna dagdaget for
ABM -aktorernai néverk mellan Okande intresset | IGsningar och utvecklaen daliga
l&net stérks. ingtit utionerna for framforallt arbeta mer noédvéandig kunskaper om
ligger i tiden. lokalhistoria. I8ngsiktigt med ABM - varandras
Viktigt med ABM -fragan. pedagogik. verksamheter
samverkan for att For att pa sa sétt inom l&net.
hantera stérka ABM -
gemensamma sektorn och dess
problem. néverk i lanet.
Viktigt med
l&ngsiktighet i
ABM -samverkan
Viktiga uppgifter Fungera som Stérka Fungera som Fungera som Bidratill Fungera som Fungera som
for ett resurscenter | lobbyist for ABM - | samarbetet med lobbyist for lobbyist for utvedklandet av lobbyist for lobbyist for
sektorn. utbildnings- ABM -sektorn. ABM -sektorn. enteordisk ram ABM-sektorn. | ABM -sektorn.
sektorn, fran for ABM.
Finnavégar att na forskole- till Samordna Stérka Stérka Stérka
nya brukargripper, | universitetsnivd | fortbildningoch | samarbetetmed | Starka samarbetet samarbetet
kunna ge brukarna kollegalt utbyte. | utbildnings- samarbetet med med med
béttre Samordna sektorn, frén utbildnings- utbildningsssk | utbildningssek
végledning/informa | fortbildningoch | Profilering av forskole-till sektorn, frén torn, fran torn, frén
tion och genomfora | kollegiat utbyte. | ABM-sektorns universitetsniva, | forskole-till forskole-till forskole-till
nodvéndig verksamheter samt med universitet sniva universitets universitets
institutions Stod till de och dess turisnen och niva niva
fornyelse verksamheter betydelse for med det Samordna
vilka & l&net inom olika | regionala fortbildning och Utveckla Samverkan
Stérka samarbetet forndlandevis omréden. néringdlivet. kollegialt utbyte. | ABM- kring frégor
med sma pedagogik av teknisk och
utbildningssektorn, Samverkankring | Stérkandtverken | samt utveckla | juridisk
frénforskole till Viktigt med frégor av teknisk | inom ABM- metodik kring | karaktar.
universtetsniva samverkankring och juridisk sektorn. teknik-
lokahistoria. karaktér. anvéndning. Samordna
Samverkankring fortbildning
frégor av teknisk Samordna Identifikation | ochkollegalt
och juridisk fortbildning och av det sk. utbyte.
karaktér. kollegiat uthyte. fijarde
rummet, den Fungera som
Stottaolikaprojekt- Nanya Sar dar A, B omvérldsbeva
verksamheter. brukargrupper, ochM kare for
ge brukarna uppvisar storst | ABM -sektorn.
béttre likheter, har
véagledning/infor flest
métion, berdringspunk
genomféra ter.
nddvandig
ingtitutionsforny Att fanga ett
dse. " underifrénper
spektiv” vad
Fungera om gdler ABM -
ABM -sektorns samverkan.

utvecklingsavdel
ning.
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Tidigare, pdgdende | Digitalisering av Delvisi projektet | | vissomfatning | | arbetet med att | Inget, dock Inom Framst mellan
eler planerad sockenstéammoprot | Sundsvallsminne | och av mer tafram en lokal resulterade Kulturmagas | A och M i det
ABM -samverkan okall, uppbyggnad | n.Viss praktisk arkivguide och tréffeni en net, d&r man sdkalade
av en bild-databas. | samverkan karaktar, daB kring gemensam | gemensam har 1angt Fornyel seproj
mellan B och M. | och A delar spridning av utstalIning pa framskridna ektet, med
Tréffen result erade lokaler. information. kommunbibliote | planer paatt medel fran
i att man enadesom | Intressefor Planer pa att ket om Adals bygga upp ett | Framtidens
att tréffasfor att f& | samverkankring vidareutveckla héndelserna-31. | ABM Kultur.
igang ett lokalt litteratursamling arkivguiden. Kunskapsrum.
ABM -nétverk. ar mellan B och
A.

Ovrigt Frégor angdende Viktigt att vidga | Bibliotekenmed | Viktigt att se Kan ett Biblioteken Biblioteken
Viss samarbetet sinaofta over mojligheter | resurscenter for med sinaofta | med sinaofta
kommersidisering | utanfor drategiskalégen | till framtida ABM knytastill | straegiska strategiska
av ABM - indtit utionerna och langa samlokalisering lanshiblioteket? | l&gen och l&gen och
verksamheter, samt | och samverka Oppettider & avABM- langa langa
ett entreprendrskap | med ideella viktiga arenor verksamheter. Tydligt Oppettider & Oppettider &
kopplat till sektorn | féreningar och for ABM. brukarperspektiv. | viktigaarenor | viktigaarenor
diskuterades. lokalt néringdiv. Tydligt brukar- for ABM. for ABM.

ABM -samverkan | perspektiv.
Langsiktighet hos Tydligt brukar- bor ledatill att Forhoppninga | Viktigt att
ett resurscenter persp ektiv. M stérks lokalt. r om att lyftafram
betonades, dd man ABM- godaexempel
upplever viss Forhoppningar samverkan ska | paresultat av
projekttrotthet . | om att ABM - ledafram till ABM -
sammanhanget & samverkan ska tydligare lokal | samverkan,
det dérfor viktigt att ledafram till profilering. for att
diskutera langsiktig tydligare lokal dimulera.
finansiering av profilering, for Betonade
verksamheten. Anges del vikten av ett

fordagsvis det " underifran”
Tydligt skogsfinska perspektiv for
brukarperspektiv. arvet. ABM -

verksamhet.
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Ett resurscenter for ABM och framtiden

Vi i projektet har lagt energi pa att pa kommunal niva férankra tankarna pa ABM-samverkan
och analysera forutséttningarna for inréttande av ett resurscenter, pa att inspireratill ABM-
samverkan mellan olika aktorer och pa att analysera de speciella forutséttningar for
samverkan som finns inom lanet. Utvecklingen av ABM-samverkani Vasternorrland och
verksamheten for ett framtida resurscenter for ABM-sektorn star infor en rad spannande
utmaningar. Mgjligheternartill spannande samverkansprojekt ter sig i det nérmaste
obegrénsade. Forutsittningarnai lanet for detta ter sig mycket goda. Vi vill anda avsluta med
nagra reflektioner vi gjort under analysfasen. Reflektioner vilka vi anser vara viktiga att ta
med sig in i det fortsatta analysarbetet under hdsten 2003, men énnu viktigare in i det
langsiktiga ABM-samarbetet i |anet.

Varfér ABM -samverkan?

En orsak till att man véljer att ga samman i en organisering utanfor gangse
organisationsgranser ar for att det finns behov av samordning kring négon typ av problematik.
Det blir darfor en viktig utmaning att man inom ABM-sektorn i lénet forsoker att &nnu
tydligare uttrycka varfor man vill samverka och samarbeta. Att man férsoker ah mer nogsamt
identifiera gemensamma problem och utifran dessa utarbeta mal och visioner for ABM-
samverkan.

Kring vad ska man ABM -samverkan?

Vidare kan man fundera 6ver kring vad man ska etablera ABM-samverkan. Vilka
problemomraden eller teman ska man samverka kring? Var ska ABM -samverkansplaneringen
ske, da det i dagd&get inte finns ndgot annat forum &n det mer eller mindre informella
ndtverket ABM-Y ? | resultatet kan man skonja ett behov att uttrycka eller profilerasin
verksamhet uifrén lokala kulturella sardrag eller forutséttningar.

Samverkan med lednings- och beslutsstrukturer

Resultaten av de aktiviteter som genomforts inom ramen fér ABM-projektet under varen 2003
visar att det i Véasternorrland finns en mycket god potential fér ABM-samverkan, och att
intresset for ett resurscenter & mycket stort, framforallt hos olika personalgrupper. Pa
ledningsniva kan handa att intresset & mer varierande. Darfor & det viktigt for det fortsatta
arbetet inom ABM-projektet att béttre forankra tankar och idéer om samarbete i lednings- och
bedlutsstrukturer; att fler engagerasi debatten om ABM-samverkan, och i utformandet av ett
resurscenter.

Brukar per spektivet

ABM-sektorn i lanet har pekat ut en rad viktiga omraden och uppgifter for ett resurscentrum
for ABM. Ett dominerande perspektiv &r brukarperspektivet; man hoppas och tror att ett
resurscenter kan vara behjapligt vid institutionsfornyel seprocesser vilka innebér ett 6kat
samarbete med andra aktorer inom ABM-omrédet. Det & darfor viktigt att den fortsatta
verksamheten for att skapa ett resurscenter for ABM i Véasternorrland verkligen forsoker
fanga vad som &r ett brukarperspektiv. De behov som framkommer i rapporten har uttolkats
av ingtitutionerna gava, och det torde vara vardefullt att komplettera dessa med resultat av till
exempel enkéter besvarade av olika brukarkategorier. Dessutom kan man anta att det
dominerande brukarperspektivet ar ett resultat av pagaende debatt och darfor & " politiskt
korrekt”.
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ABM-samarbete; synsatt och strategier - En studie om
arkiv-, biblioteks- och museianstéalldas syn pa samarbete
och en framtida resurs for ABM-fragor i Vasternorrlands

lan

Sara Lindqvist
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Inledning

Uppdraget

| syfte att underl&tta framtida beslut angaende en lansresurs for ABM-frégor i Véasternorrland
beslutade styrgruppen for analys- och férankringsprojektet ABM Resurs varen 2005 att
genomfdra en studie om hur projektet upplevts av dess priméra malgrupp, namligen anstéllda
inom arkiv, bibliotek och museer. Uppdraget bestod i dels att fanga magruppernas syn pa
projektet som initiativ, dels att fanga malgruppens uppfattning om projektets resultat. For
uppdraget engagerades en extern utvarderare (Pol. mag. Sara Lindgvist). ABM samar bete;
synsétt och strategier — en studie om arkiv-, biblioteks och museianstélldas syn pa samarbete
och en framtida resurs for ABM-fragor i Vasternorrlands 1&an, &r resultatet av denna studie.

ABM Resurs 2003-2005

| januari 2003 startade analys- och forankringsprojektet ABM Resurs efter initiativ fran
Landsarkivet Harndsand, Lansbiblioteket V asternorrland och Lansmuseet Vésternorrland.
Projektet hade da beviljats ekonomiskt stod frén Statens kulturrad, Lansstyrelsen i
Véasternorrland och Landstinget Véasternorrland. | projektet anstélldes en
sekreterare/samordnare pa heltid, dessutom satsade de tre samverkande parterna 0,25 % tjanst
vardera, varav museets representant utsags till projektledare. ABM Resurs kom att ha en
bemanning om 1,75 % tjanst (" arbetsgruppen”) och sekreteraren anstalldes vid l[ansmuseet dar
aven ett kontor etablerades. Till projektet knéts en styrgrupp bestaende av foretradare for
landsarkivet, lanshiblioteket, [ansmuseet, landstinget och lansstyrelsen. Néatverket ABM Y,
som funnitsi Vasternorrland sedan mitten av 1990-talet, kom att fungera som referensgrupp.
Tidigt etablerades webbplatsen http://abm.ylm.se som projektets ” ansikte utat”, och e-
postlistan ABM Y med drygt 150 prenumeranter kom att bli den framsta informationskanalen.

Inledningsvis hade man finansiering for ett sex manader lang analys- och forstudieprojekt.
Under dessa forsta sex manader genomfordes besok i samtliga lanets kommuner, dér man
tréffade foretrédare for ABM-sektorn pa det lokala planet. Syftet med dessa tréffar var att
fanga upp synen pa samverkan och pa ett eventuellt resurscentrum i lanet for ABM-
samverkan. Parallellt med detta genomfordes &ven ndgra seminarier och en storre
"inspirationsdag”. Resultatet av dessa sex manader avrapporterades i boken ABM Samverkan i
Vasternorrland.

Da det dels fanns medel kvar i projektet, och dels for att man beviljats fortsatt finansiering
under resten av 2003 kunde man inom projektet forlanga analys- och forankringsarbetet och
satsa att genomfora négra av de forslag som framkommit framst genom kommunturnén under
varen. Det arrangerades seminarier om samsokning i kulturarvsdatabaser, om fotodatabaser,
om PuL, och om kartor som resurs for lokalhistorisk forskning, samt en stérre nationell ABM-
konferens tillsammans med davarande Svenska kommunforbundet. Dessutom anordnade man
ett seminarium kring resultatet av den sex manader 1anga forstudien och rapporten ABM
Samverkan i Vasternorrland, och ett par ndtverk initierades, ABM I T, Museologiskt Forum
och ArkivnétverkY . De senare fOr att stérka framst muse- och arkivsektorn, vilka inte har ett
lika omfattande stod (i form av utbildning och liknande) fran nagon lansinstitution som
bibliotekssektorn har.
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Vid &rsskiftet 2003/2004 beviljades projektet medel for verksamhet i ytterligare tva ars tid.
Samtidigt delades projektet upp i tva delar med separerad ekonomi, ett med FoU-inriktning
(ABM FoU), och ett som en forlangning av analys- och forankringsprojektet (ABM Bas).
Projektledaren kom da att pa heltid bedriva doktorandstudier med fokus pa ABM. Projektet
"flyttades’ i samband med detta 6ver till staben vid museet och projektledarskapet kom att
delas av den sa kallade arbetsgruppen.

Arbetet inom analys- och forankringsprojektet fortsatte med att implementera det som
framkommit via kommunturnén, och andra méten med olika representanter fran arkiv-
biblioteks och museisektorn. Under denna tid genomfordes seminarier om sa skilda amnen
som upphovsrétt, tillganglighet, daktforskning, tillvéxt och pedagogik. Dessutom
genomfdrdes en rad néatverkstréffar och ett nétverk kring pedagogik och férmedling bildades
under hosten 2004. | ma 2004 genomfdrdes en inspirationsdag om samverkan. Under hosten
2004 initierades en antologi och en rad ABM-initiativ i dvrigalandet samt Norden
kontaktades. | mars 2005 resulterade detta i antologin Om ABM. (Skriften fungerar idag som
kurdlitteratur vid Uppsala, Lund, Umea och Stockholms universitet.)

Under 2005 tog ABM Resurs initiativ till ett nationellt natverk av ABM-aktorer paregional
nivai landet. Idag & Osterg6tland, Jamtland, V asterbotten och Blekinge aktivai natverket,
tillsammans med projektet ABM Centrum som &gs och drivs av Kungliga biblioteket,
National museum, Riksantikvarieambetet och Riksarkivet. Aven Riksantikvarieambetet har
andutit sig till nétverket.

ABM Resurs fortsatte under 2005 med att arrangera natverkstraffar och genomforde aven tva
storre seminarier; Mellanrum (om samverkan), och Stora Adalen (om kulturmiljénoch dess
betydelse for en region). Vidare har man inom projektet samarbetat med Mitt Sverige Turism
kring en sd kallad TEM -turistekonomisk métning, dér bland annat 1 200 enkéter har
genomforts med besokare pa landsarkivet, lansmuseet och i Sambiblioteket. Darutover har
man tillhandahallit projektets webbplats som en plattform for kampanjen Efterkrigstidens
miljoer och minnen. Denna kampan] har initierats och drivits av nétverken ABM Y och
Arbetsgruppen for kulturarvet Vasternorrland, vilkai oktober 2005 slogs samman till ABM
Kulturarv.

Hosten 2005 genomfordes ater en kommunturné. Denna gang for att summera projektets
arbete och for att fa malgruppens syn pa hur ett eventuellt fortsatt arbeta bor inriktas. Under
denna period beslutade &aven Landstinget Vasternorrland att permanent satsa 300 000 kronor
pa en samverkansfunktion for ABM-sektorn, med placering vid Lansmuseet V asternorrland.
Dessutom har de samverkande institutionerna sagts sig villiga att fortsétta satsa motsvarande
25-50 % tjanst per ingtitution och ar. Utéver detta har man ansokt om medel fran andra
ténkbara finansidrer, men i nuléget (december 2005) &r inget klart kring detta.

Studiens huvudfragor

De frégor som uppdragsgivarna ville fa svar pa genom denna studie var foljande: Vad har
varit bra eller mindre bra med projektet ABM Resurs? Vill arkiv-, biblioteks-, och
museianstédllda att den verksamhet som projektet bedrivit ska permanentas? Varfor vill man i
safall detta? Vad ska en permanent fortsittning pa ABM Resurs arbeta med?

For att omsatta dessa fragor i ett undersokningsunderlag valdes foljande frageteman ut:
?  Syn pa ABM-samarbete
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? Bakomliggande drivkrafter till ABM-samarbete
? Syn paprojektet ABM Resurs - erfarenheter och effekter
? Framtid — vad vill man ga vidare med

Fran ovanstaende frageteman kan man utlésa att denna studie inte enbart berér projektet ABM
Resurs, utan aven tar upp arkiv-, biblioteks-, och museianstélldas syn pa ABM-samarbete pa
ett generellt plan. Undersokningsledaren ansag detta som en nodvandighet for att kunnafaen
djupare forstaelse for informanternas syn pa projektet ABM Resurs. Tanken &r att de fyra
temana tillsammans ska belysa de klassiska fragornai ett férandringsarbete, namligen: Vad
vill man gora? Varfor vill man gora det? Hur/pa vilket sétt vill man att detta gors?

Frégetemat " Syn pA ABM-samarbete” skapadesi syfte att ge en bakgrundsbild till hur
informanterna forhaller sig till ABM-tanken. Parallellt med detta skapades frégetemat

” Bakomliggande drivkrafter till ABM-samarbete’, vars syfte var att direkt fanga svaret pa
fragan om "varfor”. Temat " Syn pa projektet ABM Resurs — erfarenheter och effekter” och
temat " Framtid — vad vill man ga vidare med”, skapades i syfte att fanga svaren pa frégorna
om "vad” respektive "hur”.

Syfte

Syftet med denna studie &r sdlunda att formedla en bild av hur arkiv-, biblioteks- och
museianstalldai lanet ser pa ABM-samarbete, projektet ABM Resurs, hur man stéller sig till
tanken om ett permanent resurscenter i lanet, vad ett sddant center bor arbeta med, samt hur
ett sddant center bor organiseras.

Utvardering vs kartlaggning?

Studien belyser ett antal arkiv-, biblioteks- och museianstélldas syn pa ovanstadende fragor
hosten 2005. Da studien i enighet med dess uppdrag inte dlagts att beskriva eller vardera
projektet utifrandess mal, bor den inte tituleras ” utvardering”, utan snarare kartlaggning. |
studien kartlaggs hur representanter for arkiv-, biblioteks- och museianstéllda, ser pA ABM-
samarbete och projektet ABM Resurs. Det som studien fokuserar & den hogst individuella
"utvardering” som de utvaldainformanterna gor av projektet. Undersokningsresultatet belyser
dessaindividers syn pa projektet, dess mal, dess resultat och dess relevansi forhalande till
behov, ja dlt sddant som en "vanlig” utvérdering i regel gor, men utan att stréva efter att lyfta
detta perspektiv fran individerna éva, eller att jamfora resultaten mot vissai forvag
uppstallda mal.

Metod

Den datainsamlingsmetod som anvants for denna studie & djupintervjuer. Djupintervjun
kommer till sin rétt sarskilt nar man som i fallet med denna studie vill fanga ett
"inifrénperspektiv”, genom att formedla hur ABM-samarbete och projektet ABM Resurs
verksamhet tolkas av en malgrupp. Metoden beframjar aven synliggorande av attityder,
normer och véarderingar i ett storre sammanhang. Metoden bygger vidare pa ett fortroende
mellan intervjuare och informant. Specifika frageomraden har tagits upp till ett dppet samtal
med intervjupersonerna vid ett flertal tillfalen for att uppna ett djup i materialet. Den
intervjumanual som legat till grund for intervjuerna finns som bilaga till denna rapport.® |

! seBilaga, s. 37
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intervjusituationen har de frégor som stéllts skiftat beroende pa person och samtalets
sammanhang. Detta galler &ven — och sérskilt — for de foljdfrégor som oftast ackompanjerat
intervjufrégorna, men som inte funnits nedtecknade i intervjumanualen. Viss datainsamlig har
&ven skett genom observationer i form av narvaro vid kommunturnétraffar i Sollefted,
Sundsvall och Ornskoldsvik, samt narvaro pa tre styrgruppsméten under hosten 2005.

Urval

Urvalet av informanter har gjorts delvisi samrad med anstélldai projektet ABM Resurs.
Projektmedarbetare har forsett undersokningsledaren med en lista om totalt 47 personer som
pa nagot sétt varit i kontakt med projektet under kommunturnén 2003, och som darmed bor ha
bildat sig en uppfattning om projektet. Bland dessa 47 aktuella individer har
understkningsedaren valt ut 18 individer som lampliga informanter. | regel har dessa
informanter fordelats jamnt per kommun och sektor (en informant frén arkiv, bibliotek
respektive museum, fran de olika kommunerna). Den person som varit ansvarig for ABM-
fragor inom de tre sektorerna har foredragits. | de flesta fall har féljaktligen institutionschefer
intervjuats, men inte alltid. | nagra (enstaka) fall har det varit uppenbart att ndgon ur
personalen inom en viss ingtitution har mer inflytande 6ver ABM-samverkan och (i praktiken)
institutionens policy i dessafragor @n sin chef, da detta ansvar varit delegerat. | dessafall har
denne person valts och inte dennes chef. | vissafal har kultursekreteraren i kommunen
ansetts som lamplig informant for studien. Detta géller framst for vissa mindre kommuner
som saknar till exempel en museichef.
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Synen pa ABM

For att ge en inledande bakgrund till hur de intervjuade forhdller sig till ABM-begreppet och
ABM-samarbete, kommer detta avsnitt att belysa informanternas ”syn pa ABM”; Vad innebar
begreppet ABM-samarbete for foretrédare for arkiv, bibliotek och museum i Vésternorrland?
Hur forhaller man sig till detta fenomen? Vilken vilja finns det till att strava mot att utveckla
ABM-tanken?

Olika perspektiv vad géller synen pa ABM-samarbete

Intervjuresultaten visar att det finns flera olika sétt att betrakta ABM-samarbete.
Informanterna ger uttryck for att de har olika langtgaende planer fér vad de menar med ABM-
samarbete. For att beskriva detta kan man séga att det i princip finns tva olika lager i denna
fraga, aven om det i verkligheten kanske snarare handlar om olika grader pa en och samma
skala. Vissainformanter likstéller i princip ABM-samarbete med gemensamma utstéllningar
och liknande aktiviteter dar arkiv, bibliotek och museum medverkar i parallella handlingar i
syfte att uppna en starkare genomslagskraft &n vad som hade varit fallet om man i stéllet valt
att agera pa egen hand. | forhdllande till andra &r detta ett snavt St att se pa ABM-samarbete.
Vissa andra ser namligen ABM-samarbete som gemensam och delvis integrerad
institutionsutveckling i form av till exempel integrerade datasystem och en permanent
gemensam ansats mot bade brukare och beslutsfattare. Exakt vad man lagger i begreppet
ABM-samarbete skiftar emellertid frén person till person. Det & heller inte ovanligt att
informanterna antar olika forhallningssétt i olika fragor.

Det som ovanstaende stycke amnar belysa ar alltsa att det finns en hel skala 6ver hur langt
olika informanter kan téankas gai ett ABM-samarbete. (Vissa upplever att ABM-samarbete
enbart berdr lokalhistoriai snév mening, medan andra kan ténka sig att samarbeta kring
gemensamma dataprogramvaror, digital och fysisk lagring av samlingar, arbetssétt, och sa
vidare.) Det & inte heller ovanligt att man pa vissa omraden kan ténka sig agera parallellt, pa
andra integrerat, med andra ingtitutioner. Aven om de omraden for vilka man ser ett behov
utav ett Okat samarbete varierar, & en majoritet av de intervjuade inne pa samma (eller
&minstone liknande) spar.

De som ser sma mojligheter att samarbeta & ofta, men inte altid, de som har en sndv syn pa
vad ett ABM-samarbete skulle kunna innebéra. Det némndes ovan att dessa var fai denna
undersokning och de hade deltagit pa mycket fa eller inga av projektet arrangerade aktiviteter
som berérde ABM-samverkan. De som har en snévare syn verkar inte altid vara inforstaddai
att en bredare syn finns. Detta, "snavare’, synsétt verkar inte heller vara ett aktivt
stéllningstagande, utan upplevs snarare som en realistisk hdlning utifran institutionens interna
och externa forhdllanden: Nar man upplever ABM-samarbete som icke-relevant (&ven om
man kanske finner det intressant) lagger man heller inte ner tid pa att ta reda pa mer om detta.

Ett hinder fér ABM-samverkan, och indirekt kanske en forklaring till vissainformanters syn
pa ABM-samarbete, & nér det finns fA ABM-institutioner i kommunen. Dessa resultat bor
dock inte betraktas som generella, for det finns undantag. Vissa intervjuade understryker dock
att det & svart att samarbeta nér man inte har nagon att samarbeta med.
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Lokalt perspektivdominerar

Nér fragor om ABM och ABM-samarbete stélls till informanterna &r det tydligt att man i
forsta hand tanker i lokala termer, i stéllet for exempelvis regionalt. Trots att den intervjuade
blivit informerad om att intervjun syftar till att belysa synen pa ett framtida resurscentrum for
ABM-fragor och att ta reda pa vad som varit bra eller mindre bra med projektet ABM Resurs,
kopplar manga frégornartill det lokala samarbetet (eller franvaron av detsamma). Sannolikt
kanner manga sig inte lika engagerade i den regionala ABM-satsningen som man gor i de
egna, lokala ABM-planerna. Lite langre fram i dennatext presenteras informanternas syn pa
organisering av ett formellt resurscentrum. Det var dock ganska fa som hade nagra konkreta
asikter om detta, vilket kan tolkas som ett tecken till stod for ovanstaende antagande.

Personliga, institutionella och lokala skillnader

Aven om olika synsitt sannolikt & bundet till person, framtréder vissa skillnader bade mellan
olika kommuner och mellan olika typer av institutioner ur understkningsresultatet.

Nér det gdller de institutionella skillnaderna som skonjts vad géller i synen pd ABM-
samarbete i denna undersokning utmérker sig den informantkategori som arbetar med
museiverksamhet som den mest positiva. Anstélldainom bibliotekssektorn utmérker sig som
mer avvaktande an de 6vriga grupperna. De arkivanstdllda som intervjuats &r i regel positiva
till ABM-tanken, men tycks levai en sarskilt hard verklighet med fa anstélldai forhdllande
till arbetsborda, vilket gor att de upplever det som néstintill omgjligt att omsétta denna viljai
ett handlande.

Nér det géller lanets kommunarkiv bemannas dessa ofta av en, till en och en halv tjanst. |
négot fall fanns ingen anstalld vid undersskningstillfallet.? Flera arkivanstéllda anser darfor
att det i det narmaste & omgjligt att deltai ett ABM-samarbete under radande omstandigheter.
Arkivens verksamhetsuppdrag méaste ga fore samarbeten med externa aktorer, resonerar man.
Undantaget & Sollefted dar man trots [&g bemanning tycks finna |6sningar for att medverkai
ett lokalt ABM-samarbete. Sundsvall &r ett annat exempel som skiljer sig fran évriga arkiv i
denna undersokning. | Sundsvall aterfinns en av de mest |angt gangna planerna paA ABM-
samarbete bade i 1anet och lokalt, mer om detta langre fram. Arkivet i Sundsvall har &ven
betydligt fler anstallda &n de Gvriga. Intrycket fran intervjuerna & dock att den speciella
hallning som Sundsvallsarkiven har i forhdlande till Gvriga arkiv inte & beroende av
verksamhetens omfattning eller antal anstéllda, &ven om detta sannolikt har en viss inverkan.
Sannolikt &r det en drivande person pa nyckel position som bidrar till detta, namligen
arkivchefen i Sundsvall.

| jamforelse med arkiv- och museianstallda framtrader biblioteksanstéllda som mindre
engagerade i ABM-fragan i denna studie. Det &r viktigt att understryka att detta férhallande &r
relativt i forhallande till vriga kategorier, for &ven nér det galler denna informantkategori ar
de flesta positiva till ABM-samarbete. Det & dock bland biblioteksanstéllda som den snévare
definitionen av ABM-samverkan oftast terges. Dessa informanter forklarar att biblioteken
har ett bredare arbetsfalt @&n de dvriga institutionerna och ett ABM-samarbete av detta ska blir
nagot mindre intressant for deras del. ” For oss & ABM en mindre tartbit, for andra ar det en
huvudvark” , ssmmanfattar en informant det hela. Informanten &r inte emot ABM -samarbete,

2 Detta kommunarkiv bemannas av en vaktmastare pahalvtid, vilken inteingick i intervjugruppen.
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tvart om, men betonar att detta maste ske pa en rimlig niva For ett lyckat samarbetsresultat
maste samtliga parter i samarbetet vara varse denna redlitet:

" For biblioteken ar uppdraget sa mycket storre an brytpunkten for ABM-samar betet.
Likadant &r det for de andra institutionerna. Vi kan ju inte engagera oss helhjartat och
fullstandigt infor denna lilla del av var verksamhet som ABM-samarbetet beror. Nar detta ar
faststéllt och uttalat blir det l&ttare att hantera for alla inblandade parter.”

Samma person som citerades ovan ifragasatter a&ven om Lansbiblioteket bor bidra med en
fjardedels tjanst i ett resurscenter, vilket informanten tycker & mycket. Informanten menar att
biblioteken behtver sina konsulenter, och passar samtidigt pa att papeka att konsulenterna bor
varamer ute i kommunerna én vad de &r idag. Bland de informanter inom bibliotekssektorn
som vill prioritera ABM-samarbete aterfinns emellertid en av chefernai Sambiblioteket.
Denne verkar brinna for ABM-tanken, liksom for ett resurscenter for ABM-fragor. Till
skillnad fran den informant som citerades, ser denna férdelar med bade djupgéende och breda
samarbeten tvéars organisationsgranserna och vill inte begrénsa det helatill ett litet omrade av
bibliotekens verksamhet.

Nér det géller lokala skillnader i synen pa ABM-samarbete & det uppenbart att tidigare
erfarenheter fran ABM-samarbete spelar roll, liksom interna och externa faktorer. Det &r |&tt
att ABM-samarbete prioriteras |agt om man upplever att det finns falampliga
samarbetspartners i kommunen, liksom om man anser att ett samarbete skulle kosta for
mycket i relation till vad man skulle fa ut av det.

| Sollefted upplever man daremot inga sadana hinder. | dag finns ett formaliserat samarbete i
natverksform som gér under namnet "Lill-ABM”. Samarbetet &r inte djupt i den mening som
beskrivits tidigare i detta avsnitt, men sker kontinuerligt pa en niva som informanterna
upplever som val avvagd for att méktas med. Enligt en informant har det nya arbetsséttet
inneburit att kvalitén pa verksamheten forbéttrats. Informanten upplever ocksa att de farhagor
som hon hade betraffande institutionsovergripande samarbete i form av utdkad arbetsbdrda
inte intr&ffat:

" Tidigare var jag radd att arbeta for mycket utat eftersom jag befarade att detta skulle ge
annu mer arbete. S3 blev inte fallet. Det blev fler bestkare, men arbetsbordan blev inte sa
tung genom att vi samarbetade.”

Liksom Solleftea & Sundsvall en annan lokal utstickare. Enligt intervjuresultaten med
foretradare fran arkiv, bibliotek och museum i Sundsvall, & Sundsvall en kommun som har en
ganska lang tradition av ABM-samarbete och dar detta betraktas som ndgonting naturligt.
Sundsvall verkar forovrigt vara den kommun som paverkats minst av projektet ABM Resurs.

| kommunen finns redan va utvecklade tankegangar pa hur ABM-samarbete kan och bor
bedrivas samt vilka stod eller aktiviteter som bor séttas in for att underl dtta detta.
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Bakomliggande drivkrafter till ABM -samarbete

| foregéende avsnitt behandlades olika syn pA ABM-samarbete. Detta avsnitt tar upp fragan
om "varfor”: Vilka & drivkrafterna for att uppmuntra samarbete Gver institutionsgranserna,
enligt arkiv-, biblioteks- och museiforetradare? Varfor behovs just ett institutionsbvergripande
samarbete, vad & det man upplever att man inte klarar pa egen hand?

Brukarperspektivet

Samtliga intervjuade ser en majlighet att ge brukaren tydliga ingangar till ett mycket stort
material genom att samarbeta med andra institutioner. Detta omnamner manga som

” Brukarperspektivet”, vilket alltsa betraktas som den stora férdelen och bakomliggande
drivkraften for ABM-samarbete. Genom att samarbeta skulle ABM-sektorn kunna na fler
brukargrupper och/eller formedlia information av hogre kvaité ur brukarsynpunkt, menar
man. Detta géller alltsa dven for dem som uppger att de, av olika skal eller omstandigheter,
inte prioriterar ABM-samarbete sérskilt hogt.

Flera informanter stannar inte vid resonemanget att ” ABM-samarbete vore bra’, utan ser att
det & en nddvandighet. Vissa ser det till och med som en skyldighet, inte bara legitimerat av
Brukarperspektivet, utan &ven av det egna verksamhetsuppdraget, vilket man anser inkluderar
detta perspektiv. Nagon resonerar att ABM-samarbete i sig innebér ingtitutionsfornyelse,
vilket &r livsviktigt for 6verlevnad palang sikt.

En informant belyser sérskilt indlaget av " avdramatisering av institutionerna’, som han
uttrycker det, som ett av de bastai ABM-tanken. Grundidén i ABM-tanken definierar denne
till att man ur ett brukarperspektiv ” forenar de tre storheternatill en enhet” . Tanken att man
ska” plocka fram det basta ur var och en vilket sammantaget skapar ett mervarde somingen
enskild kan uppna pa egen hand” , och att man samtidigt avdramatiserar institutionerna, &r
helt enkelt ” en lysande idé€’ , enligt informanten.

Det &r dock inte alla som ser denna avfokusering av institutionerna som ndgonting uteslutande
positivt. En informant betonar exempelvis att det finns en grans for hur 1angt ett samarbete
mellan arkiv-, bibliotek, och museum kan g, nar det géller just denna fréga. Informanten ar
museichefen for Sundsvalls stadsmuseum. Hon anser att en integration mellan de olika
verksamheterna & rent av en dalig idé. Ur brukarsynpunkt kan total utsuddning mellan
ingtitutionsgranserna verka bra, menar informanten, men erfarenheterna fran Sundsvall — dér
verksamheterna i och for sig inte & integrerade men val samlokaliserade — &r att dettaibland
skapar forvirring hos brukarna snarare an klarhet. Det hander att bestkare aldrig hittar den
utstallning man planerat besoka pa grund av att man gatt in i "fel” verksamhetslokal.
Avsandaren & viktig, menar informanten och bestkaren behtver fa veta om denna befinner
sig pd ett stadsmuseum eller pd ett stadshiblioteket.®

Institutionsperspektivet

Vid sidan om Brukarperspektivet ser flerainformanter anledningar att samarbeta Over
institutionsgranserna som snarare & institutionsrel aterade an brukarrel aterade.

3 Det kan har fortydligas att informanten & mycket positiv till det relativt sett b&de djupa och breda ABM -
samarbete som bedrivs mellan de olika verksamheterna i Kulturmagasinet i Sundsvall.
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Manga informanter upplever att ABM-samarbete inte bara skapar mervarde for besokaren,
utan aven for personaen. En informant som & sarskilt nojd med resultaten av de ABM-
satsningar (forelasningar och liknande) som gjorts i hennes kommun konstaterar att ” det blir
mer drag” i huset dér verksamheten bedrivs. Detta & minst lika positivt fér personalen som
for besokarna, enligt informanten.

Flerainformanter anser dértill att arkiv, bibliotek och museer bér ndrma sig varandra i syfte
att béttre marknadsféra sig mot beslutsfattare. For detta krévs en gemensam terminologi,
sager ndgon, och menar att arkiv, bibliotek och museer borde fora fram gemensamma
argument och en enad front for att skapa mer utrymme till bevarande och tillgangliggdrande
av kulturarvet i vid bemérkelse.

En erfarenhet som vissa informanter har av lokalt ABM-samarbete &r att battre saker kan
goras men med mindre mede, till skillnad fran om man gjort dessa saker pa egen hand. Det &r
oklart om all den formodad tid som gétt &t till att forbereda ABM-aktiviteten ingdr i dessa
berékningar. Tydligt & anda det faktum att man inte kunnat fa samma resultat eller kvalité pa
produkten utan sina samarbetspartners.

Andra uppger att det &r svart att frigora resurser till ett kraftigare engagemang i ABM-frégor
an vad som hittills sker. Denna forklaring kan verka nagot motstridig eftersom personer som
uppger detta ofta &ven kunnat rada upp tillsynes stora fordelar med ABM-samarbetet, inte
bara generdllt sett, utan &ven for den egna verksamheten. Dessa informanter menar dock att de
ordinarie arbetsuppgifterna forhindrar sddana ” utsvavningar”. Mycket ska hinnas med och allt
" extraarbete”, vilket samarbete med andra organisationer och ingtitutioner uppfattas som, &r
en borda ur detta perspektiv.

Ur undersokningsresultatet kan man ocksa utlésa att de som &r positivatill ABM har mycket
svart att se hur det finns arkiv-, biblioteks-, eller museirepresentanter som inte & det. ” Kanske
de har sa lite resurser att det forblindar” , resonerar nagon. Om det finns kommuner som mot
formodan inte ser det positivai ABM-samarbete pa olika nivaer bor man sldppa dessa och |éta
de anduta sig senare, nér de far insikt om fordelarna med detta, resonerar en annan informant.

Flera av informanterna ser bade projektet (vilket tas upp i nésta avsnitt) men ocksa ABM-
tanken i sig som en policymarkering. Dess blotta existens ”ror om i grytan”. En informant
sager foljande:

" | framtiden kommer vi nog att kAnna infor ABM-samverkan precis som med Internet, hur
kan vi vara utan detta?”

Flera informanter upplever att ABM-samarbete ligger i tiden. Detta & framtiden, menar de.
Manga ser garna att Vasternorrland gar fran att vara ett arkivlan till ett ABM-lan. Nagon
liknar denna idé med att ga fran att vara ett omrade dér man handhaler med ravaratill att
istdllet producera. Fleratycker &ven att man borde byta namn pa” Arkivens dag” sa att det
framkommer att flera ABM-institutioner medverkar. Man skulle kunna tro att dessa tankar
kommer frén informanter hemmahorande inom ”B” och "M” men sa & inte fallet. Denna
tanke har stod sdval hos arkiv-, som hos musei- och bibliotekspersonal.

Av intervjuresultatet framgar ven att tillgangliggorandet av det lokala kulturarvet & nagot
som ligger manga av de intervjuade yrkesméanniskorna varmt om hjértat. Det & deras "nisch”,
det som de brinner fér och nagot de vill att alla skatadel av. Det finns alltsd en sorts dold

o

positiv energi hos dessa manniskor. Med "dold” asyftas att denna energi hdllsi tvangstréja av
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de yttre, och ibland inre, omstandigheterna pa en institution. Framfor allt &r det de
ekonomiska ramarna som begransar.

Projektet ABM Resurs — erfarenheter och effekter

Vad har varit bra och var har varit mindre bra med analys- och férankringsprojektet ABM
Resurs? Har projektet gett ett avtryck i de olika verksamheterna och/eller hos de individer
som kommit i kontakt med det? | sa fall vilka avtryck? Eller annorlunda uttryckt, vilka
erfarenheter tar informanterna med sig frén tiden med ABM Resurs? | vilken man kan man
hérleda dessa erfarenheter och effekter till ABM Resurs insatser?

Syn pa projektets resultat

| tidigare avsnitt framgar det att informanternai denna studie betraktar ABM-samarbete, dess
drivkrafter och ma utifran lite olika perspektiv. Detsamma galler foljaktligen for
informanternas syn pa projektet ABM Resurs. Enligt vissa informanter har resultaten varit
betydande; bade informanternas synsatt och arbetssatt har forandrats som en direkt foljda av
projektet. Andra informanter ser inga direkta resultat av projektet annu, vilket de heller inte
forvantat sig. For dessa ar projektet ABM Resurs endast ett " forspel” pa det som kommer
sedan, namligen ett permanent resurscenter for ABM-frégor i Véasternorrlands 1an. Eventuella
resultat kan darfor bara ses pa sikt, lang sikt.

ABM Resurs, ettinslag i en pagaende process

Syftet med projektet var att spridainformation om ABM-samarbete, att undersoka intresse for
och forankra idén om ett resurscentrum for Vasternorrlands |an. Négra 6vriga effekter an att
ABM-tanken forankrats kanske darfor inte vore att vanta. Men viktiga effekter av projektet
gar att finna, enligt de intervjuade i denna undersokning.

Av undersokningsresultaten framgar att projektet ABM Resurs & en del i en pdgaende
process vilken innebar utveckling av arkiv-, biblioteks- och museisektorernai lanet. Pa vissa
hall har denna process fortldpt sedan borjan av 1990-talet. Pa andra hall gar den direkt att
harledatill projektet ABM Resurs. Darav &r det inte alltid sa enkelt att urskilja effekterna av
projektet ABM Resurs och andra bidrag till ABM-processen. For informanterna & ABM
Resurs en del i det totala ABM-arbetet, ISKA &r ett annat. Det finns alltsd manger av "inputs’
som tillsammans sétter avtryck i de arkiv-, biblioteks och museianstélidas medvetande vad
gdler samarbete 6ver ingtitutionsgranserna, metodutveckling, institutionsfornyelse, med mera.

Syn pa projektets syfte och mal

De flestainformanter uppfattar att projektets syfte &r att uppmuntra ABM-samarbete i |anet
och att sprida kunskap om detta. Nagra minns att det & et anays- och forankringsprojekt for
att se om en permanent resurscenter for ABM-frégor behover bildas. Nagon annan har
uppfattningen att projektet &ven skulle driva projekt. (Informanten namner ” Stora Adalen”
som ett exempel pa detta.)

Projektets mal togs aldrig upp i intervjun av naturliga skal. Projektet &r ju ett
forankringsprojekt och dess syfte féregar darfér dess mal. Ur intervjuerna kan man dock
utldsa att de som reflekterat Gver projektet upplever Brukarperspektivet och
institutionsfornyelse som de langsiktiga malen i den process dér projektet ABM Resurs ingar.
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"ABM-projektet har knappt borjat”

Manga informanter som uppger sig vara vd insattai méjligheterna (och problemen) med
ABM-samverkan uppger ocksa att de inte har nagra forvantningar pa projektet ABM Resurs i
form av konkreta resultat. En informant illustrerar detta genom féljande uttalande: ” ABM ar
en |6k omhaller pa att planteras.” Samme person poangterade att ett formellt ABM
samarbete som ett framtida resurscenter maste fa tid att gro, ty ” det gar inte att plantera
snittblommor” .

Den standpunkt som formedlades i ovanstaende stycke &r allmént utbredd bland dem som har
satt sig in i ABM-tankeséttet, om an inte lika poetiskt formulerat. Manga av de intervjuade
betraktar projektet som det inledande steget till ett bestédende utvecklingsarbete inom "ABM”.
” ABM ar inget litet projekt, utan nagot mycket storre och langsiktigare” , sager exempelvisen
informant. Denne vill dock inte i nuléget avgransa utvecklingen till ett resurscenter, hur
(teoretiskt) stort detta an skulle kunna vara, utan ser den almanna institutionsférnyel sen som
det viktigaste. Denna fornyelse, och den nytta detta medfér, menar informanten kommer ifran
samarbetet mellan arkiv, bibliotek och museumi sig.

Projektets effekter

Det &r alltsainte helt enkelt att isolera projektets effekter ifran andra projekt och aktiviteter i
ABM-processen. Flerainformanter har ganska svart att sarskilja vilka aktiviteter, sesminarier
och liknande, som tillhort projektet ABM Resurs eller inte. Nagra effekter av projektet ABM
Resurs som informanterna i denna undersokning upplever & emellertid foljande:

forandrat arbetssatt

forandrat synsétt pa ABM och ABM-samarbete

bekréaftelse pa att informantens syn pa ABM-samarbete & ”rétt vag”

breddat kontaktnét

inspiration

Okad kunskap

(ABM-) pedagogik har kommit upp pa agendan

NN N ) ) ) Y

Ovanstaende & en sammanstalining 6ver effekter som den sammantagna undersoknings-
gruppen uppfattar. Ingen informant ndmner samtliga ovanstaende punkter, men det finns flera
exempel dar sa nastan &r fallet. PA motsvarande sétt finns det flera som " enbart” namner ett
breddat kontaktnét eller ett forandrat synsétt.

Inget har férandrats, men ingenting ar detsamma

Det sammantagna resultatet fran intervjuernatyder pa att ABM Resurs (tillsammans med
andra ABM-initiativ) har haft en inverkan pd ABM-ingtitutionerna i lanet. En process &r
igdng. Synen pa varandra och uppfattningen om en nyttai att utnyttja varandras kvalitéer i
syfte att utdka samlingarnas tillganglighet for brukare, och for att lockartill sig fler brukare,
har forstérkts hos de alra flesta intervjuade de senaste dren. | nagot undantag ser man
fortfarande ingen nytta av ABM-samarbete, &tminstone inte pa ett lokalt plan. Men icke desto
mindre kanner man sig paverkad av de influenser som rader. Nér dessutom nagon ringer pa
uppdrag av projektets styrgrupp (vilken bland annat bestér av htga chefer inom arkiv,
bibliotek och museum i lanet) och vill att man avsétter en hel timme for att prata om sin syn
pa ABM-samverkan, & det tydligt att man borjar fundera pa vad som ar pa gang.
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| manga fall ser inte informanterna galva att nagon forandring i syn- eller arbetssatt skett,
forran man har funderat en stund. FGr majoriteten har projektet ABM Resurs inte inneburit att
det sétt pa vilket man utfor sitt arbete forandrats. Det vardagliga arbetet &r i mangt och mycket
det samma, uppger man. Kanske tanker man i andra banor vad géller olika saker, exempelvis
att ndgon annan ingtitution kan medverkai en utstéllning som planeras, att man kanner till fler
personer som kan bidratill arbetet pa olika sétt, men som inte ryms inom den egna
institutionen. Exemplen fortsdtter. N&r intervjupersonerna pratat om detta ett tag upptacker de
att en hel del har forandrats de senaste aren. N&r intervjupersonerna §alv uppmarksammar
dettafyller dei att de inte vet om det & projektet som bidragit till detta, eller om detta hade
skett anda.

Bredvid mgoriteten i informantgruppen — vilka inte upplever ett forandrat arbetssétt — finns
nagra som tydligt ser att de gor saker annorlundaidag, an vad de gjorde tidigare samt att detta
direkt kan stéllasi relation till exempelvis nyvunna kunskaper fran nagot seminarium som
ABM Resurs arrangerat, eller nyvunna kontakter pa andra institutioner formedlade av
projektmedarbetare. Denna férandring & dock &én sa lange mycket personbunden, det vill siga
till dem gav. Flera upplever att de har fétt nya kollegor, antingen inom samma sektor men pa
annan ort eller inom samma arbetsfalt men i annan sektor. Daremot upplever alltsa dessa
informanter att arbetsséttet pa den ingtitution man tillhdr, eller avdelning man arbetar, inte har
forandrats under projektets gang.

Déarutover finns ett exempel, arkiv-, biblioteks och musaiinstitutionernai Sundsvall, som
redan sedan tidigare har ett va utvecklat samarbete Gver institutionsgranserna. Representanter
for arkiv, bibliotek och museum i Sundsvall valkomnar ABM Resurs som initiativ, &ven om
man anser att forutséttningarna till att paverka dem inte var s storai utgangslaget. Detta har i
sig ingen betydelse menar ndgon eftersom projektet framst var ett forankrings projekt, vilket
skulle sprida och forankra idén med ABM-samarbete. En indikation som intervjuresultaten
ger & att informanter fran Sundsvall anser att de snarare kan vara ett stod for ett resurscenter
for ABM-fragor i lanet, i stédllet for tvart om. Detta géller &minstone till en borjan.

Vad genererade projektets resultat?

De flesta intervjuade anser att projektet ABM Resurs varit bra, ingen tycker att det varit
daligt: "Ingenting ar daligt, allting ar ju sa nytt. Det galler bara att hitta formerna for hur
verksamheten ska bedrivas.” Flera har svart att peka ut exakt vad som varit bra. ” Jag har inte
den 6verblicken” , séger en informant. Uttalandet & en relativt representativ kommentar i
detta sammanhang. Intressant &r att citatet kommer fran en informant som tidigare under
intervjun prisat ABM-tanken och pa det sitt som ABM-samarbete kan ge mervérde for
besokare pa de olika institutionerna och rekrytera nya bestksgrupper. Detta & ocksa ganska
talande. Relativt manga av de utvalda informanterna vet inte vad som har hant i projektet,
man har inte deltagit i seminarier som arrangerats eftersom man delegerat detta eller haft
andra dtagande som enligt verksamhetsuppdrag maste prioriteras. Y tterligare nagon har varit
"osynlig” for projektet eftersom han anser att han inte behdver engagera sig. Sa hér resonerar
denne: "Jag har fullt fortroende for de personer som arbetar med projektet (arbetsgrupp och
styrgrupp). Idén ar strélande och det ar mycket kompetent folk somdriver arbetet.”

Aven om vissa har svérigheter att peka ut exakt vad som varit brai projektet eller vad som

genererat de positiva effekterna, gar det ur det totala understkningsresultatet att urskilja
foljande faktorer som forklaring pa de effekter som namns.
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Nétverket
Kunskapsseminarierna
Projektets existens
Kommunturnén
Projektsamordnaren
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Natverket

De faktorer som flest informanter ser som viktigast i ABM-processen i lanet ar Nétverket.
Den grupp som betonar Natverkets betydelse & ocksa positiv 6verlag till allatyper av ABM-
aktiviteter. Med " Nétverket” menas de personer som tréffas pa seminarier och andra
institutionsdvergripande méten i Vasternorrland. Denna grupp & inte formell, daremot &r den
personbunden och det &r det som kittar samman gruppen. Informanter uppger att det mer eller
mindre & samma personer som aker pA ABM-tréffar. Detta géller altsd inte bara for tréffar
arrangerade av ABM Resurs, utan aven for tréffar arrangerade av ISKA. De informella
kontakterna som knyts pa tréffarna upplevs som vardefulla. Samtalen som uppstar

leder oftatill spinn off effekter; nya kontakter, nyaidéer, nya eller uttkade samarbeten, med
mera. Aven om dessa informanter namner Nétverket som det mest betydelsefulla vill man
samtidigt inte forringa andra aktiviteter, som till exempel seminarierna. Detta & ocksa viktigt,
menar man.

En av informanterna framhaver méjligheten att paverka genom Nétverket. ” Ett deltagande i
Narverket innebar dels att jag blir paverkad, men ocksd att jag kan paverka andra” , sager
hon. Ytterligare en informant har genom Nétverket upptackt nya dimensioner av den
kulturskatt som hon ser att |anet rymmer: "Jag ser hur viktiga de olika delarna av vart
kulturarv ar. Jag ser att det finns enorma resurser i lanet.” Aven en annan informant tangerar
detta ndr han pratar om hur han idag har en annan helhetssyn vad géller kulturarvet. Detta ser
informanten som ett direkt resultat av de nya kontakter han knutit med "kollegor” paandra
institutioner och inom andra yrkesgrupper.

Det kan hér ocksa namnas att den grupp som framhdller Nétverkets stora fordelar ofta &r
inblandade i ABM-projekt, ofta | SKA-projekt. Dessa hoppas inte bara pa en férlangning av
ABM Resurs utan dven av ISKA. Eftersom flera & inne pa detta stélldes dven foljdfrégan om
vad exakt det & i 1SKA-projektet man vill utveckla. Nar informanterna funderar pa detta
framkommer att det ar just Natverket man vill ska hdllas vid liv, genom tréffar, seminarier och
liknande. Det & alltsa egentligen inte det specifikainnehdlet i ISKA man sétter forst, utan
galva sammanforandet av ABM-anstéllda. Aven om sa & fallet anser informanterna att
industrisamhéllets kulturarv &r en viktig del av vart totala kulturarv och av sarskilt intresse for
regionen.

Kunskapsseminarierna

De seminarier som varit mer faktabetonade och inriktade pa ett visst omréde upplever vissa
som mer givande an de seminarier som uteslutande handlat om erfarenhetsutbyte. De
informanter som uppger detta betonar mer sillan Natverkets betydel se pa det sétt som
beskrivits ovan. De som sétter Natverket som den hitintills viktigaste faktorn fér ABM-
utveckling i 1&net uppger daremot mer sdllan att de foredrar ”kunskapsseminarierna’ fore de
seminarier som framst berdr erfarenhetsutbyte. Denna grupp anser oftare att bada ar lika bra
och har ofta flera konkreta exempel pa detta.
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Projektets blotta existens

Det faktum att projektet kommit till & i sig en betydelsefull markering, menar manga. For de
som sedan tidigare funderat pa att upprétta ABM-samarbete blir forekomsten av ett projekt
som ABM Resurs ett stod, eller en dags bekréftel se. Existensen av ABM Resurs har
exempelvis inneburit att de som jobbar med lokala ABM-projektet inte upplever att de inte &r
" fel ute” , som nagon uttryckte det, utan att de snarare ” hanger med i utvecklingen” , trots att
det som projektet berdr kan betraktas som endast en liten del av sin ingtitutions totala
verksamhet. FOr andra har projektets existens inneburit en aha-upplevelse i form av ett nytt
St att tAnka. FOr en informant & det §dva bokstavskombinationen ABM som bildligt
bidragit till ett nytt sétt att betrakta kulturverksamhet: " Det &r ju sa sjalvklart, vi gor ju
samma sak, varfor ska vi inte samarbeta?” Det faktum att chefer for lansinstitutionerna
medverkar i projektet pa ett sddant aktivt sétt forstarker denna” markering”. Det finns dock
anledning att tro att en del av de intervjuade inte & medvetna om styrgruppens existens, eller
vilka personer som bemannar den.

Kommunturnén och projektsamordnaren

De kommunturnéer som gjordes 2003 och 2005, har &ven de haft inverkan painformanterna,
liksom den intervjuserie som gjordes i samband med denna studie sannolikt har haft. Dessa
faktorer & nara forbundna med ” projektets blotta existens’. Det som skiljer & betoningen pa
det personliga motet med projektmedarbetare och de lokala ABM-foretr&darna och att man
uppfattar ett intresse fran projektets sida for verksamheterna ute i kommunerna. Bade
kommunturnéerna och projektets existens bidrar pa sitt sétt till de positiva effekter som
namndes tidigare.* Liksom vid 6vriga evenemang som arrangerats knyts kontakter och idéer
fods pa dessa tréffar. Forutom den lokala representationen, tycks éven den mindre
motesgruppen ha spelat en roll.

Den person i projektets arbetsgrupp som haft det operativa ansvaret att samordna aktiviteter
inom projektet verkar dessutom ha spridit engagemang enbart genom sin personlighet.
Informanterna har under projektets gang hallits underréttade om vad som hander i projektet,
genom inbjudningar till (och anteckningar frén) olika evenemang. Detta har varit mycket
uppskattat, aven bland de som mycket séllan, eller aldrig, deltagit i nagot evenemang. ” Det ar
bra att veta vad som hander...” , sager exempelvis en informant som &ven uppgett att han
varken deltagit i ndgot ABM Resurs arrangemang (utéver den forsta kommunturnétraffen),
eller hitintills sett nagon fordel i lokalt ABM-samarbete, ” ... for det kan ju handa att vi
andrar o0ss.”

4 Se” Projektets effekter”, s. 25
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Framtid — Vad bor ett ABM -resurscenter arbeta med?

Vilka arbetsuppgifter vill representanter for arkiv, bibliotek och museum tillskriva ett
regionalt resurscentrum? Vad bor ett sddant centrum inte arbeta med? Eller vad bor personal
vid centrumet vara vaksamma pa?

Bredd eller djup?

Samtliga intervjuade i denna undersbkning &r positiva till ett permanent resurscenter for
ABM-fragor i lanet. De uppgifter informanterna anser att ett sddant center bor fylla ar relativt
lika. Trots denna relativa samstammighet rymmer dessa asikter bade en stor bredd och ett
stort djup, med alla varianter pa dessa skalor. De som ser en stor bredd i de arbetsuppgifter
centrumet bor arbeta med & emellertid inte nddvandigtvis for ett stort djup i motsvarande
fragor, och vice versa. Det man daremot kan utlésa av resultaten & att de som inte & fullt
overtygade om ABM-tankens nytta, snarare vill ha en bredd pa arbetsuppgifterna an ett djup.
Aterkommande nyckelord i frégan om ett permanent |ansresurscenter och om de
arbetsuppgifter det ska fylla handlar dartill ofta om kvalité, niva och arsvar.

Vikten av en fast personal och en fast verksamhet

Nar informanterna tanker sig ett permanent resurscenter for ABM-fragor inkluderar samtliga
en fysisk plats och for detta en ansvarig person i denna tanke. Flera understryker ocksa detta
som en viktig organisatorisk aspekt for att f& samarbetet att fungera.® Informanternavill alts&
att ett eventuellt permanent resurscentrum ska omfatta en fysisk plats och en fysisk person
som ansvarar for det praktiska arbetet. Informanterna vill &ven att representanter fran
resurscentrumet regelbundet ska bestka verksamheterna ute i kommunerna. Flera informanter
vill att dessa representanter ska agera bollplank genom att ta med sig och fora vidare idéer,
kontakter och erfarenheter. Nagon uttryckte &ven att de bor ” agera sdljare” for ABM-tanken.
Denna personliga kontakt och méjligheten for olika ABM-enheter att kunna visa samlingar,
material till projekt eller andra kulturarvsrelaterade foremd eller metoder, gér inte att ersitta
genom kommunikation via Internet, genom e-post och dylikt, menar en annan informant.
Samme informant &r 6vertygad om att personliga méten dessutom skapar méarkbara spinn off
effekter.

Lansresurs for ABM-fragor i forhallande till andra lansresurser

Under intervjuerna stélldes aven fragor om eventuel It resurscenters roll i forhallande till
ovrigaregionala institutioner. Hur angelégna &r till exempel bibliotek att ha ett ABM-
resurscenter pa regional niva, nar de redan har 1ansbiblioteket som en resurs? Just bibliotek ar
mycket ndjda med det stod de har i Lansbiblioteket. Stéd, uthbildningar, bibliotekschefs-
ndtverk, med mera, anser de intervjuade biblioteksanstalida fungerar mycket val. Detta stod
kommer ocksa fortsattningsvis vara det biblioteken framst forlitar sig till. Daremot kan ett
ABM resurscenter behdvas for att lyfta ABM-fragor, enligt informanter fran
bibliotekssektorn. De utbildningar, nétverkstréffar och liknande som arrangeras av

L anshiblioteket &r strikt biblioteksinriktade. Det finns sdlunda ett utrymme for ytterligare en
resurs for ABM fragor, menar manga. Det kan tankas att L anshiblioteket och ett
resurscentrum i vissa fall (&minstone till en borjan) 6verlappar varandra vad géller aktiviteter

® Se avsnittet om " Organisation”, s. 33.
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som arrangeras, eller fragor som lyfts, men detta kommer att justeras med tiden, tror de
intervjuade som utvecklar denna fréga.

Pa liknande sétt resonerar representanter inom arkiv och museum, med den skillnaden att de
inte upplever ett lika starkt regionalt sektorsstéd som biblioteken gor i Lansbiblioteket. For
dem & ett ABM-resurscenter sdlunda mindre problematiskt nér det géller frégan huruvida de
kommer att anvanda sig av detta stod eller g. Deras uppfattning ar &ven att det absolut finns
ett utrymme for ett ABM resurscentrum pa regiona niva.

Forandrade verksamhetsuppdrag?

Manga tycker att det vore en braidé att ABM-samarbete skrivs in institutionernas
verksamhetsuppdrag. Detta menar man skulle underlétta samarbete Over institutionsgrénserna
eftersom det skulle betraktas som vilken arbetsuppgift som helst, till skillnad fran nu nér det
kan betraktas som ndgot som snarare inkraktar pa de ordinarie arbetsuppgifterna. Ungefér
halften av de intervjuade fick fragan om man bor andrai verksamhetsuppdragen for att
underl&tta ABM-samverkan. Endast en avvisade bestamt denna tanke. Samtidigt papekar en
av dem som var positivatill en sddan forandring i verksamhetsuppdragen att det finnsen risk i
att inte |&ta samarbete uppsta naturligt: ” Samarbete maste komma fran hjartat, det ar svart att
lagstifta om.”

Arbetsuppgifter

Propagera utan att patvinga

Nar det géller ingtitutionsdvergripande samarbete pa lokal niva finns mycket som de lokala
ingtitutionerna kan och maste gora géva, enligt informanterna. Initiativet till ett samarbete &
ett exempel pa detta, samtidigt som idén till samarbetet, dess karaktéar eller innehall kan
komma utifran. Vissa sager att de behover ” en spark i baken” for att kommaigang. Andra
vill absolut inte bli " paknuffade” att samarbeta, som ndgon uttrycker det. Vissa informanter
understryker att de basta ABM-samarbetena blir till nér ett behov av samarbete uppstar, men
vill déremot gérna ta emot inspiration och tips pa bra kontakter nér man planerar ett
samarbete. Det finns allts en fin gréns har mellan vad vissa kan uppleva som pétryckning och
andra som information €eller inspiration. Denna grans & sannolikt mycket individuell och
situationsspecifik.

Vanliga exempel pa arbetsuppgifter

Forutom ovanstaende forbehall ser de flesta informanter en mangd arbetsuppgifter som de vill
alagga ett regionalt resurscenter for ABM-fragor. Detta géller sdval intern som extern
marknadsforing av ABM-tanken, som att vara ett mer handfast stod for lokala ABM-initiativ
samt agera utbildningssamordnare for ABM-intresserade.

Foljande punkter ar exempel pa arbetsuppgifter som namns av fleraintervjuade i
undersokningen:

Omvérldsbevaka (regionalt, nationellt och internationellt)
Upprétthalla kontakter med liknande lanscentra i landet
Underhalla nétverket

Samordna utbildningar

N N) ) N
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Arrangera seminarier

Agera lobbyist for hela ABM-sektorn; sprida kunskap om ABM-sektorn - om
institutionerna, visionerna och samlingarna

Ordna gemensam marknadsforing for ABM i lanet

Agera "experthjdlp” till lokala ABM-projekt

Samordna projekt

Driva samarbete pa specifika omraden, t ex inom IT-fragor och vissa tekniska
[6sningar (" uniformering”)

)
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Av ovanstéende undersokningsresultat framgar att informanterna ser tydliga
samordningsférdelar och kompetensutvecklingsméjligheter med ett |énsresurscentrum.
Informanterna ser &ven en mdjlighet att fa ett extra stod for institutionsdvergripande
samarbete, nagot som man hittills inte tycker sig finna hos sina respektive ingtitutioner.

De samordningsmdjligheter informanterna ser med ett regionalt resurscenter &r inte enbart
ekonomiska och praktiska, utan manga anser dven att de medfor ett mervarde till det samlade
handtaget. N&r arkiv, bibliotek och museum talar med en gemensam rést om det man finner
alraviktigast (i dennatext har Bukarperspektivet samt bevarande och férmediande av
kulturarvet namnts), bor méjligheterna vara an stérre att fa gehor hos politiker och andra
bedlutsfattare, resonerar informanterna. Genom detta hoppas man alltsa pa att hela ABM-
sektorn skulle kunna stérkas.

Genom att samordna och arrangera utbildningar, konferenser och seminarier, ser
informanterra ocksa en mojlighet till att fler skulle kunnata del av kompetensutveckling &én
vad annars skulle vara fallet. Seminariedagar och liknande innebér &ven att Nétverket
uppratthdlls. Detta anser manga intervjuade ar en viktig uppgift i sig.

Resurscentrumet som stodfunktion for de lokala samarbetsinitiativen namns ocksa ofta av
informanterna. Informanternaténker sig att den eller de personer som kommer att bemanna
centrumet har en god 6verblick dver olika arbetssétt, dess for- och nackdelar, och kan ge tips
och réd hur man kan utveckla lokala ABM-initiativ. De flestainformanter ser &ven en
betydel sefull uppgift for resurscenteranstallda nér det galer férmedling av kontakter.

En av de téankbara arbetsuppgifter for ett ABM resurscentrum som listats ovan & samordning
av projekt. Den informant som utvecklar denna tanke mest ser framfér sig hur centrumet tar
till sig projektidéer och driver igenom dessai de delar av |anet som 6nskar delta. Som ett
exempel namner informanten ett projekt som pagér i Ange kommun dér bykistor inventeras.
Detta behtver goras i hela lanet, séger informanten, och menar att detta hade ett
lansresurscentrum for ABM-fragor kunnat driva. Enligt dennainformant skulle salunda det
patankta resurscentrumet &ven kunna initiera projekt ute i kommunerna

En annan informant vill att resurscentrumet ska fordela projektmedel till lokala ABM-projekt.
Informanten menar att centrumet skulle kunna forvalta projektmedel for ABM-andamal. |
stéllet for att soka medel hos Lansstyrelsen och EU kunde man enbart sbka medel hos et
lansresurscentrum, vilket skulle underlétta for manga projekt menar informanten. Denna idé
ar dock informanten relativt ensam om. Aven om andra gérna ser att centrumet bor samordna
projekt & det endast ett par som vid intervjutill falet namner att centrumet skulle kunna vara
en ingtans fran vilken man soker projektmedel. Ovriga namner i mer allmanna ordalag att
centrumet bor samordna och stotta projekt, men utan att mer konkret gain pa vad detta skulle
innebara, forutom den kontaktformedlande del som ndmnts ovan.
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Ytterligare en informant foreslar att resurscentrumet borde sdlja tjanster till andra
organisationer an arkiv, bibliotek och museer, och pa s sétt finansieraen del av
verksamheten. ABM-resursen skulle sdlunda kunna vara en regional utvecklingsresurs for alla
omraden som &r intresserade av centrumets kompetens. Ett exempel pa en sadan tankbar
"kund” som informanten galv ser & turistnaringen.

En annan informant ser framfor sig hur resurscentrumet skulle kunna utvecklas till ett
larcentrum for ABM-fragor. Dar kan man tillsammans utveckla ABM-pedagogik, for att na ut
till fler medborgare. Ovriga fordag painnehdll vad géller ett |ansresurscentrums arbete &
industrisamhallets kulturarv (for museer), digital langtidslagring (for arkiv) och ABM-
pedagogik (for alla). Nagon namnde aven att denne 6nskar sarskilt hjap med

metadatakatal oger.

En informant belyser ABM Resurs strategiska position i lanet och vikten av att denna instans
fortsétter att upprétthalla kontakter med andra, liknade organisationer, och pa savisingar i ett
nationdl It nétverk av " ABM-centra’. Tillsammans kan dessa befrukta varandra med idéer och
kunskap vilket de kan tamed sig och sprida inom sin region, menar informanten. En
internationell bevakning av ABM-utvecklingen borde &ven underldttas genom detta nationella
nédtverk som informanten ser det.

Flera informanter ser garna att Mittuniversitetet involveras mer i ABM-utvecklingen, liksom
ideella organisationer.

Det finns givetvis ytterligare forsdag pa bade innehdll och utférande som ett framtida
resurscenter bor arbeta med. Merparten av det som framkommit i studien men som inte
beskrivsi detalj i dennatext tangerar emellertid mycket av det som tagit upp under detta
avsnitt.

Liksom i avsnittet om projektet ABM Resurs effekter och vad som givit dessa effekter, &r det
den samlade undersokningsgruppens idéer om arbetsuppgifter for ett permanent resurscenter
for ABM-fragor som listades tidigare. Exempelvis & det ingen informant som vid
intervjutilIfallet néamner samtliga arbetsuppgifter. En Gvervagande majoritet av de intervjuade
réknar upp flera av de arbetsuppgifter som listats tidigare, men samtidigt finns det nagra som
”enbart” namner ett fatal. Andra sager ett permanent resurscenter for ABM-fragor bor ha
samma arbetsuppgifter som ABM Resurs har just nu (2005).

Det kan aven namnas att flera av dem som tidigare under intervjun uppgett att man varken i
dagddget, eler i den ndrmaste framtiden, prioriterar ABM samverkan, daremot kan ge flera
exempel pa arbetsuppgifter som de vill ska skotas av ett eventuellt permanent ABM
resurscenter. Av detta resultat, i kombination med vad som i 6vrigt framkommit, skulle man
kunna dra den slutsatsen att det ofta & yttre omstandigheter, interna eller externai forhalande
till den organisation i vilken intervjupersonen arbetar, som forhindrar ABM-samarbete. (Detta
&r alltsa en tolkning av de intervjuades egna uppfattningar om situationen.) En "ovilja’ till att
samarbeta dver institutionsgranserna behover altsa inte enbart innebara en personlig oviljafor
sadan aktivitet, vilket annars ar |&tt att anta.
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Tydlighet i funktion och vision efterlyses

Enligt vad som framkommit i ovanstaende avsnitt ser informanterna en mangd uppgifter som
ett resurscentrum for ABM-fragor skulle kunna arbeta med. Samtidigt finns det vissa som
efterlyser en tydligare avgransning nar det galler bade ett framtida resurscentrums innehdll
och dess ambitioner: " ABM Resurs behdver ha en tydligare funktion” , pdpekar exempelvis en
informant, vilken forévrigt & mycket positiv till idén som sadan.

Organisation

Pa fragan om hur ett ABM resurscenter ska organiseras lamnar de flesta informanter svaret
Oppet att besvaras av " de som jobbat med projektet”, vilka man anser veta bast i denna fréga.

Flera av informanterna har emellertid upplevt att den konstellation under vilket projektet
bedrivits hitintills har varit lamplig. Det vill sdga att de stora |ansinstitutionerna bidrar med
del av tjanst i projektet och att cheferna for institutionerna regelbundet tréffas och diskuterar
projektets fortskridande i en referensgrupp (i denna rapport aven kallad ” styrgrupp”). En
viktig fordel som vissainformanter ser med denna uppdelning & att ABM - utvecklingen
forankras direkt pa chefsniva, samtidigt som den institutionsrepresentant som har ABM som
en del av sin tjanst aven har/bér hai uppdrag att sprida information om arbetet och
tankesétten pa sin ordinarie arbetsplats (tillsammans med sin chef).

Nagot som informanterna déremot &r sakra pa ar att det krévs en sammanhallande kraft —en
"spindel i nétet” — for att hallaihop det institutionsdvergripande samarbetet. Under projektet
ABM Resurs upplever informanterna att denna kraft har utgjorts av den person som haft det
operativa ansvaret for projektets aktiviteter. Nagra &r lite oroade for att man ska véja ett
roterande ansvar for ett eventuellt permanent resurscentrum. Det vill séga att ansvaret att
driva centrumet skulle skifta mellan Lansmuseet, Lansbiblioteket och Landsarkivet. Detta
vore ingen bra |8sning eftersom detta skulle bli alltfér beroende av de utvalda personerna och
deras engagemang, menar manga. Dessa faktorer &r altfor kandiga for forandringar, till
exempel i form av utbkade ”ordinarie” arbetsuppgifter, tjanstbyten, osv. En informant menar
ocksa att risken finns att ” delat ansvar blir ingens ansvar” .

| samband med att informanterna & inne pa att det kravs ndgon som hdller ihop arbetet
stannar anméarkningsvart manga upp i sitt resonemang for att markera att den person som haft
det operativa ansvaret for projektet varit mycket bra utifran flera aspekter. Hon har en neural
position d& hon inte har tidigare kopplingar till nagot arkiv, bibliotek eller museum, hon har
ett stort kontaktnét, hon & kompetent, brapa att hallai seminarier, effektiv i sin
informationsspridning. Berdmmen haglar. Den person som haft det operativa ansvaret for
verksamheten uppfattas vidare av manga av informanterna som projektets projektledare. En
av de intervjuade ser dock en nackdel i att den centrala rollen som projektledaren utgjort (i
detta fall asyftas alltsd projektsamordnaren) innehas av en person utan bakgrund i arkiv,
biblioteks- eller museisektorn.

Nagon pdpekar dven att ett resurscenter maste ligga i takt med tiden; ” ett formaliserat
samar bete far inte stanna av och bli dammigt” . Informanten foreslar att de personer som
bemannar centrumet ska kunna utgoras av vilka personer som helst inom ABM-vérlden, och
pa sa satt ymma en flexibilitet.
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Sammanfattningsvis kan man séga att hur ett resurscenter ska organiseras |amnas ganska
Oppet, forutom att man vill ha en fysisk person som ansvarar over verksamheten och en fysisk
plats fran vilken detta gors.

Lokalisering

Harnosand vore den naturliga hemmahamnen for ett resurscenter for ABM-frégor, harom
rader enighet. Nagon anser att resurscentrumet bor ligga direkt under lansstyrelsen, for att pa
sA sétt markera att dar bedrivs fristéende verksamhet i forhallande till de olika
lansingtitutionerna. Andra kan halla med att denna tanke rymmer en poéng, men anser att
detta vore oekonomiskt. Av ndmnda ské bor centrumet inrymmasi en befintlig organisation.

Nagon anser att resurscentrumet bor inrymmas i Landsarkivets depa Kusthojden. De alra
flesta sager emellertid att det i princip inte spelar ndgon roll i vilken byggnad centrumet
placeras. Spontant anger dock manga Lansmuseet som en lamplig plats. Nar denna fraga
behandlas framkommer att vissa upplever Lansmuseet som en aningen stel och i vissa
avseenden bakatstravande institution. En person tror dock att nérvaron av ett ABM
resurscenter kan ha en positiv inverkan pa Lansmuseet som institution, vilket i sig &r en
anledning att placera det inom samma organisation enligt informanten. En annan informant
har en sddan negativ bild av Lansmuseet att han ser en risk att centrumets verksamhet skulle
kunna” kvévas’ om enheten placerasi ” en betonghéck som Lansmuseet” . Ovriga ser

o

eméllertid inte denna fara, sarskilt inte nér de forutstter att centrumet far "fria hander”.



Avslutande kommentarer

Denna understkning visar att ett intresse for ABM-samarbete finns i |anets olika kommuner.
Vissa ser ett behov av samarbete for att utveckla sin verksamhet, nagra ser det som en
skylighet medan vissa & mer avvaktande och féljer utvecklingen pa avstand.

Det finns skillnader mellan olika personer, fragor, sektorer och kommuner i fragan hur man
upplever ABM- utvecklingens nytta och vad man tillskriver det for innehall. Varfor man bor
samarbeta, vad samarbetet ska berdra och pa vilket sétt det ska genomforas, & fragor som kan
besvaras utifran en mangd olika synvinklar. Gemensamt for dessa olika synsétt & emellertid
att samtliga bejakar en stodfunktion, vilket ett permanent resurscenter for ABM-fragor skulle
kunnainnebara. En slutsats man kan dra fran denna undersokning ar darfor att pagaende
lokala ABM-initiativ i lanet och framtida eller planerade sadana skulle ma bra av ett stod
utifran, fran en neutral part. ABM- utvecklingen verkar déremot inte beroende av detta stéd,
men utvecklingen kan sannolikt |&ttare upprétthdllas, paskyndas och (indirekt) &ven initieras
av en regional stodfunktion. Som ovan ndmnts &r det stod foretrddare for arkiv, bibliotek och
museum Vill ha mycket individuellt och situationsbundet. Undersokningsresultaten ger dock
vissa ledtrédar till var man skulle kunna starta. Sektorsovergripande utbildning inom ABM-
pedagogik och utveckling av hemsidan till en kunskapsbank vore sannolikt tva uppskattade
projekt for ett permanent resurscentrum for ABM-frégor att taitu med. Dartill vill i princip
samtliga intervjuade att centrumet ska uppdatera sig om hur ABM-utvecklingen gér pa 6vriga
platser i landet, liksom i varlden. Centrumet bor ocksa arbeta med att arrangera regel bundna
tillstéllningar sa att anstélldainom arkiv- bibliotek och museisektorn far méjlighet att tréffas
och utbyta erfarenheter. De intervjuade & &en angelégna om att personal vid ett eventuel It
permanent resurscentrum ska finnas tillgangliga och kunna bista med tips p& hur man kan |6sa
olika samarbetssituationer samt med att férmedla lampliga kontakter. Informanterna 6nskar
aven att personal vid resurscentrumet kommer att vara synliga pa plats ute i kommunerna fér
att hdmta och sprida kunskap och idéer.

Ett permanentat resurscentrum for ABM-fragor i lanet bor alltsa fortsétta pa liknande sétt som
skett hittills med att marknadsfora ABM-tanken. Sannolikt behéver man géra den annu
tydligare for sin malgrupp, vilka olika vagar (parallella och integrerade) det finns att gd, och
kanske &ven positionera sig. Vad exakt star resurscentrumet for? Vad ar det man vill stodja?
Lokala ABM-samarbeten i form av projekt eller utstéllningar? Utvecklandet av en sarskild
ABM-pedagogik? Resurssamordning i form av gemensam kompetensutveckling eller
gemensamma databaser? Eller allt som ovan sagts och lite till?

Hur framtiden ska se ut nér det galler tillganglighetsfragor for arkiv, bibliotek och museum,
med vilka insatser ska man lyckas fanga fler besoksgrupper eller bevara gamla sddana, verkar
ur de perspektiv som framtrader starkast i undersokningsresultaten, vara relativt 1attspadd.
(Detta kommer att ske med genensamma insatser genom institutionsovergripande samarbeten,
enligt de intervjuade i denna studie). Frégan ar hur véagen dit ska se ut. M6jligen behover
foretradare for arkiv, bibliotek och museum ett tydligt stod inte bara fran en lansresurs utan
aven fran bade sin nérmaste och hogsta (d. v. s. politiska) ledning, ett uttalande, skrivelse eller
liknande om att arbete dver institutionsgranser med dessa fragor & maddan vard. Tidigare i
detta kapitel togs fragan om forandrade verksamhetsuppdrag upp. Inte alla, men en majoritet
av de tillfrégade & positivatill en sddan policymarkering. Enligt informanternai denna
understkning kan en sddan markering innebéra dels att samarbetet flyter béttre, dels att det
|&ttare kan motiveras mot bade ledning och kollegor. Fran att driva ABM-idéer i motvind,
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skulle sddana initiativ kunna bli ndgot sanktionerat och framhallet med ledningens goda
minne.

Avdutningsvis kan man konstatera att ABM-processen & igang och |&r inte upphora. Av
undersok ningsresultatet att doma verkar dessutom ett framgangsrikt recept for att uppmuntra
gransoverskridande kontakter (och i forlangningen gransdverskridande samarbete) vara att
blanda det formella med det informella. Detta eftersom de personliga kontakterna i ett
samarbete kan vara mingst lika viktiga som kunskap och visioner om vart man vill att
samarbetet ska leda, liksom varfor man bor samarbeta. Det kan darfor vara lampligt att
avsluta denna resultatsammanstalning med den kommentar som &ven avslutade
diskussionerna vid kommunturnétr&ffen i Sundsvall 2005:

" Nar blir det fest?”
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Bilaga

Intervjufragor

1. Kdnnedom om projektet/Hur projektets arbete har uppfattats

1.1 Vad vet du om projektet ABM Resurs?

1.2 Vilkaav projektet arrangerade aktiviteter har du/din organisation deltagit i1?

1.3 Vilka aktiviteter har du/din organisation haft kdnnedom om men valt att inte deltai?
1.4 Vad har du/den organisation du foretréder for erfarenheter av ABM-samverkan?

1.5 Har projektet paverkat dig/din organisation pa nagot sétt?
(GOr ni saker annorlunda idag?)

2. Projektarbetets effekter

2.1 Vad har varit bra/mindre bra med projektet ABM Resurs?
2.2 Givet ett forandrat syn- eller arbetssétt: Vad har haft betydelse?

3. Bakomliggande drivkrafter till samarbete

3.1 Varfor tycker du/din organisation att ABM-samarbete &r viktigt?
3.2 Lista de anledningar till att du vill medverkai ett ABM-samarbete.
3.3 Lista de anledningar till varfor du inte kan/vill medverkai ett samarbete.

4. Framtid —vad vill man ga vidare med?

4.1 Hur vill du att ett formaliserat ABM-samarbete ska se ut?
4.2 Vad behdver din organisation ett resurscenter till och vad kan ni goéra gélva?

4.3 Vad har du for forvantningar pa de regionala ABM-ingtitutionerna vad géller
samverkan, stod, etc.?
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Uppfdljning av kulturmiljoprogrammet Utsikt mot framtiden
— nya perspektiv

Under 2005 har utvarderingsforetaget EuroFutures foljt och utvérderat lénets
kulturmiljéprogram Utsikt mot framtiden — nya perspektiv. Fragor om ABM fanns med i den

enkat som sandes ut till berdrda institutioner och politiker under hosten 2005. Tva fragor
stéldes:

| Vasternorrland finns ett samarbete kring arkiv, bibliotek och museer. Har du pa nagot satt
varit delaktig i detta samarbete?
De 240 svaren fordel ades enligt foljande.

?  Ja—54 %, eller 130 personer

? Ng —39 %, eller 94 personer

? Vetg —7%, eller 16 personer

Till frégan fanns en foljdfraga:

Hur varderar du betydelsen av detta samarbete?

56 personer valde att ytterligare kommentera detta med ABM-samverkan. Hér foljer dessa
kommentarer:

? Viktigt

? Braoch viktigt

? ABM-centrum pa Lansmuseet gor ett fantastiskt arbete och betyder mycket for

utvecklingen av kompetens, samarbete och méten mellan arkiv, bibliotek och museer.

ABM & ett jétteviktigt kontaktnét, vara arbetsomraden hor liksom ihop.

? Oerhort viktigt inom vissa omraden. Vissa projekt kan ske 6ver institutionsgranserna,
vilket allmanheten och nyttjarna, sdva som ingtitutionerna sjdva kan ha nytta av; dra
fordelar av olikainstitutioners kunskap, ha gemensamma riktade utbildningar i vissa
fragor.

)

? Langsiktigt & det viktigt att alla parter kénner sig delaktiga.

? Mycket av kd8llmaterialet finns hos dessa institutioner. Darfor & samverkan vardefull.

? Det har stor betydelse i den man samarbetet gar att forverkliga fullt ut med de
olikheter som anda finns hos ingtitutionerna i fraga.

? Jag har haft kontakt med ABM indirekt genom mina politiska uppdrag.

? Nu- ABM ett mycket hogt varde!

)

Jag vardera samverkan hogt. Mycket bra med samarbete!

Viktigt, men denna folkbildningssamverkan innefattar aven andra aktérer.

? Samarbetet betyder mycket for var gemensamma kompetensutveckling, for kunskapen
om vara resp. verksamheter och for méjligheterna att tillgangliggora kulturarvet for
vara besokare och forskare.

? Bra

? Om det forankras i resp. organisations verksamhet pa handléggarniva kan det fa stor

betydelse.

)
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Inom mitt omréde har vi nétt goda resultat.

Mycket viktigt, men borde ocksa knytatill sig olika folkrorelser.

Viktigt att det fortsétter. Kommunerna och landstinget har troligtvis l&tt for att sparain
paresurser till detta samarbete.

Nyttigt att upptacka vilken bredd vi utgor tillsammans.

Att samverka tvars organisationsgranser ar viktigt, framférallt i offentligt finansierade
verksamheter.

Positivt med en 6kad bredd hos kulturarvssektorn.

Mycket stor

Mycket viktigt, eftersom akttrerna tillsammans kan skapa stérre helhet &n var for sig.
Jag arbetar politiskt for lansmuseet som &ger och driver ABM Resurs.

For att oka tillgangligheten for allmanheten & arbetet av stor betydel se.

Jag har varit inblandad bade i min roll som l&rare och i min roll som politiker.
Hogt!

Viktigt med kunskap, utbyte och samverkan.

Jag anser det mycket viktigt med detta samarbete.

Av stort vérde.

Stor betydelse. Det finns mycket gjort idag, men mer kangoras barainte i I T-fragor,
datror jag detta dor. Praktiska och reella samordningsprojekt efterlyses.

Ja, som projektledare for ett ISKA-projekt. Har deltagit i olika ABM-méten. De &
viktiga.

Allt relevant samarbete &r bral

Genom mitt kommunpolitiska uppdrag.

Har varit drivande dér... Tacksam Over att ni berett fragan magjlighet att finnas med i
denna enkét.

Mycket viktigt!

Mycket vardefullt!

Mycket viktigt infor det framtida informationssamhéllet. Den framtida rollen bor dock
béttre tydliggoras.

En god borjan — det finns mycket mer att gora.

Det &r bra att tanka pa tvaren och samarbete Gver traditionella granser for att béttre na
ut till allménheten.

En framtidsfraga

Jag har forelast. Vad det gav for resultat & svart att siga ndgot om.

Jag har deltagit i olika seminarier. Det &r viktigt att nd ut till s manga som mgjlig nar
man samarbetar och gor gemensamma insatser " utt” .

Som politiker

Det &r av stor betydelse! Skolan kan ha ett béttre samarbete med institutionerna om de
medverkar inom samma arbetsomrade.

Bra med samarbete for att bredda kulturutbudet.

Stor betydelse
Viktigt!
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Att det &r bra.
Nétverk av betydel se!

Mycket hdgt, nagot av det viktigaste vi &gnat oss & nagonsin!

Viktigt med detta samarbete for att knyta samman de olika institutioner som arbetar
med kultur.

Mycket stort! Ur flera aspekter; medborgarnas méjlighet till delaktighet,
institutionsférnyelse mm.

Jag har dragit nytta av ABM-samverkan i mitt arbete.

Samarbetet har ocksa varit viktigt for att fora fram kulturarvsfragornai lanet.
Dessutom har samarbetet starkt kulturarvsaktorer i lénet. Samarbetstanken har
utvecklats. Dessutom har arbetet lett till 6kad kunskap inom kulturarvsomradet. ABM
borde ha mycket storre genomslagskraft och lyftas fram &nu mer.

Mycket viktigt!
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Kommunturné 2005

Hosten 2005 genomfordes ater en kommunturné. Denna gang for att summera resultaten av
projektet och for att fa magruppens syn pa hur ett eventuellt fortsatt arbete bor inriktas. Vi
kontaktade i stort sett samma personer som vi tréffade 2003 for att fanga deras syn pA ABM-
samverkan. Da det resultat vi fick fram varen 2003 har fungerat vagledande for projektet, var
det viktigt for oss att fanga hur de som utgjort malgrupp for vara anstrangningar upplevt

dessa.

Vi fragade vad som varit bra? Vad som har varit mindre bra? Vilka fragor och arbetsuppgifter
som &r viktiga for ett permanent ABM Resurs att syssla med?

Vi véljer att redovisa resultatet i punktform och vi har valt att samla alla synpunkter i en lista
istéllet for att redogora for hur deltagarna i varje kommun valde att svara. Foljande framkom
pa bestken i |anets kommuner:

?
?

?

Man vill ha en samverkansresurs for ABM i Vésternorrland.

Det & viktigt att métas, darfor & uppgiften att halla sasmman nétverk mycket viktig for
ABM Resurs.

Genom att samverka med andra paverkas den egna verksamheten och en nédvandig
ingtitutionsfornyelse tar fart. Det har man méarkt under projekttiden, och det hoppas
man ocksa av framtiden.

Seminarier och fortbildning & ocksa viktiga for framtiden. Under projekttiden har
detta varit ndgot av det viktigaste projektet syssdat med. | en kommun var man dock
missndjd med utbudet och tyckte att ABM Resurs borde ha tagit fler initiativ till
universitetskurser.

ABM Resurs har hjdpt till att utveckla” grannsamverkan”. Sektorn efterlyste
omvarldsbevakning 2003 och det tycker man att man tillsammans med ABM Resurs
har borjat utveckla.

Viktigt att ”skynda l&ngsamt” nér det géller samverkan, for att skapa |8ngsiktighet. A
andra sidan menade n&gon att detta bara var ett projekt i en lang rad
samverkansprojekt som avlost varandrai lénet, t ex. AFFAS i Sundsvall; det finns en
tradition av samverkan — form och namn avloser varandra.

Genom en lansbvergripande resursfunktion kan man l&ttare na ut med goda exempel
osv. for att pa sa sétt |ara av varandra. Detta har under projekttiden borjat utvecklas
genom de olika nétverken.

Tillganglighet till institutionerna kan man |6sa béttre tillsammans an var och en for
Sg.

Kulturarvsportalen kan utvecklastill en gemensam resurs, som kan komma att fa
betydelse for sdval gamla som nya brukargrupper.

Genom ABM-nétverken har kontaktytorna vuxit liksom antalet kollegor.

Genom nétverk eller ABM Resurs kan sektorn bli tydligare och agera mer enat i t ex.
tillvaxtsammanhang.

Genom samverkan har sektorn mer fokuserat hur man pa basta sétt, tillsammans med
andra, kan anvanda (krympande) resurser.

Vad det géller teknisk samordning har sektorn inte hunnit sa [angt, men natverket
ABM IT &r viktigt, och det &r viktigt att man samverkar kring standarder mm.
Viktigt att en fysisk person/ett bemannat kontor ges det Gvergripande ansvaret for att
paskynda och underlétta for samverkan, dock utifran de lokala forutséttningarna.
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Sammanfattning - Efter tre ar med analys- och
forankringsprojektet ABM Resurs — Inget har férandrats
men ingenting ar sig likt...

N&r man laser om vad ingtitutionerna och andra dnskade sig av projektet ABM Resurs varen

2003 och nér man i de olika utvarderingarna laser om hur institutionerna uppfattat satsningen
2005 sa kan man sammanfatta detta enligt foljande.

Positivt installda till en resursfunktion for att underlatta for samverkan

2003: Man var positivatill ett resurscenter.

2005: Man &r i samtliga utvarderingar mycket positivartill ett resurscenter for ABM i
Vasternorrland lan.

Langsiktighet i en samverkansfunktion, och ett resurscenters placering
2003: Man var kritisk till kortsiktiga satsningar.
2005: Man efterlyser i samtliga utvarderingar en permanent samverkansfunktion.

2005 ser flera informanter Harndsand som en naturlig lokaliseringsort for en
samverkansfunktion.

Kring vem som ska vara huvudman for verksamheten finns det dock olika uppfattningar,
liksom kring hur ett kontor ska bemannas. Ett fatal vill ha cirkulation pa sdva uppdraget som
tjansterna, de alra flestavill ha kontinuitet.

Néatverk

2003: Att samverkai ndtverk betonades.

2005: Nastan samtliga informanter i samtliga utvarderingar betonade nétverkens betydel se for
hallbar samverkan. Har menar manga att det ar viktigt att det finns en resurs som haller ihop
och i viss man driver natverk.

L obbyist/Omvéarldsbevakning/K ontakt med andra liknande satsningar i landet

2003: Méanga 6nskade att ett resurscentrum skulle fungera som lobbyist for ABM-sektorn.
2005: Lobbyistfunktionen finns med i den lista dver de 10 "mest dnskade” arbetsuppgifter for
en resursfunktion (Lindqvists utvardering). Man vill att en resursfunktion, da som nu, ska
sprida kunskap och foretrada sektorn i strategiska sammanhang.

2003: Flera informanter lyfte rollen som omvarldsbevakare.
2005: Omvérldsbevakning finnsi topp pa” mest 6nskade-listan”. Och under kommunturnén
2005 var det flera som lyfte denna funktion som mycket viktig for ett framtida resurscentrum.

2003: Fanns inga 6nskema om kontakter med andra ABM-initiativ i landet.
2005: Nu lyftes denna funktion saval av informanter i Lindgvist undersokning, som under
kommunturnén.

Fortbildning

2003: Var det manga som 6nskade sig fortbildning etcetera arrangerad av ABM Resurs.
2005: Efter tre ar med ett 20-tal kunskapsseminarier etc., s& hamnar ” samordna utbildning”
som punkt 4 pa” mest 6nskade-listan”. Man & i utvarderingarna ndjd med de insatser som
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projektet gjort vad det gdler fortbildning och seminarier. Dock efterlyser flera béttre
kontakter med hogskola/universitet, samt en satsning pa akademisk fortbildning. Starkt
samarbete med hogskola/universitet efterfragades ocksa 2003.

I nstitutionsfor nyelse
2003: Manga namnde att ABM-samverkan kan vara ett sétt att astadkomma (nodvandig)
institutionsfornyel se.

2005: Ingtitutionsfornyelse finns inte med pa " mest 6nskade-listan”, men perspektivet
behandlas under rubriken " Institutionsperspektivet” i Lindqvists utvardering. Av de roster
som kommer till talsi enk&ten som gjorts av EuroFutures (EF) nédmner ingen
ingtitutionsfornyelse, men under kommunturnén 2005 var det flera av informanterna som sig
samverkan som en vég att paskynda nddvandig institutionsfornyel se.

En typ av institutionsfornyel se kan satsning patillgangliggorande 6ver Internet vara. 2003
efterlyste manga teknisk samordning. 2005 talar man i Lindqvist rapport om " uniformering”;
man vill ha en kraftfullare satsning p& I T- och tekniska frégor. A andra sidan hojs roster i
enkéten (EF) som varnar for en allt for stark dagsidamot IT nér det galler ABM-samverkan.

Marknadsféring av ABM

2003: Flerainformanter efterlyste ett starkt samarbete med utbildningssektorn.

2005: Marknadsféring - man finna detta 6nskemal bland enkétsvaren (EF) och bland de
onskemd som framkom under kommunturnén. | Lindqvist utvardering mérks inte denna
uppgift speciellt tydligt.

2003: Framkom onskema om att ABM Resurs kunde bidra med ett stérkt tillvaxtperspektiv,
med béttre samverkan med turismnéringen samt ett stédjande av entreprendrskap i sektorn.
2005: Anser manga att ABM-samverkan bidragit till att béattre positionera sektorn och till ett
mer aktivt forhalningssatt gentemot tillvaxtsatsningar i 1anet.

Kulturarvet i fokus—intresset for lokalhistoria

2003: Det vaxande intresset for lokalhistoria utpekas som ett viktigt tema att ABM-samverka
kring.

2005 stér detta kvar! Har ndamner man i samtliga utvarderingar att intresset har starkts under
projekttiden. En del av detta beror pA ABM Resurs, men ramprogrammet | SKA omnamns av
flerai Lindqvists utvardering.

2003 liksom 2005 menade och menar manga informanter att det &r viktigt att ABM-
samverkan aven innefattar samverkan med ideella aktorer, néringsiv med flera. Speciellt
utpekas samarbete med hembygdsrorelsen som viktigt.

Héar kan man notera en skillnad i synsétt; nagra menar att ABM & parallella handlingar,
medan andra avser gemensamma och mer eller mindre integrerade handlingar n&r man talar
om ABM.

Infor framtiden

Sammanfattat i punktform sa lyfter man i de olika utredningarna foljande som viktigt for ett
resurscentrum for ABM-samverkan:

?  Omvérldshevaka



Underhala néatverk

Samordna utbildning

Arrangera seminarier

Ageralobbyist

Samordna marknadsforing

Agera ”experthjdp” till lokala ABM-projekt

Samordna projekt

Driva samarbete kring specifika fragor som pedagogik, IT mm.
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Avslutningsvis

Forutom ovan namnda s& kan man konstatera att synen pa ABM skiljer sig mellan olika
personer, sakomraden, kommuner och sektorer. De lokala forutsattningarna spelar stor roll for
hur det egna samarbetet har gestaltat sig. Paen del hdll menar man att det & om6jligt med
ABM-samverkan. A andra sidan har man i de mindre kommunerna och de mindre
verksamheterna varit med engagerad i ABM-samverkan pa regional niva, an man varit i
kommuner med stora ingtitutioner. Fran de sma verksamheternas sida har man valt att betrakta
de regionala aktorerna som ” goda ersittare” for egna, lokala verksamheter. Aven deidedlla
krafterna spelar storre roll i mindre sammanhang.

Bakomliggande drivkrafter till samverkan & ur ett brukarperspektiv: béttre och tydligare
ingangar, och 6kad kvalitet pa de tjanster som produceras. Ur ett institutionsperspektiv lyfter
man ett mervarde for personalen, samordningsvinster, institutionsfornyel se och specialisering,
samt framvéxten av ett ABM-1an, istéllet for det ddre begreppet ” Arkiv-1anet Vasternorrland”

Vilka&r dade direkta effekterna av ABM Resurs verksamheter 2003 — 2005? Enligt de olika
informanterna &r det foljande:

Stéarkta néatverk

Ett foréndrat arbetssétt

Ett forandrat synsétt pa samverkan
Bekréftelse att man &r pa "rétt vag”

Ett breddat kontaktnét

Inspiration

Okad kunskap

Starkt fokus pa pedagogik och I T-samordning.
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Genom analys- och férankringsprojektet ABM Resurs 2003 — 2005 sa finns idag en stabil
grund och goda forutséttningar for langsiktig ABM-samverkan i Vasternorrlands lan.

Styr- och arbetsgrupperna fér ABM Resurs, Harnésand den 20 januari 2006



