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1. Sammanfattning

Meningen med en regional IT-satsning inom kulturarvsomrédet &r att knyta ihop det lokala
med det nationella. Det handlar ocksé om att sammanstélla, bevara och tillgingliggora
information som idag finns utspridd hos méanga olika instanser och i manga olika former. Den
regionalt sammanstéllda informationsmangden kan lankas in 1 de nationella I6sningar som
finns med samma syfte och ddrmed 6ka 1 virde for alla.

Det finns tvi strategier for att sammanstélla utspridd information. Antingen flyttar man in
materialet och sammanstéller det i ett enda system. Eller s& kan man koppla ihop olika
informationskéllor och dynamiskt utfora sokningar 1 dem alla dér de redan finns.

Att flytta information och inkorporera den i en regional databas har fordelar ur ett
driftsékerhets- och bevarandeperspektiv. Det kan ocksé vara en hjédlp for mindre
informationségare som fér tillgang till professionella IT-resurser. Informationen kan
fortfarande hanteras av den ursprunglige informationségaren via distansuppkoppling.

Att géra gemensamma sokningar i utspridda databaser &r mer ldmpligt nir databaserna blir
storre och har egna krav pa funktionalitet. Vid stora informationsvolymer &r det den enda
mojliga vigen att ga.

Ett regionalt projekt i Ostergotland foreslas kombinera dessa tva strategier och utfora bada
funktionerna i samma system. De organisationer som bidrar med data kommer i1 bada fallen
att ha fullt dgarskap och tillging till sitt eget material. Den regionala satsningen bor ur den
enskilde informationségarens synvinkel ses som hjélp till praktisk IT-hantering och att sprida
det insamlade materialet i storre sammanhang. Inte minst viktigt dr ocksd att det egna
materialet kan anvindas tillsammans med andras material och ddrmed skapa 6kad forstaelse
av vart gemensamma kulturarv.

Utredningen har gétt igenom ett antal projekt bade nationellt och regionalt och kan konstatera
att vi inte hittar nagra referenser som har skapat all den funktionalitet som vi efterfragar.
Négra ligger néra, men ingen har alla delar. Det finns inte heller ndgra kommersiella system
som erbjuder allt vi vill ha. Daremot finns pd marknaden alla olika delar som behovs och
genom att kombinera olika l16sningar sd gér det att bygga ett komplett system som motsvarar
malbilden. Utredningen pekar ut vilka komponenter som ar lampliga att vdlja. Valen utgar
fran erfarenhet av praktisk IT-drift och pekar ut den mest funktionella och kostnadseffektiva
16sningen. Det finns ocksa en dversiktlig beskrivning av hur ett konkret genomf6rande skulle
kunna se ut och kosta.

Slutsatsen é&r att det dr fullt mojligt att med rimliga medel bygga ett system som motsvarar alla
behov vi har identifierat. Tidpunkten nér systemet fardigstélls ska dock inte ses som en
slutpunkt utan en startpunkt i det stora arbete det innebér att fylla och utnyttja funktionen.

Utover de IT-tekniska delarna finns manga andra aspekter att ta hansyn till. T.ex juridiska
frédgor, sikerhet och nomenklatur for dataorganisation 6ver &mnesomrdden. Vissa kan utredas
ytterligare men en del svar bor kanske fa védxa fram frn erfarenheter som fés just i det
praktiska genomfGrandet av projektet.
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2. Avgransning

Utredningen inriktar sig enbart pa tekniska forutsdttningar och mdjligheter for att skapa en
regional samverkan inom ABM-omradet. Verksamhetsméssiga behov, organisatoriska fragor
eller ekonomi tas inte upp.

3. Behov - Inriktning

Inom omradet att samla in och digitalt publicera ABM-material finns i Sverige idag en miangd
resurser och funktioner pa méanga olika nivaer, fran statliga initiativ till lokala ideella projekt.
Den statliga utredningen Krafisamling har gjort en grundlig utredning och rekommenderas for
lasning.

Sammanfattningsvis finns ansatser pd omradet pa nationell, regional och lokal niva. Det finns
dock ingen tydlig samordning och ingen strategi for hur material fran olika nivder ska kunna
lankas till varandra och bilda en helhet.

Storst och mest utvecklade ér bibliotekens olika katalogsystem. Dom innehéller all relevant
information och bra sokfunktioner finns. Bibliotekens system ar dock inte kopplade till andra
kulturomréden utan fokuserar helt pa de egna samlingarna och bokbestanden.

I andra énden av skalan hittar man privatpersoner eller smé ideella foreningar som samlar
material i egna arkiv och katalogiserar i en persondator med vanliga kontorsprogram.

Styrgruppen beslutar att arbetet inriktas mot att bygga en regional tjédnst som kan fungera som
en brygga mellan den nationella tjansten K-Samsok och de olika lokala datasamlingar som
finns. Det hade varit 6nskvért att skicka data till den nationella soktjénsten Sondera ocksa
men mojligheten att géra det dr mindre och prioriteras inte nu.

Den funktion som vi efterstravar kallas fortsattningsvis for den Regionala servern, namnet
betecknar en funktion oavsett teknisk implementation. Senare bor ett annat namn viljas.

Funktionen i den Regionala servern ska vara en séker lagringsplats for regionalt ABM-
relaterat data. Den tar 6ver och inkorporerar befintliga register och data fran olika killor till
en gemensam lagringsplats i en enda eller flera separata databaser. Detta kan goras som
overforingar av engéngskaraktér eller periodiskt fran databaser som fortfarande utvecklas och
uppdateras. Man kan ocksé gdra samsokningar i1 separata databaser och/eller bygga upp index
for dessa. I de fall man tar 6ver databaser permanent kan man ge informationssigare
mojlighet att ansluta sig och uppdatera sitt eget data i det centrala systemet.

Huvudfokus for den regionala servern dr att hantera mindre databaser fran lokala aktorer.
Storre databaser som t.ex lansmuseets Sofia-system eller Bibliotekets samling av inscannat
material kan generera for stor komplexitet och volym ifall de ska inkorporeras i den regionala
servern. Det kan darfor vara en fordel att koppla dessa direkt till K-samsdk istéllet.

For publicering av innehall bér man ha en regional portal som kan ha egna sokfunktioner
och/eller anvéinda externa soktjdnster som K-Samsdk, Sondera eller bibliotekens befintliga
samsokning.
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For bibliotekens del handlar arbetet 1 forsta hand om katalogs6kning samt publicering av
digitaliserat innehall som kan utgoras av scannade texter, bilder eller ljud.

Projektarbetet inriktas pa att definiera funktionen och foresla en systemdesign for den
regionala servern. Metoden &r att inventera kommersiell marknad och vilka verktyg som
anvinds av andra regionala satsningar.

3.1.Summering Behov

Den regionala servern ska 16sa foljande uppgifter

Ett i regionen centralt placerat IT-system med egen databas och systemfunktionalitet
motsvarande ett huvudsystem for museei- eller arkiv-verksamhet. Det ska alltsa inte
bara besta av en databas, utan dven innechalla funktioner for administration och
bearbetning av innehéllet.

Systemet ska kunna hantera och lagra text, bilder, ljud och film

Innehallet 1 systemet ska kunna delas upp 1 samlingar. P4 samlingarna ska man kunna
sétta behorigheter sa att varje samling kan administreras och uppdateras av olika
anvindare (informationsigare)

Informationsédgare ska kunna ansluta sig pa ett sékert sitt Gver internet och
administrera sin egen samling inom det regionala systemet.

Till systemet ska man kunna importera databaser fran en mangd olika system och
databaser. Filtmatchning méste goras for varje typ. Importerna ar av engéngstyp och
kallsystemet forutsitts upphora efter 6verforingen. Innehdllet overtas av det regionala
systemet.

En funktion ska finnas for att kunna avsoka och skapa ett index av innehéllet i
databaser som finns placerade externt och inte importeras till det centrala systemet
(funktion som en regional K-samsdk). Det kan vara en integrerad eller separat teknisk
16sning. Avsokningen gors periodiskt och automatiskt via sékra uppkopplingar till
respektive system. Alla olika typer av databaser ska kunna avsokas, faltmatchning
gors vid etablering for varje typ.

Systemet ska erbjuda samsokningar inom alla egna samlingar kombinerat med externa
databaser. Sokresultatet ska utgdras av en sammanhallen och sorterad
informationsméngd oavsett informationens ursprung och typ

Resultatet av sokningar ska kunna presenteras pa en webb. Verktyg for
webbpublicering kan inga i systemet, men utveckling av komplett webb ingar inte i
projektet

Systemet ska ha en séker driftsmiljo och etablerad systemforvaltning. Information som
har importerats ska anses ha en garanterad lagring

Utover det centrala systemet och sokfunktioner ska forvaltningen kunna erbjuda
tjanster for siker langtidslagring av filbaserat material i stora volymer t.ex scannade
bocker, bild- och film-arkiv. Radgivning och konsulttjinster vid etablering av lagring
bor kunna erbjudas.
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4. Dataorganisation

System med olika anvdandningsomraden har olika uppséttningar av uppgifter (falt) som kan
registreras i varje post. Aven system med samma anvindningsomriade men fran olika
leverantorer skiljer sig ocksé at 1 friga om innehdll och bendmningar pé saker. Det kallas
tekniskt for att man har olika ”datamodeller”. Den exakta datamodellen &r inte synlig for
anvéandaren och betraktas ofta av systemleverantdrer som en foretagshemlighet.

Vid import och samsokning sa uppstar problemet att félten 1 olika system inte kan jimforas
med varandra rakt av. Man behover ’Oversétta” innehallet {or att fa en anvdndbar gemensam
information. Vid arbetet skapar man en “6verséttningstabell” dir man bestimmer sig for hur
varje filt ska korrespondera med fiélt i andra system. Arbetet kallas faltmatchning. Manga av
de referenter vi talat med anger detta som ett tidsodande och svért arbete med manga
fallgropar. Problemet dr inte bara tekniskt utan kan ocksa gilla skillnader i hur foremal och
foreteelser beskrivs inom olika fackomraden. Man talar om olika ”vokabulérer”.

Nér man soker nationella referenser s dterkommer detta som en svarighet flera ganger. Till
exempel den statliga utredningen Infor ett svenskt kulturnit” fran 1996 adresserar samma
fréga.

For att slippa 16sa samma problem gang pa géng har det funnits forsok till att inféra en
gemensam standard som man kan hélla sig till. Nordiska Museet inrédttade 1990 i detta syfte
en arbetsgrupp med namnet ’Insam” vars uppdrag var att ta fram en nationell standard och 1
forldngningen mojliggdra gemensam sokning 1 olika databaser. Arbetsgruppen las ner 1999
och dess resultat (Swesam) for en tynande tillvaro. Den enda tillimpning vi kunnat finna som
anvinder Swesam &r systemet Carlotta. Det finns ocksa ett internationellt arbete inom ICOM
som har skapat en internationell ISO-standard. Se vidare under punkt 9.2 Knowledge
Management in Museums

Att uppnd en gemensam struktur och standardiserat sétt utbyta museidokumentation &r oerhort
lovvirt, men har inte slagit igenom for praktisk anvindning. Nér vi idag behover etablera
samarbete sa maste man darfor ga via féltmatchning i1 de existerande dataméngderna.
Féltmatchningen kan dock goras pa olika sitt vilket beskrivs 1 nedanstdende tekniska
alternativ.

4.1. Sammanslagen databas

Den vanligaste metoden att 16sa dataorganisationen &r att sla ithop databaserna till en enda.
Man bestdmmer en datamodell for det centrala systemet och gor en féltmatchning for varje
databas som ska importeras. Resultatet blir en enda stor databas som &r organiserad pa ett
homogent sitt.

Det ér ett stort arbete att importera manga databaser och det vixer med antalet varianter pa
system man vill konvertera data ifran. Faltmatchningen maste gas igenom manuellt for varje
typ av databas men dérefter kan man bygga en automatisk funktion som gor volymarbetet.
Det kriver att de ingdende databaserna dr kdnda och tekniskt dokumenterade. Viss
handpalidggning och manuell hantering av undantag och fel behdver néstan alltid goras.
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Ett alternativ som det ocksé finns exempel pd 1 véart material 4r manuell omregistrering av alla
registerposter i det gemensamma systemet. Man kan lata informationssigarna sjilva, kanske
olika hembygdsforeningar, ldgga in sina uppgifter manuellt. Metoden &r hanterlig for mindre
hembygdsforeningar men for stora databaser ar det ett tidsédande och kanske o6verstigligt
arbete. Det kommer ocksd oundvikligen att ske registreringsfel under arbetet.

Det ér stor skillnad pd att importera en databas en gang eller att gora det flera génger.
Engéngsimporter anvinds nir innehallet ska flyttas och det gamla systemet tas ur drift.
Upprepade importer krdvs om bada systemen ska finnas kvar och vara levande. Vid
engangsimporter si kan en del saker 16sas med manuell handpéliggning. Aven om det kan
vara modosamt att matcha félt mot varandra &r arbetet oftast dverkomligt och tekniskt
okomplicerat.

En upprepad import som ska kdras automatiserat med en viss periodicitet stiller mycket hogre
krav. Framst pa “informationskvaliteten” i databasen, d.v.s att alla fdlt pé alla poster verkligen
innehaller precis det de ska och inget annat. Detta dr normalt svart att uppnd vid storre
informationsméngder. Darfor krivs oftast I6pande 6vervakning och felhantering av importen
vid varje koringstillfdlle. Vid vidareutveckling av endera av systemen sd maste sjélva
importfunktionen anpassas och det kraver en fortgdende samordning av systemforvaltningen
mellan samtliga inblandade system.

4.2. Samsokning

En annan metod att kunna soka i ménga databaser ir att inte sla ihop dem utan istillet 14ta
dem finnas var for sig och utfora sokningar mot var och en - Samsdkning. For att kunna gora
det s kravs normalt att strukturen &r identisk i varje databas eftersom sjdlva sokfragan som
skickas ut dr densamma for alla. Exempel pa detta &r t.ex samsokning 1 flera olika
installationer av samma system, t.ex Sofia eller Primus. I fallet med Primus har man gjort
detta till en del av produkten med tjénsten “Digitalt Museum”.

En variant av samsokning som anvénds av t.ex K-samsok och de flesta bibliotekssystem
bygger pa att ingdende databaser kan presentera sitt innehall efter en fastslagen mall oavsett
underliggande struktur. Bibliotekskataloger anvénder for detta en internationell standard som
heter z39.50. I K-samsok har man definierat en egen standard som alla méste folja.

Traditionell samsokning kraver alltsa att faltmatchningen gors inom varje system i kopplingen
till den gemensamma mallen. Genom anpassningen kan olika system besvara en
standardiserad sokfrdga som skickas likadant till varje databas. Att géra dessa anpassningar
innebdr fordndringar i det egna systemet for alla som ska anslutas och det kan bli svért eller
omojligt for mindre databaségare. Metoden ér dérfor oldmplig for den regionala databasen.

4.3.Data integration (Heterogen sokning)

Med modern teknik kan sams6kning ocksa goras mellan databaser som é&r sinsemellan olika.
Istéllet for att anpassa alla databaser till en sokfraga som stills pd samma sétt till alla, s
skraddarsyr man sjédlva sokningsfunktionen med en anpassning for varje databas. Man
oversitter anvindarens sokning sa att man skickar fragan pa olika sitt for varje databas.
Faltmatchningen ar ddrmed inbyggd 1 sjdlva sokverktyget sé att varje databas far en frdga som
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ar anpassad efter dess uppbyggnad. Svaren sammanstélls sedan centralt och kan presenteras
pa ett enhetligt sitt.

Metoden medfor ett mindre ingrepp &n att konvertera hela databaser, och det ldmnar alla
databaser intakta for uppdateringar och framtida utveckling. Tekniken har inte funnits sérskilt
linge och den stéller hogre krav pd servrar och programvara. Metoden kallas internationellt
for “data integration”. P& svenska viljer vi att kalla det for "heterogen sokning” som en
motsats till sokningar i ett homogent data.

Den engelska Wikipedia har en utmaérkt artikel om d&mnet:
http://en.wikipedia.org/wiki/Data_integration

Det finns flera kommersiella verktyg som kan anvindas for data integration men ett av de
mest intressanta alternativen ar faktiskt gratis. Opensource-projektet Talend ar designat just
for att skapa sokningar 1 ménga olika databaser samtidigt. Det anvénds t.ex 1 webbtjénster dér
man soker efter varor i manga olika nétbutiker och jamfor pris. Talend utgdr inget komplett
system utan en modul som man behdver komplettera med t.ex funktioner for presentation. Ett
exempel pa en webbtjanst som byggts med hjilp av Talend éar: http://www.allaplagg.se/

Jag rekommenderar ldsaren av den hér rapporten att besoka Alla Plagg. Den utgor ett bra
exempel pa bade heterogen samsdkning och modern utvecklingsmetod. Gor man en sokning 1
Alla Plagg sa sker just nu en sokning i 26 olika databaser som inte alls 4r anpassade till
varandra eller till sokverktyget. Svaren kommer i en sammanstilld lista pé ett enhetligt sétt.
Exakt samma funktion skulle kunna anvéndas for att soka i olika ABM-databaser.

Alla Plagg ér ocksé ett exempel pad modern och mycket effektiv systemutveckling dar man
anviander moduler av fardig programvara som har satts ithop. Alla Plagg &r helt och héllet
byggt av moduler som hémtats gratis som opensource och sen anpassats. Darfor har
funktionen kunnat utvecklas av bara tva personer som hobbyprojekt vid sidan av deras
ordinarie arbeten. Grundsystemet byggdes pa nagra dagar, att ansluta en ny databas tar i
genomsnitt ndgra timmar.

Exempel pa kommersiella verktyg for samma typ av funktion dr ”’Stylus Studio” och
”Microsoft SISS”.

Vid heterogen sokning krévs ofta ndgon form av index som lagras centralt for att snabba upp
sokningen. Ett index motsvarar en innehéllsforteckning i en bok. Det skapas genom att man
laser igenom boken (databasen) och utifrdn det bygger upp indexet som en liten databas med
bara rubriker 1 den centrala servern. Sokningar sker sen 1 forsta hand mot indexet och inte mot
den verkliga databasen. Sokningen gér dirmed mycket snabbare. Utan index tar sokningen sa
lang tid som det tar for den langsammaste databasen att svara. Index anvénds dven vid
modern samsokning i homogent data som t.ex K-samsok men inte 1 dldre varianter som
739.50. For att skapa index anvidnder man ett separat verktyg och dven hér finns
gratisalternativ som opensource, t.ex Apache Lucene.

For en kort beskrivning av vad som avses med ”OpenSource”, se bilaga sist i dokumentet.

5. Juridik

Juridiska frdgor runt framforallt Personuppgiftslagen och Lagen om upphovsritt dr central vid
publicering av material via Internet.


http://www.allaplagg.se/
http://en.wikipedia.org/wiki/Data_integration%20
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Fragan har genomlysts som en del av arbetet med K-samsok och den statliga utredningen
Kraftsamling. Resultatet finns utforligt beskriven som Bilaga 5 till den utredningen.
Sammanfattningsvis ér ldget osdkert och prejudikat saknas inom ménga omraden. Det som de
flesta referenter dr Overens om &r att man vid sammanslagning eller samsdkning av olika
informationsmingder bor efterstriva att det juridiska ansvaret inte tas over utan ligger kvar
hos den ursprunglige informationsdgaren.

6. Sakerhet

Det finns en risk for en enskild hembygdsforening att publicera information om dyrbara
foremal och ddrmed bjuda in till inbrott. Fran Véstarvet kommer tipset att for varje objekt
kunna ange om dess fysiska placering ska doljas, och lata varje informationsigare sjilv
avgora vad som ska visas och inte. Ett objekt med dold fysisk placering kommer att falla bort
fran alla typer av geografiska soktjénster och information om placering skickas inte till K-
samsok.

I tjansten Carpe Cultura har man adresserat problemet med upphovsrétt for bilder. Man har
dér lagt till en funktion som kan gora en digital vattenstdmpel i bilderna sa att deras ursprung
alltid kommer att synas dven om de kopieras frén internet.

7. Fjarratkomst

Vissa databaser ar statiska och uppdateras inte langre. Andra dr levande och dgs och anvinds
av en informationségare.

Att permanent flytta databaser till den regionala servern dr inget problem om de &r statiska.
Men om de fortfarande behdver uppdateras maste de goras tillgédngliga for sina dgare via
distansitkomst. Uppkopplingen bor ga via Internet och vara sdker med avseende pa kryptering
och inloggning. Det &r inte lampligt att bygga denna funktionalitet thop med den regionala
servern eftersom det dr ett stort projekt 1 sig.

Istdllet rekommenderas att man anvéinder fardiga tjdnster som kan kopplas pé. T.ex har
LKDATA en fardigpaketerad tjanst som med minimal anpassning kan anvéndas for att detta.
Tjansten kan t.ex avropas av den regionala organisationen som sen sjélvt sprider den till med
de lokala informationsségarna.

8. Lagring

Att erbjuda en sédker och stabil 16sning for lagring av data &r ett uttalat syfte med den
regionala servern. Om man véljer alternativ med en regional server som utgér fran en egen
databas s& kommer lagringen att inga nér man upphandlar en drift for hela den regionala
servern.

Tjéansten ”lagring” dr en normal del av en driftstjdnst och det finns gott om leverantorer bade i
form av kommunala IT-enheter i lénet eller hos privata foretag. Priset kan antingen sittas som
ett belopp per lagrad mingd och tidsperiod, eller ingé 1 en komplett tjinst som innefattar drift
av servrar, 16pande underhall, felsokning m.m.

Lagring av speciella informationsmédngder som t.ex filmarkiv, scannade bdcker och annan
utrymmeskravande information kan 16sas genom att man kdper lagring till fasta priser som en
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enskild tjanst. Det ger en séker och stabil lagring med god tillgénglighet. Extra sdkerhet ar
linjért kopplat till prislappen

Den regionala servern kan ocksa byggas (i ett alternativ med enbart heterogen sdkning) sa att
varje databas ligger kvar hos sin ursprunglige upphovsman. Sokningar gors via ett index som
byggs centralt. Detta kriaver ur ett lagringsperspektiv att varje informationsagare sjdlv behover
adressera frdgan. Det viktiga dr att informationsédgaren inser att lagring méste fa kosta
nagonting och inte kan 16sas gratis eller for lattvindigt.

8.1.Langtidslagring

Med undantag av runstenar och gravyrer i 4del metall sa finns det idag inget medium som é&r
battre dn text pa papper for att bevara information under verkligt lang tid. Alla digitala medier
har begransad livsldngd, tekniskt, fysiskt eller systemmaéssigt.

Tekniskt eftersom det inte ldngre finns utrustning som kan ldsa den lagrade informationen.
Fysiskt genom att data forstors av ren alder pa lagringsmediet.

Losningen pé bada dessa problem ér relativt enkel. Man méste regelbundet kopiera allt data
till nya format. Eftersom nya medier i1 regel har hogre kapacitet 4n de gamla sd ar det inget
stort problem. Sveriges Radios arkiv rekommenderar att all information oavsett typ av
lagringsmedia skrivs om till nytt media en gang vart femte ar.

De tjénster for lagring som ingar 1 driftstjanster for servrar eller som man hyr separat pa
marknaden, uppfyller oftast mycket vil kravet om periodisk omkopiering. Vid langa
lagringstider fr man inrikta sig pa att ibland flytta materialet till nya leverantorer vartefter
marknaden fordndras. Det som spelar storre roll 4n den enskilda lagringstjdnsten dr darfor en
aktiv huvudman som stéller krav pa leverantdren och bevakar att lagringen fungerar vid varje
tidpunkt. I avtalen med olika leverantorer bor man se till att det finns goda mdjligheter att fa
ut allt data pd ett hanterbart sitt och sdkert kunna flytta det till andra leverantorer.

8.2. Dokumentformat

Utover de tekniska och fysiska begransningarna finns ocksa fragan om det finns system som
kan ldsa och tolka informationen i framtiden. Nér det handlar om lagring i datorer sa pratar vi
om olika filformat som &ndras och utvecklas 6ver tid. Av de idag vanliga formaten for
datafiler ar det f4 som har mer 4n 10 &r pad nacken, och majoriteten av de format som anvéndes
for 10 ar sedan ar inte mojliga att ldsa idag d&ven om man lyckats bevara de fysiska filerna och
kopiera 6ver dem till ny utrustning.

Samma problematik giller ocksa data som lagras i databaser. Dessa &r dnnu kéinsligare for att
bli foraldrade eftersom de ar beroende av programvara fran en specifik leverantor. Oftast
lamnar leverantdren bara support for en eller tva versioner bakét i tiden. Eftersom foretagen
aldrig publicerar exakt hur databasen fungerar sa finns mycket sma mojligheter att aterskapa
data 1 en gammal databas dér kanske inte ens foretaget som skapade den finns kvar.

Utover filformaten s& har man ocksa standarder pa en ldgre niva Det handlar om typsnitt och
metoder for att skriva tecken for olika alfabet, t.ex vara AAO. Den enda standard som inte
dndrats sedan PC-datorn introducerades 1981 ér att varje bokstav skrivs med atta stycken ettor
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eller nollor i datorernas minnen. Det &r fortfarande standard och det finns inget som tyder pé
att det kommer att dndras.

Det ar inte mgjligt att inom denna utrednings ramar komma med en utforlig rekommendation
angdende lagring 1 alla olika situationer. Det finns ingen 16sning som ér rétt for alla
situationer. Varje projekt maste hitta den 16sning som passar &mnesomrade och
forutsattningar bast. Man behdver ocksa titta pa vilka verktyg och metoder som i varje enskilt
fall ar ldmpliga for att konvertera befintligt material till ett bra lagringsformat.

Har foljer istéllet en liten generell genomgéng av format for lagring av olika typer av material.

Text och Bild

Niér det géller lagring av text och bild sd finns en generell 16sning som anvénds av minga
arkiv idag. Det &r ett filformat som heter PDF/A. PDF/A ér en variant av det vilkénda
formatet PDF fran foretaget Adobe. For denna variant har Adobe sléppt hela specifikationen
fri och det innebér att man inte dr hinvisad till programvara frdn Adobe for att ldsa filerna.
Manga olika leverantdrer kan skapa program som kan gora det. I en framtid dér det teoretiskt
inte ldngre finns nagra program som kan ldsa PDF/A sa kan man s ldnge den publicerade
specifikationen finns kvar dterskapa en programvara som kan ldsa filerna.

PDF/A skiljer sig fran det vanliga PDF-formatet genom att det bara kan innehélla text och
bild, det kan inte finns filmer, ljud eller inbyggd programkod (script). Formatet innehéller sin
egen definition av typsnitt for texten, men dr fortfarande beroende av att datorn som ska ldsa
filen anvander 8-bitars teckenldngd.

PDF/A utgdr ingen garanti for digital lagring 1 evighet, men det dr det bésta alternativ vi
kanner till just nu. Riksarkivet rekommenderar ocksd PDF/A for all digital langtidsbevaring.
Las mer om PDF/A pa http://en.wikipedia.org/wiki/PDF/A

Ljud

Sveriges Radio héller just nu pé att digitalisera hela sitt sindningsarkiv och utgdr darfor en
bra referens for hur man lagrar digitalt ljud. Hos dem gors all lagring samma format som
anvands pa vanliga CD-skivor for musik. Det ar ett filformat som heter CDDA. Filformatet ar
en internationell standard och védldokumenterat. Férutom sjdlva ljudet innehaller filerna ocksa
en identitetsbeteckning i formatet ISRC som identifierar utgivare och inspelning, som ett slags
ISBN-nummer for ljudinspelningar. ISRC-koder administreras i Sverige av IFPI
(www.ifpi.se).

Sveriges Radios arkiv lagrar alla inspelningar som redan ar digitala i sitt originalformat.
Analogt material som man digitaliserar véljer man att avkoda med hogre kvalitet 4n vad en
CD skiva normalt har. Man anvinder dérfor 24 bitars upplosning och 96 kHz
samplingsfrekvens. En vanlig musik-CD har 16 bitars upplosning och 44 kHz
samplingsfrekvens.

Sveriges Radio tipsar ocksa om att Visarkivet i Véstervik finns néra oss och att dér finns en
hog kompetens runt lagring av ljud. Jag har dock inte varit i kontakt med dem.

Film

Jag har inte hittat ndgon referens for digital lagring av stora volymer film. Projektet
Ostgotafilm har dock sysslat med detta under lang tid och har samlat pd sig mycket
erfarenheter som inte behdver upprepas hér.


http://www.ifpi.se/
http://en.wikipedia.org/wiki/PDF/A
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Tekniskt anviinder Ostgétafilm Adobe Flash Player for att visa filmer. Det ir ett format som
ags av foretaget Adobe men har mycket stor spridning pa Internet.

Film lagras inte i fasta filformat som text och bild brukar gora. En datafil for film kallas for en
“behdllare” och det finns olika varianter av dem. Filmen som ligger i behallaren dr kodad med
en ”Codec” och det dr den som styr hur filmen ska spelas upp. Olika Codec’s anviands separat
for bild och ljud. Olika "Codec-format” kan finnas i samma typ av behéllarfil, och olika
behéllarfiler kan innehalla filmer med samma Codec-format. Det gér alltsa inte att se via
filnamnet vilket format en film &r kodad med som man kan med nistan alla andra filtyper.
Man maste veta det eller prova sig fram.

For langtidslagring far detta foljden att man behdver vilja bade ett behallarformat och ett
codec-format for bild och ljud som man tror kan ha en ldng livslingd och har mojlighet att
hanteras av olika uppspelningsutrustningar ldngt in 1 framtiden.

Adobe Flash Player ar speciellt genom att det alltid anvédnder en fast uppséttning Codec-
format som heter H.264 {or bild och HE-AAC for ljud. H.264 &r en ISO-standard och anvinds
dven for TV-sdandningar 1 HD.

Normalt undviker man format som dgs och kontrolleras av ett enda foretag nir man vill skapa
stor tillgédnglighet men eftersom man slipper variationer med olika Codec inom samma
behéllarformat och genom sin mycket stora spridning pa Internet ar Flash Video formatet
generellt ett bra val for langtidslagring av film.

9. Losningar i nationella projekt

9.1. Allmant

Pé riksplanet finns tva satsningar som utmaérker sig. K-samsok och Sondera. Bida ger
nationell sokning 1 underliggande databaser. K-samsok inom frimst Museiomradet och
Sondera inom Bibliotek och Arkiv. Tillsammans utgor de alltsa en komplett nationell
sOktjanst for ABM-omrédet.

K-samsok dr en indexeringstjdnst som soker igenom anslutna databaser utan att kopiera dess
data och bygger upp ett eget index over dess innehéll. Ambitionen &r att ansluta s& manga
databaser som mojligt och 16sningen erbjuder en 6ppen anslutning bade for informationségare
och mot webbplatser som vill géra sokningar.

For att gora en viss datamingd tillgéinglig via K-samsok krévs en anslutningsprocess dér man
formaterar om sitt innehall pé ett sitt som ar kompatibelt med K-samsok. Detta gor att det
finns en troskel for att kunna publicera ett material i K-samsok som bara lite storre
organisationer klarar av att ta sig dver.

Sondera ar en samsokningstjénst mellan tre databaser, Nationella Arkiv Databasen. LIBRIS
och Svensk Media Databas. Tjénsten dr mera statisk och har ingen uttalad ambition att ansluta
fler databaser for sokning eller leverera sokresultat till andra webbtjénster. Ddremot pigar en
allt bredare anslutning av folkbibliotek och lénsbibliotek till LIBRIS och didrmed breddas
innehallet alltmer.
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9.2. Knowledge Management in Museums

Ar ett forskningsprojekt som initierades 2005 av flera linsmuseer och universitet. Idag drivs
det av sju ldnsmuseer bl.a Stockholms Lansmuseum, och Luled universitet

Projektet ar 1 huvudsak inriktat pa att 16sa problem med samsokning mellan olika databaser
inom museeiomradet. Man har dven gjort flera andra delprojekt, bl.a ett arbete om langsiktigt
digitalt bevarande som kan vara av intresse for oss.

De resultat som projektet publicerar handlar till storsta delen om att infora standardiserad
terminologi och klassificering av information runt museiféremal. Man talar om att
“konceptualisera” och definiera vanliga begrepp for att alla ska uppfatta saker pd samma sétt.
Man jobbar ocksa med en standard som heter ”Outline of Cultural Material” (OCM) som &r
ett vanligt klassifikationssystem pé skandinaviska museer.

En annan standard som omnédmns dr CIDOC CRM Core som ér en ISO-standard (ISO 21127).
CIDOC (http://cidoc.mediahost.org’/home(sv)(E1).xml) dr en kommitté frén det
internationella samarbetsorganet for museer [ICOM med syfte att verka for forbattrad
museidokumentation. Deras standard CRM Core utgdr enligt uppgift en “modell for lagring
och utbyte av museidokumentation”. Jag har inte satt mig ndrmare in 1 hur det fungerar.
Standarden &r dock kompatibel med “Dublin-Core” som i sin tur dr en metod for beskrivning
av metadata som ibland anvinds inom bibliotek.

Om man ska forsoka sig pa en forsiktig bedomning av projektet som helhet sa &r detta ett
forskningsprojekt pa hog nivd. Mycket finns att ldra och ta intryck av, men projektet ligger
ganska langt fran praktiska tillampningar. Det ar ett stort avstdnd mellan den hoga
akademiska nivén i de hér arbetena och de relativt traditionella verktyg som vi ser hos vara
malgrupper och pa marknaden.

Hemsida for Knowledge Management in Museums finns hér: http:/www.kmmuseum.se/

9.3.Europeana

Pa Europa-niva finns ett projekt for att tillgédngligora kulturarv:
http://www.europeana.eu/portal/

Inom Europeana finns dven en variant som syftar till att bygga regionala portaler:
”Europeana Local”. Deras svenska presentation finns hir:

http://abm.murberget.se/europeanalocal

Béde Knowledge Management in Museums och K-samsok ér deltagare i Europeana Local

9.4.K- samsok

K-samsok dr den praktiska atgidrden som sprungit ur den statliga utredningen Krafisamling.
Det ér en nationell soktjdnst som lankar information frdn manga olika databaser med
kulturrelaterat innehall och ger en mojlighet till gemensam sokning.

Tjansten har ett eget interface mot anvindare men dr huvudsakligen avsedd att finnas som en
osynlig underliggande funktion till olika e-tjdnster. E-tjénster kan byggas av vem som helst
och anslutas till K-samsok.


http://abm.murberget.se/europeanalocal
http://www.europeana.eu/portal/
http://www.europeana.eu/
http://www.kmmuseum.se/
http://cidoc.mediahost.org/home(sv)(E1).xml
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Projektet dr under utveckling och har nyligen sléppts 1 en fOrsta testversion.

Soktjanster som anvander K-samsok finns idag hos ett fatal organisationer
Riksantikvarieimbetet: http://www.kringla.nu

K-samsok demosida: http://www.kulturarvsdata.se/demo/demostart.html
Vistarvet utnyttjar ockséd K-samsok, mer om det nedan.

Organisation och projekt
Projektet drivs av Riksantikvariedmbetet som ocksd ansvarar for att tjinsten far en ldngsiktig

forvaltning. Centralmuseernas samarbetsrad stottar projektet initialt med medel. Ovriga
medverkande bidrar med arbetstid. Arbetet paborjades under véarvintern 2008. Tre
arbetsgrupper har tittat pa protokoll, metadata samt upphovsréttsliga och policyméssiga fragor

Hemsida, dokumentarkiv:
http://www.raa.se/cms/extern/aktuellt/projekt/k samsok forsta sidan.html

K-samsok togs i testdrift i februari 2009. Projektets tidsplan stracker sig fram t.om 2010.
Planen var att sldppa forsta skarpa version (1.0) 1 slutet av 2009. Dir dr man inte riktigt utan 1
skrivande stund, mars 2010, dr det version 0.99 som anvéands.

Teknik

K-samsok soker av och indexerar information fran olika databaser och gér dem sokbara.
Funktionen kopierar inte data utan ldser av databaser med "harvesting-teknik™ och skapar ett
index som lagras i egen databas. Bibliotekskatalogen LIBRIS och EU:s kulturarvsportal
Europeana dr exempel pa andra tjanster som fungerar med samma teknik.

For presentation fungerar K-Samsok som en webbtjénst (webservice) utan eget interface. De
som vill utnyttja tjdnsten gor egna webbplatser med sokfunktioner och anvinder K-samsok
som underliggande soktjinst. An s linge 4r det bara informationsigarna sjilva som borjat
gora sddana egna webbplatser, men man lobbar for att fa storre spridning. Aven kommersiella
aktorer kan anvinda tjansten pa samma sitt, nagra intressenter finns redan.

K-samsok innehéller manga olika datatyper, vilka som anvinds viljs av fodande system.
Information kan presenteras mot webbar i flera olika format, HTML, XML, RDF

I bilden nedan motsvarar den bld rutan K-samsok. De gré félten &r webbar som kan utvecklas
av olika intressenter med olika inriktning
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Roller

* Informationsproducenten:
Ansvarar for informationens kvalitet, forvaltning av informationen och copyright.
Ansvarar for driften av sina system och sin 6ppning mot K-samsok. Levererar valda
data upp till K-samsok

* Samsokningstjinst (K-samsok)
Sammanstéller information fran producenterna. Lagrar ofta anvind information
temporirt eller permanent. Levererar information till webbplatser

*  Webbplatsinnehavare:
Ansvarar for sin webbplats och paketering av informationen

* Konsument:
Anvinder kulturarvsinformation, interagerar och samskapar

Innehall

An s4 linge bidrar ett fital organisationer med sdkbart data, t.ex Riksantikvarieimbetet,
Statens historiska museer och Vistarvet. Fler organisationer ingar i samarbetet. Riksarkivet
och Kungliga biblioteket &r med som drivande i projektet. Sen finns ocksé arbetsgrupper fréan:
Etnografiska museet, Nationalmuseum, Tekniska museet, Arkitekturmuseet, Statens museer
for varldskultur, Statens historiska museer, Livrustkammaren Nordiska museet, Visterbottens
museum.

K-samsok riaknar framst med ldnsmuseer och hembygdsféreningar som ytterligare
informationskéllor

9.5.Sondera

Sondera dr en soktjénst for att soka i1 Bibliotek och Arkiv. Adressen till soktjdnsten
ar: http://sondera.kb.se/

Sonera ar mer sluten dn K-samsok och inriktar sig pa samsok i tre stora databaser utan direkt
ambition att utoka med flera i framtiden.

Baserna ar:

NAD Nationella Arkiv Databasen. Riksarkivet. Lista dver alla offentliga arkiv 1
Sverige.

LIBRIS Katalog for samsok inom universitets och forskningsbibliotek, 1 viss omfattning
vanliga folkbibliotek. KB

SMDB Svensk Media Databas, KB. Arkiv med musik, film TV m.m.

Sondera innehéller en egen soktjdnst men inte nagot Oppet interface for andra utvecklare.
Diremot ges instruktioner om hur man lankar in deras sokruta péd egna sidor. Tekniskt &r jag
inte riktigt sdker pd om Sonera gor en riktig samsokning eftersom resultatet inte presenteras
sammanvéigt utan i tre separata listor, en for varje ingdende databas. Det kan istillet vara
fragan om tre parallella sokningar vilket ur teknisk synpunkt &r en mycket enklare 16sning.


http://sondera.kb.se/
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Ags och drivs av KB. Offentlig release den 090401
Pressrelease: http://www.kb.se/aktuellt/nyheter/2009/R akt-ner-i-nationalarkiven/

Det finns idag inga planer pa utdkning av samarbeten eller integration med andra soktjénster.
Men Sondera utesluter inte sddana mojligheter 1 framtiden.

LIBRIS utdkas allteftersom med kataloger fran folkbiblioteken, ldnsbibliotek m.m. och
utvecklingen gar emot att det kommer att bli en nationell databas dver alla biblioteksbestind.
Sondera ir inte ett tidsbegrinsat projekt utan ska finnas langsiktigt. Utveckling kommer att
ske efter behov.

10. Regionala projekt och Produkter

10.1. Viastarvet

Vistarvets sokportal finns hir:
http://www.vastarvet.se/kulturvast templates/Kultur ArticlePage.aspx?id=7973

Det finns ocksé andra varianter av sokportalen, t.ex en som anpassats for barn:
http://www.vestrogothia.se

Vistarvets funktion liknar 1 flera delar det som vi tdnkt for var Regionala Server. Funktionen
bygger pa att man har en gemensam databas med SQL-server och till den importerar man data
frén alla databaser man vill soka i1 (sammanslagen databas). Orginaldatabaserna har utgjorts
av flera hembyggda Access-databaser samt tre stycken Sofie-system. Vid importen har man
manuellt matchat de olika félten 1 databaserna emot den gemensamma mallen vilket varit ett
stort arbete. For att minska komplexiteten vid sammanslagningen av databaserna har man valt
att gora separata databaser for foreméal och bilder.

Importen har én sa ldnge bara gjorts vid ett enda tillfdlle och databasen &r en statisk
informationsméingd som med tiden aldras. Man arbetar nu péd en funktion som l6pande kan
uppdatera informationen fran de ingdende databaserna nér det fordndras. Funktionen byggs
med verktyget Microsoft SQL Server Integration Server (SSIS) och fungerar sa att den via
tidsstdmplar (en mérkning med tidpunkt for senaste dndring 1 varje post) i originaldatabasen
kanner av vilket data som har dndrats sedan senaste korning, och kopierar 6ver bara dndringar
och ny information. Funktionen &r idag i drift for en av kéll-databaserna.

Vistarvets har inte ndgon funktion for att arbeta med informationen dér den ligger 1 det
centrala lagret (kallas mellanlagret).

Vistarvet publicerar sina data till K-samsok och genom det far varje objekt med automatik en
URL (internet-adress) som kan hittas av t.ex. Google. Det har gjort att 70% av trafiken idag
kommer frén personer som har fatt traff pa Google och inte gétt via Véstarvets egen soksida
eller K-samsok. Man ser detta som ett ovantat men vilkommet sétt att f4 ytterligare spridning
och okad lattillgédnglighet.

Tidigare hade Vistarvet en egen sokfunktion mot den egna databasen. Eftersom databasen ar
uppdelad 1 kategorierna: Foton och Foremal sa fick man da nackdelen att sokningen gjordes
per kategori och inte samlat. Eftersom ingen av de ingdende kéll-databaserna har med ljud
eller film sa fanns heller ingen funktion for det.


http://www.vestrogothia.se/
http://www.vastarvet.se/kulturvast_templates/Kultur_ArticlePage.aspx?id=7973
http://www.kb.se/aktuellt/nyheter/2009/Rakt-ner-i-nationalarkiven/
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I den senaste versionen har man gatt ifrdn detta och har istdllet byggt en sdkfunktion som gér
via K-samsok for att gora sokningarna. Man gor alltsd sokningen direkt i K-samsok men
forutom de parametrar som anvéndaren soker pé sa skickar man med filter {or att {4 triaffar
bara inom de egna samlingarna. Sokresultatet blir en sammanhallen lista inom alla kategorier
(foton, foremal, m.m) och kan presenteras pa tre olika grafiska sitt. Filtreringar kan goras
inom sokresultatet m.m.

Sjalva sokfunktionen ligger pa en egen server och kan anropas fran flera olika hall, t.ex fran
olika museers egna hemsidor. Varje hemsida kan ldgga pd egna sokfilter och ddrmed anpassa
sOkresultaten till egna preferenser.

Den hér nya sokfunktionen dr fortfarande under utveckling. Nér den &r klar avser Véstarvet att
sldppa den fri for att anvindas och vidareutvecklas av vem som helst under villkor som
motsvarar opensource .

Vistarvet har ocksé en funktion dar besokare kan ldmna kommentarer till varje objekt. Det
ger virdefull ny information t.ex nér folk kdnner igen personer och platser pa bilder och
meddelar detta. Informationen granskas och skickas sedan pé datafiler tillbaka till resp.
informationsigare som sjélv far avgora om informationen ska ldggas in i databasen eller e;j.
Under 2009 fick man in 700 upplysningar pé detta sitt och trenden dr 6kande. Kvaliteten pa
kommentarerna dr mycket hog.

Bedomning av tekniskt system:
Vistarvet har valt att konvertera flera olika databaser till en enda och man har gjort det

maskinellt utan manuell omregistrering. Det visar att det alternativet trots sin svarighetsgrad
ar tekniskt mojligt. Uppdelningen i olika kategorier var tidigare ett bekymmer vid samsdkning
men &r inte det ldngre ndr man sdker via K-Samsok. Man har inte kopt ett kommersiellt
system utan utvecklat sjilva. Verktygen och metoderna dr moderna och vilkédnda. Export till
K-samsok ar vélutvecklad.

Funktionen for periodisk uppdatering av databasen &r fortfarande under arbete och maste
betraktas som absolut nédvandigt for kontinuerlig drift..

Om vi fick tillgdng till Vistarvets system, inkl. funktion for periodisk uppdatering nér den &r
fardigutvecklad, s skulle det kunna anvindas utan storre fordndringar for en regional server
hos oss. Sokfunktionen via K-Samsdk édr ocksd mycket bra. Det vi kommer att sakna jamfort
med var tinkta malbild ar funktioner for att arbeta med informationen i den centrala
databasen. Det blir inget centralt system, utan en lada som samlar in information och skickar
den vidare till K-samsok. Diarmed blir det svért att 1dsa behoven for de smé informationségare
dér vi hade tinkt ta 6ver deras databaser, skapa en sédker lagring och driftsmiljo, och sedan
lata dem arbeta vidare med sitt material dver nétet.

Med en djupare analys finns mojlighet att vi kan hitta sitt att kombinera 16sningar fran
Vistarvet, t.ex den utmérkta sokfunktionen eller uppdateringsfunktioner via SSIS, med annan
funktionalitet som viljer sjélva.

10.2. Carpe Cultura - Kalmar

http://carpecultura.se/carpecultura.htm
Carpe Cultura dr en kommersiell tjénst fran foretaget Windh Technologies i Paskallavik. Den
anvinds for ndrvarande av Kalmar och Blekinge 1dn och erbjuds 6ppet pd marknaden.



http://carpecultura.se/carpecultura.htm
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Tjansten produceras i en central server och distribueras dver internet. Databasen stoder alla
typer av objekt; foremal, bilder, ljud och film m.m. Men de hittills anslutna kunderna har &n
sa ldnge bara bilder i sina databaser. Tjdnsten har kopplingar till K-samsok.

Funktionen bygger pi att olika databaser konverteras in till Carpe Cultura. Vid konverteringen
slas de inte samman utan lagras var for sig vilket gor att varje informationségare kan logga in
och arbeta med sitt eget material. S6kning kan goras som traditionell samsokning eftersom
allt data ligger lagrat pé ett enhetligt sitt.

Efter importen skrotas normalt det gamla systemet och Carpe Cultura tar dver som den lokala
foreningens enda registersystem. Det finns ingen dvergripande “regional funktion” utan varje
informationségare skdter och bestimmer sjélv om det egna materialet. T.ex kan man vélja for
varje objekt om det ska publiceras for allménheten eller K-samsok eller inte alls.

For allmédnheten byggs en regional webb dir alla de ingdende databaserna visas i en
tradstruktur. S6kningar kan gdras gemensamt 1 hela materialet.

Systemet haller ocksa pa att utveckla sokning pa karta, presentation pa tidslinje, samsdkning
med Libris och andra biblioteksdatabaser via z39.50 men de nuvarande kunderna har inte tagit
de funktionerna i drift an.

Import till Carpe Cultura gors maskinellt. Windh Technologies uppger man har stor erfarenhet
av det och att det brukar gd bra. For sma och hemgjorda system kan det ibland vara
fordelaktigt att registrera om informationen manuellt.

Exempel pa hur Carpe Cultura fungerar i Kalmar Lén:
http://dagapo.windh.net/dagapo/framework/framesetMain.jsp?P1=3.002834738372169

Bedémning av tekniskt system:
Det ér fullt mojligt for Ostergotland att nappa pa samma erbjudande frdn Windh som Kalmar

och Blekinge har gjort. Det som krévs ér att man skapar en affirsmodell for hur tjdnsten ska
finansieras och erbjudas till lokala foreningar. I drift kommer varje férening skota sig sjélvt
och pé regional krivs bara sma arbetsinsatser — tyvérr ocksa sma mojligheter att paverka.
Sjdlva systemet Carpe Cultura har funnits i fem ar och utvecklas fortfarande. Det dr byggt
med moderna metoder och foljer standarder, forutom vad géller databasen (NEO) som ér helt
egenutvecklad. Det ér troligen en bra och kompetent databas, men den verkar vara helt okidnd
inom ovriga IT-industrin.

Ett litet frdgetecken ocksa for hur pass fardigt systemet egentligen &r, man kan inte undga att
se en del missar och smafel nir man surfar runt hos Kalmar och Blekinge. Det dr ocksa
forvanande att Kalmar som haft systemet i fyra ar inte har hunnit 14gga in fler databaser och
fler objekttyper.

En egenskap med Carpe Cultura som méste Gvervigas dr beroendet av ett relativt litet privat
foretag. Utvecklingen styrs efter de behov som foretaget ser och om foretaget skulle forsvinna
sa gor sannolikt sjdlva systemet det ocksd. Sarskilt den egenutvecklade databasmotorn NEO
gor att det blir svart for andra intressenter att ta Over i ett sddant lage.

10.3. Odeshég kommun

Egenutvecklat system 1 Lotus Notes. Databasen kan hantera alla typer av objekt (bild, ljud,
film). Systemet anvénds av alla kommuner inom IT-sam. Central teknisk drift men varje


http://daqapo.windh.net/daqapo/framework/framesetMain.jsp?PI=3.002834738372169
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kommun har en egen databas. Systemet har webbpublicering men ingen samsdkning med
andra system eller export till K-samsok. Det har lankar till externa kéllor dven till GIS. Har
lankar till externa textarkiv som dppnar upp filer med dokument.

Utvecklingen har prioriterat logisk struktur och grafisk presentation. Man har dven jobbat med
att fa webben att hamna hogt 1 tréftlistor pa sokmotorer.

Allt data har matats in 1 systemet manuellt av foreningar och privatpersoner. Mycket har
skapats via studiecirklar. Langre fram siktar man pd 6ppna inmatningsstationer pd bibliotek
eller via Internet. Overviger att slippa inmatning fri typ Wikipedia. Ansvar for upphovsritt
tas Over av systemégaren.

Allminna kommentarer fran Odehdg #r att man bor behalla lagring av data lokalt och inte
flytta dem till en regional server. Syftet med det r att upprétthalla intresse och kompetens
inom lokala féreningar. Materialet bor organiseras geografiskt med socken som
huvudbegrepp.

Bedomning av tekniskt system:
Fungerar sékert vil men kommer i princip alltid att krdva manuell inmatning av data. Smé

mojligheter att integrera med andra system. Utveckling 1 Lotus Notes krédver specialiserad
kompetens som &r ovanlig pd marknaden och system i Notes tenderar dérfor att bli isolerade
Oar. Inte ett alternativ for regional server men intressant att titta vidare pd for struktur och
presentation.

10.4. Linsmuseet Ostergotland

Lansmuseét driver en publicering och sokfunktion for i forsta hand bilder. Den kan hittas
under muséets hemsida, rubrikerna Utforska och Ostgétabild. Funktionen utnyttjar en
webbpubliceringsmodul i systemet Sofie och allt som ska publiceras importeras forst till
Sofie’s databas. Presentationsgrénssnittet med sokfunktion ovanpé Sofie dr egenutvecklat. I
dagsldget anvinder samtliga bidragsgivare av innehdll till databasen egna Sofie-system och
dérfor har man inga bekymmer med importer och konverteringar.

Beddmning av tekniskt system
Se punkt 10.5 nedan.

10.5. Sofie

http://www.vbm.se/tjanster/sofie.html

Kommersiellt system som dgs och utvecklas av Vésterbottens Lansmuseum. Systemet finns 1
ca 400 installationer dver landet.

Tekniskt bygger Sofie pa en databas frén ”4-Dimension”. Systemet dr i princip ett register
med inmatningsdialoger, rapporter och sokfunktioner. En modul for webbpublicering finns
som tillval. Systemet kan bara hantera och soka i den egna databasen. En koppling till K-
samsoOk dr planerad. Systemet kan hantera konvertering fran andra filformat i begransad
omfattning.


http://www.vbm.se/tjanster/sofie.html
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Bedomning av tekniskt system
Om man viljer en traditionell metod med konvertering av alla databaser till ett gemensamt

system sa dr det mojligt att anvéinda Sofie som regional server. Det kriver arbete med
konverteringar vid import, utveckling av uppdateringsfunktioner fér informationségare och
utveckling av ett nytt presentation- och sok-granssnitt. Koppling till K-sams6k kommer att
finnas 1 systemet..Daremot saknas kopplingar till arkiv och biblioteksinformation.

Som regional server bedoms Sofie ha begrdnsad funktionalitet och kréva ett omfattande
import och utvecklingsarbete. Fordelen med systemet ar att det redan finns hos flera regionala
aktorer och ddrmed finns ocksa en egen kompetens att hantera systemet.

Aven om Visterbottens museum star bakom systemet s skéts utvecklingen av en enda
person, framtida utveckling méste darfor betraktas som oséker.

10.6. Carlotta
http://www.etnografiska.se/smvk/isp/polopoly.jsp?d=1663 &a=8054

Carlotta dr en foremalsdatabas som anvénds av ett tiotal museer. Utvecklingen drivs
gemensamt av museerna men genomfors praktiskt av ett konsultbolag.

Carlotta bygger pa standarden SWESAM och skulle darfor teoretiskt kunna anvéndas for
samsOkning mot andra databaser som foljer samma standard

Carlotta anvinder Oracle databas och ett anvindargrénssnitt skrivet 1 4-dimension

Utvecklingen har prioriterat frigan om hur man konverterar olika begrepp fran andra
databaser och torde ha kommit l&ngt pé det omrédet. Daremot har man inte lagt ner mycket
arbete pa utseende och anvindarvinlighet. Systemet ser helt enkelt inte sérskilt bra ut och kan
inte hantera andra objekttyper dn just foremal med tillhérande bilder. Det finns inget stdd for
ljud eller film.

Beddmning av tekniskt system
Kréver import och konvertering till central databas. Systemet har stora brister i

presentationsdelen och saknar funktion for ljud och film. Det dr ocksa ensidigt konstruerat for
museibehov och har inga funktioner for kopplingar arkiv eller bibliotek. Systemet bedoms
som oldmpligt for en regional server.

10.7. Primus
http://primussverige.nordiskamuseet.se

Ett kommersiellt system som &r utvecklat 1 Norge speciellt for museers behov. Anvinds av ett
hundratal muséer 1 Sverige och Norge. Det huvudsakliga systemet kors alltid 1 servrar hos
leverantdren men sjdlva databasen kan placeras antingen 1 egen drift eller 1 leverantorens
anldaggning. Storsta svenska anvindare och dven svensk kontakt for systemet &r Nordiska
Muséet. I Ostergotland anvinder Flygvapenmuseum Primus.

Primus fungerar med en databas dit allt data importeras/konverteras. Inom databasen hanterar
man samlingar som kan ha olika dgare. Uppladgget motsvarar mycket bra de behov som
uppstar med flera olika informationségare i den regionala servern som har ansvar for sitt eget
material. Webbpublicering gors genom en tjdanst som heter Digitalt Museum
(http://www.digitaltmuseum.se). Vill man ha webbpublicering s& kan den inte véljas bort.
Dérutdver kommer man i en version som sldpps nésta ar kunna bygga sin egen sokfunktion



http://www.digitaltmuseum.se/
http://primussverige.nordiskamuseet.se/
http://www.etnografiska.se/smvk/jsp/polopoly.jsp?d=1663&a=8054
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som hdmtar sina data frén Digitalt Museum och utgdr en regional sokportal. Samsdkning sker
mellan ingdende samlingar i den egna databasen, samt andra museer som finns i Digitalt
Museum.

Primus ar enbart utvecklat for behov hos museer och saknar specialiserade funktioner for
arkiv och bibliotek. Samsdkning kan dérfor inte ske med de kategorierna av material.
Utveckling pagér for att skapa fardiga kopplingar fran Primus till K-Samsok.

Primus kan hantera bilder, ljud och film och har dven administrativa funktioner for museer
som utlan, depositioner och accessionshantering.

Bakom Primus star ett utvecklingsbolag med 16 anstillda, dgare dr tvd museer och en statlig
myndighet i Norge. Krav pa utveckling och en langsiktig narvaro pa marknaden ar ddrmed vil
tillgodosedda. Det finns en svensk fristdende konsult med stor erfarenhet av att konvertera
olika databaser till Primus.

Beddmning av tekniskt system
Primus dr modernt och har en stabil bas. Det kraver import och konvertering till en central

databas men stoder intern uppdelning i samlingar for olika informationségare. Tillgang till
systemet ges enkelt via webb och internet. Driftmodellen med drift av systemet hos
leverantor, men mdjlighet till egen utveckling av regional webb ger bade avlastning frdn
driftsfragor och stora utvecklingsmojligheter.

10.8. Wunderkammer

Kommersiellt system som utvecklas av foretaget Mogul. Wunderkammer &r inte ett fardigt
och komplett system utan en verktygsldda som gor det mojligt att sjdlv bygga ihop ett system
for lagring, sokning och publicering av alla typer av ABM-information. Systemet bygger pa
flera olika opensource-komponenter (t.ex Fedora Commons och Apache Lucene) och delar
ocksa flera teknikldsningar med K-samsok. Det &r samma foretag som utvecklat K-samsok
och Wunderkammer. Export till K-samsok fran Wunderkammer 4r enkelt, och man kan &dven
anvanda K-samsok som regional s6kmotor och ddrmed slippa sétta upp sin egen.

Systemet dr modernt och anpassningsbart till olika behov. Diaremot kriver det antingen egna
resurser med hog kompetens eller omfattande konsultinsatser frdn Mogul nér det ska séttas
upp for drift.

Wunderkammer bygger pa en gemensam databas dit andra databaser importeras. Man uppger
att man har dvervégt att gora heterogena sokningar i flera databaser men avstatt. Istdllet tdnker
man sig att mérka varje post med information om ursprung och dirmed 16sa behoven av
uppdateringar och dganderitt. Den ursprunglige informationsédgaren behaller och kan
vidareutveckla sin egen information trots att den lagras i samma databas som andra
informationsméngder.

Det finns inga referenser pé tjanster som anviander Wunderkammer, férutom
Riksantikvariedimbetet som anvinder delar av produkten. Mogul som foretag har dock
gedigna kunskaper inom omréddet och jag kénner ingen tvekan till att de kan fa sitt system att
fungera pa ett bra sitt. Fragetecken dock for kostnaden.

En provversion av systemet som kan gora sokningar bade 1 eget testdata och 1 K-samsok kan
koras hér: http://wunderkammer.curalia.se/wunderkammer/sok


http://wunderkammer.curalia.se/wunderkammer/sok
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Bedomning av tekniskt system i
Kraver import och konvertering till central databas. Ar byggt for att hantera alla typer av

ABM-material. Systemet &r inte fardigt utan levereras som en verktygslada och dr ddrmed
krdvande att installera och starta upp. Samtidigt 4r det mycket anpassningsbart och resultatet
kan f& hog kvalitet. Stor fordel med tét koppling till K-samsdk, bade i produkten och i
kompetensen hos foretaget som utvecklat bada systemen. Inga referenser.

10.9. Bygdeband

Kommersiellt system fran Genline. Har avtal med Hembygdsforbundet. Hembygdsforeningar
far systemet kostnadsfritt mot att man digitaliserar sitt material och lagrar informationen hos
Genline. Externa sokningar i materialet kréver att man tecknar ett abonnemang med Genline
som kostar pengar.

Hembygdsforeningarna dger fortfarande sitt eget material, de har det juridiska ansvaret for
publiceringen och har ocksa enligt avtalet ritt att anvinda materialet for andra syften &n bara
Genline. Avtalet innehaller sarskilt tillstdnd for hembygdsforeningarna att delge digitalt
material till linsmuseer och kommuner, men samtidigt forbjuds de att publicera material pa
internet. En djupare juridisk analys av detta bor goras ifall sddant material ska anvédndas 1
projektet.

10.10. Tekniska losningar for Bibliotek

For bibliotekens behov av kataloger finns mycket vl utvecklade produkter. Storsta leverantor
1 Sverige ér foretaget Axiell med produkterna BookIT och Libra. Samsokningstjénster mellan
olika bibliotekskataloger dr vél definierade och finns redan pé ldnsniva. Tekniskt finns ett det
internationellt definierade protokollet Z39.50 som anvénds for att samsdka mellan kataloger
fran olika huvudmaén och olika tekniska system.

Bibliotekens samsdkning dr optimerad for att soka efter media 1 olika bestdnd. Férutom den
nationella soktjdnsten Sondera har vi inte hittat nagra referenser pa projekt dar man samsoker
innehall 1 bade bokbestand och andra kéllor. Sondera gor dock ingen riktig samsokning utan
har mer karaktéren av tre parallella sokningar. Resultaten presenteras 1 varsina tréfflistor.
Varje utdkning med en ny datakalla resulterar 1 ytterligare en lista med soksvar.

Biblioteket arbetar med producera digitalt material genom att fotografera och scanna éldre
bocker. Tillsvidare lagras materialet bara som filer i en sérskilt inkdpt dator. Filerna lagras av
bevarandeskil i ett format som dr mycket utrymmeskravande. Det bedoms orealistiskt att
anvinda befintligt bibliotekssystem for lagringen.

Uppgiften att lagra filerna permanent och publicera dem &r inte 16st &nnu.

10.11. CS-Library

CS-Library ér ett system som utvecklas av foretaget Teknikhuset. Det dr utvecklat med hjilp
av opensource men siljs som en forpackad produkt. Funktionen dr samsokning och
presentation av information pa webb. Den innehaller ocksa publiceringsverktyg som anvénds
for att bygga en komplett webb och koppla material fran databaser till redaktionella texter,
nyheter m.m.

CS-library ér utvecklat specifikt for bibliotek men det finns inga tekniska begrédnsningar som
laser det till att bara anvidndas dér. Det dr det enda verktyget av de undersokta som klarar en
heterogen s6kning mot manga olika databaser. En anpassning av sokfunktionen gors for varje
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databas, men i gengéld slipper databasen konverteras och kan ligga kvar i sitt originalformat.
Systemet bygger upp en egen indexdatabas vilket ger snabba sokningar. Indexet ger ocksa att
behovet av kommunikation med originaldatabaserna kan inskrénkas till periodisk uppdatering
med korta eller langa intervall.

Systemet klarar flera typer av sokning, t.ex namn, geografisk plats och tidsintervall. Andra
sokbegrepp kan utvecklas vartefter. Kartsokning finns inte men ar mojlig att skapa.
Sokresultaten kan sorteras efter flera olika begrepp, bl.a relevans till sokfrdgan.

CS-Library har genom sin heterogena sokning mojlighet att fungera som en brygga mellan
system for olika andamal. Om man med andra system viljer att konvertera ihop alla
foremalsdatabaser, fotoarkiv m.m. till en enda databas sa far man normalt dndé inte in arkiv
och biblioteksinformation. CS Library kan dverbrygga detta genom att géra en samtidig
sOkning 1 t.ex ett museisystem, ett arkivsystem och ett bibliotekssystem, och presentera allt
data sammanvagt och sorterat.

Beddmning av tekniskt system
Ett system med en annan utgdngspunkt dn de dvriga. Det innehéller inget stod for museets

eller foreningens interna behov av systemstdd och kan dérfor inte ensamt 16sa alla behov.
Diremot utgor det en mycket kraftfull sokmotor och webbpublicering. I kombination med
andra system ger det mycket intressanta funktioner.

CS-Library ger en frihetsgrad nir det géller vad som ska konverteras till en central databas
och vad som ska ligga kvar 1 sitt orginalformat. Man konverterar de databaser som &r enkla att
konvertera, medan man arrangerar samokning med dem som &r svérare. T.ex kan man
konvertera in smd Accessdatabaser fran hembygdsforeningar, men ordnar samsokning med
museets Sofie-system och bibliotekets katalog.

10.12. Arena

Arena dr en produkt frin Axiell och marknadsfors som en s6kmotor och
webbpubliceringsverktyg med koppling till samma foretags system for bibliotekskatalog,
BookIT och Libra. Produkten har alltsé ett liknande tillimpningsomrade som CS-Library och
ar pd ett liknande sdtt nischad mot sdkningar 1 bibliotekssystem. Det har ocksa avancerade
funktioner for att skapa en attraktiv webbplats och stoder alla typer av format som bilder, ljud
och film.

Axiell sdljer ocksa sedan en kort tid tillbaka ett museisystem som heter Calm.
Utvecklingsplaner finns for att Arena ska kunna géra samsdkningar i Axiells bibliotekssystem
och Calm.

Beddmning av tekniskt system
Mitt intryck &r att Arena &r ett bra system men hart knutet till leverantdrens egna

bibliotekssystem. Det dr darfor inte lika enkelt att anpassa till sokningar 1 andra system, och
kanske sérskilt inte till system som hanterar andra typer av objekt dn bocker. Koppling till
andra system maste utvecklas av leverantdren och kan inte géras med konfiguration av
standardfunktioner.
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11. Sammanfattad bedomning av olika verktyg

Vistarvet Egenutvecklat system pa en plattform av Microsoft SSIS. Kombination av
central databas och periodisk insamling fran externa databaser. Utmirkt sokfunktion
via K-samsok

Carpe Cultura Kommersiellt system med drift i leverantorens servrar. Uppges ha hog
funktionalitet, men befintliga kunder har inte kommit s ldngt. Affarsmodell dér
leverantdren tar over hela funktionen och vinder sig direkt till de enskilda
databasdgarna. Den regionala organisationen inte kan styra s& mycket.

Bygger tekniskt pa en egen stingd databas som riskerar att ge inldsningseffekter.

Odeshdg Egenutvecklat i Lotus Notes vilket ir ovanligt pA marknaden. Smé
mojligheter att anvdnda som regional server. Foresprakar manuell inmatning av allt
data istdllet for maskinell konvertering. Kommit 14ngt med struktur for innehall.

Sofie Kommersiell produkt av traditionell modell. Har webbmodul och planerar export
till K-samsok. Anpassad for drift pa enstaka museer och inte som regional server.

Carlotta Samverkansprojekt mellan flera museer. Dyr databas (Oracle). Bygger pa
standardiserad objektbeskrivning SESAM. Déligt grafiskt granssnitt och bedéms inte
lampligt for regional server

Primus Ger ett modernt och stabilt intryck. Bra uppdelning i central systemdrift och
lokal webbutveckling. Troligen ett av de mest anvindbara systemen, men saknar
samsOkning med arkiv och bibliotek._

Wunderkammer Kommersiell produkt som bestér av en verktygslada for egen
utveckling av funktioner. Mycket modernt och kompetent, men arbetskrivande. Inga
referenser

Bygdeband Kommersiellt system, 1ast for ett annat anvindningsomrade. Ingen
mojlighet att anvéinda som regional server

BookIT har viss funktionalitet men dr inte avsett for tillimpningar som
regionkatalogen. Dessutom pagér upphandling av nytt system och vi kan inte veta om
BookIT kommer att vara kvar 1 biblioteken._

CS-Library Ett renodlat sk och publiceringssystem. Modernt och flexibelt med
heterogen sokning i flera databaser samtidigt.

Arena Ett bra sok- och webbpubliceringssystem. Knutet till foretagets egna
bibliotekssystem och ddrmed svért att anpassa for andra sdkningar.



Linképings Leanlink
kommun Ao LKDATA

12. Rekommendation

Den hér undersokningen &r baserad pa publicerad information och telefonintervjuer. Jag har
inte sett ndgot av systemen demonstreras. Av den information som framkommit har jag dnda
tre tydliga spar som framstar som mest tilltalande. Detta kan givetvis dndras vid en mer
ingdende granskning.

De kommersiella system som har storst potential att anvdndas som regional server dr Primus
och Wunderkammer. Vistarvets egna 16sning ligger ocksa vildigt nira var malbild. Alla tre
kraver import och konvertering av ingdende databaser till en central databas. I 6vrigt dr det tre
system med ganska olika egenskaper. Som ett fjdrde alternativ star egen utveckling av
funktionen med anvéndning av opensource-verktyg.

For sokning och presentation sa har Vistarvet ett intressant spar dar man utnyttjar K-samsoks
funktioner. Detta ligger ocksa exakt i linje med vad K-samsok sjdlva efterstravar. CS-Library
ar ett sok och webbpubliceringssystem med funktioner som ingen av de andra har. Den kan
som enda system gora samsokningar 1 databaser som man inte anpassat eller kopierat in till
den regionala databasen. Ddarmed kan den fora samman information fran alla typer av
databaser, Arkiv, Bibliotek och Museum, samt presentera detta pa ett enhetligt sitt.
Alternativet att kombinera CS-Library med ett grundsystem, som kan vara nagot av de andra
tre, och dessutom gora sokningar 1 befintliga biblioteksystem ar mycket tilltalande.

Det som sérskiljer grundsystemen ir inte bara deras funktioner utan ocksa det sitt som
systemen erbjuds till marknaden. Vilket engagemang har vi och vilka resurser vill vi ldgga
ner? Véra dnskeméal om hur vi vill arbeta med var regionala server dr kanske mer avgdrande
an de faktiska funktionerna i varje system.

Vastarvet

Vistarvet har byggt ett helt eget system som mycket vdl motsvarar de funktioner vi har
foresatt oss. Det enda som saknas ar ett system fOr att arbeta med informationen centralt. Det
far effekten att vi inte kan erbjuda lagring till sma informationsigare pa det sitt som vi tankt
oss. Vistarvet dr ocksa villiga att dela med sig av sitt arbete och erbjuder just oss i
Ostergétland att delta i samarbetsprojekt for vidareutveckling.

Primus

Erbjuder ett traditionellt system och forvaltning med ett tydligt leverantor-kundférhallande.
Systemdrift ldggs hos leverantdren, men den regionala webben byggs lokalt. Den regionala
organisationen styr anvindning och webb, men inte systemutveckling. Ett projekt med Primus
ar betydligt mindre omfattande 4n Wunderkammer men inte lika flexibelt. Primus ger
sammantaget farre osdkra faktorer och kanske mer avancerade funktioner én vad vi skulle
klara att utveckla sjdlva med andra verktyg.

Primus ar huvudsakligen avsett for museer. Det 4r modernt och har en fordel i ett stabilt dgar-
och utvecklingsforhallande och manga gjorda installationer. Det finns bra sokfunktioner inom
den egna databasen. Export till K-samsok och mgjlighet till egen webbpublicering &r under
utveckling. Bada funktionerna maste finnas for att systemet ska kunna anvéndas pa det sitt vi
vill.
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Wunderkammer

Kriver stort eget engagemang, egen IT-kompetens, men ger stor frihet att skapa exakt den
16sning man vill ha. Storre uppstartskostnader 4n med fardiga system.

Produkten dr 6ppnast och kan bést anpassas till olika kravbilder. Den ger oss mdjlighet att
sjdlva utforma vilken funktion vi vill. Vi kan &dstadkomma sékningar inom den egna databasen
och bra presentation. Sokningar over fackgranserna (museum, arkiv och bibliotek) ar
sannolikt mojlig. Export till K-Samsok ér inbyggd.

Egenutveckling med opensource

Ett system kan byggas med hjélp av fria komponenter som utvecklas av breda intressegrupper
over hela vérlden. Man kan fa exakt de funktioner man vill ha, en svarighet blir snarare att
definiera vilka funktioner det d&r man vill ha. Samsokning med arkiv och bibliotek samt
webbpublicering kan byggas in (liknande CS-Library). Krdver stor egen kompetens eller
konsultinsats. Utvecklingen har goda forutséttningar att fungera som samarbetsprojekt dven
med internationella kopplingar. Dyr utveckling men billigast 1 drift.

CS-Library

CS-Library ér inte ett alternativ till de andra systemen utan ett mojligt komplement till
samtliga. Det utgor en webbpubliceringsfunktion med en avancerad sokmotor som tillfor
mojligheten att gora sokningar utanfor den egna databasen med stor flexibilitet. Dessutom
ingdr verktyg for att bygga en snygg och funktionsrik webb for allmédnheten. Kombinationen
av ett grundsystem och CS-Library ger den mest kompletta funktionen och ar egentligen den
enda l6sning som uppfyller alla vdra dnskningar.

Pa sista raden &r utredarens personliga rekommendation att bast sammanvégt resultat fas av en
kombination av Primus och CS-Library. Om man kan tdnka sig att slippa pa funktionalitet
med lagring och drift av databaser gentemot sma informationségare sa har Véstarvet alla
ovriga funktioner redan klara. Vill man ha en storre egen kontroll och en téit koppling till K-
samsOk samt dr beredd att satsa mer pa egen utveckling sa dr det ndrmaste alternativet att
vilja Wunderkammer.
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13. Projektbeskrivning

Vi ska hir forsoka beskriva vilka olika aktiviteter som kan komma att behovas i ett verkligt
projekt for att bygga en regional server for ABM enligt foreslagen modell. Det &r inte
meningen att skapa en komplett och exakt projektplan utan redovisningen ska ses som en
oversikt i syfte att ge en ungefarlig bild av projektets omfattning och innehall.

Enligt diskussioner i styrgruppen utgér vi fran tva specifika scenarion
* Primus i kombination med CS-Library

e  Wunderkammer

Ett projekt for att bygga en regional server kommer att bestd av fyra distinkta delar:
* Avtal, dganderitter, paketering av kostnader for olika aktorer
* Bygga upp det centrala systemet
» Konvertera och/eller ansluta databaser

* Bygga en sokfunktion

13.1.  Avtal

En regional server kommer att ha manga intressenter. Det dr av avgorande betydelse att alla
juridiska och ekonomiska forhallanden dr helt klara fran borjan. For att f4 s& manga
informationsigare att ansluta sig som mojligt vill man ocksd kunna erbjuda en bra och
forutsdgbar funktionalitet samt s lag kostnad som mojligt.

Det som absolut krdvs dr en huvudman som tar ansvar for hela funktionen. Denna maste
upphandla och dga den regionala servern och erbjuda anslutning till olika informationségare.
Driften kan goras 1 egen regi eller upphandlas. For att ansluta databaser foreslés att man tar
fram fardiga paketeringar for olika behov. Diarmed slipper man férhandla om exakta villkor
med varje avtalspart. Paketeringarna ska vara 1 form av avtal dér dganderitt till material, rétt
att publicera uppgifter samt kostnader regleras. Minst tre olika scenarion behdver hanteras:

* Regionala servern tar Over materialet och allt ansvar i sin helhet. Ursprunglige
informationségaren kopplas bort

* Regionala servern tar dver lagring och publicering men inte dganderitt och ansvar
for vidareutveckling. Informationségaren har distansatkomst

* Regionala servern fér ritt att ska 1 och publicera material som dgs och forvaras
hos en annan huvudman (krdver CS-Library).

Man ska inte underskatta arbetet med att skapa dessa paketeringar och avtal. Nér systemet r i
drift blir det ocksé fraga om att uppsoka tdnkbara informationsidgare for att ’sdlja in”
konceptet och skriva avtal. En viktig fraga att utreda &r det juridiska ansvaret for publicering
(PUL och upphovsritt) 1 de alternativ dir regionala servern inte tar over dganderitten.

De foreningar och organisationer som bidrar med information kommer i ndgon mening att
kunna betraktas som kunder eller klienter. I drift kommer ocksd 16pande kontakter och
support till dessa kunder ocksé att ingd 1 arbetet for den regionala serverns personal.
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Den uppskattade kalkyl for projektet som finns nedan tar inte upp den avtalsméssiga och
ekonomiska delen av arbetet.
13.2. Centralt system

Det centrala systemet ska besta av en eller flera fysiska eller virtuella servrar med de olika
programvarorna installerade. Bada alternativen innehaller en central databas. Om CS-Library
ska anvindas sa kommer det ocksa att finnas en separat databas med sokindex till bade egna
och externa databaser. I installationen ingér ocksa paketering och distribution av eventuell
klientprogramvara for administratorer.

Om databaségare ska kunna ansluta sig pa distans och arbeta vidare med underhall av sitt eget
data s& behdver man skapa en funktion for sdker anslutning via Internet. Det &r rimligt att anta
att sddan funktion redan finns fardigutvecklad hos en driftleverantor, det kan vara ett krav vid
val av driftleverantor. Funktionen for anslutning behdver i sa fall endast konfigureras och
anpassas for det aktuella behovet.

For Primus/CS-Library dr installationen ett ganska enkelt arbete. Driften av Primus ligger hos
leverantoren 1 Norge och installationen handlar om att sitta upp lokal databas, lokal
installation av CS-Library samt datakommunikation till leverantoren.

En installation av Wunderkammer &r en helt annan sak eftersom systemet inte ar fardigt utan
levereras som “byggklossar”. Det kommer alltsa att gé at vésentlig tid som ren
systemutveckling for att bygga ihop det system man vill ha.

Projektaktiviteter:
* Serverinstallation
o Vilja driftsplats och installera servrar
o Distribuera eventuell klientinstallation
o Installera grundsystem for egen drift (Primus och CS-Library)
o Utveckla ett grundsystem for egen drift (Wunderkammer)
* Datakommunikation
o Etablera datakommunikation till leverantor (Primus)
o Anpassa distansatkomst for interface till berérda informationsidgare
e Drift

o Sétta upp systemforvaltning och drift

13.3. Konvertera och ansluta databaser

Om man anvédnder Primus/CS-Library &r forsta steget nir en ny databas ska anslutas ér att
avgora om den ska konverteras och flyttas till Kulturarvsservern, eller om man ska ansluta till
den pé distans. For Wunderkammer finns bara det forsta alternativet. Dessa tvd metoder bor
var for sig vara vél beskrivna och kunna utfoéras med en viss man av automatik eller fastlagd
procedur. I huvudprojektet foreslas att man tar med endast en databas av vardera typen i syfte
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att utveckla sjélva metodiken. Dérefter kan fler databaser anslutas antingen som fristdende
tillaggsprojekt, eller som standardiserade driftsatgérder.

Projektaktiviteter:
* Beslut om konvertering eller anslutning till databas pé distans
o Beskrivning av befintligt system
o Kontakt med leverantor av befintligt system
o Undersoka mojlighet till datakommunikation med databasdgaren (for sokning

med CS-library)

Konvertera databas

Konvertering av databaser dr en egen specialkompetens som man inte kan forutsitta finns
inom en driftorganisation. I enkla fall eller om det dr frigan om en typ av databas som har
konverterats tidigare och finns dokumenterad sé& kan kanske driftsoperatren klara det. Det
vanligaste dr dock att anvdnda externa konsulter. Om man valt Wunderkammer som system sa
har leverantoren egna konsulter som kan hjélpa till. Om man anvinder Primus sa finns minst
en tredjepartskonsult i Sverige som &r specialiserad pd att konvertera databaser till Primus.

Projektaktiviteter:
» Kartldgga aktuell databas

o Tekniskt format

o Datamissig struktur

o Urval av poster

o Detaljerad beskrivning av innehall — datafilt, nyckelbegrepp

o Mappning av félt mot Kulturarvserverns databas
* Konvertering

o Tvittning av data

o Teknisk konvertering

o Eventuell manuell hantering

o Kvalitetskontroll

o Import i Kultursarvsserver
* Om databasdgaren ska ha distansatkomst:

o Etablera distansatkomst for databaségaren

o Séakerstilla att gammalt system tas ur bruk och etablera rutiner for fortsatt
underhéll och utveckling av innehéllet i samarbete med databasidgaren

¢ Om databasen ska tas over helt:
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o Ingen mer aktivitet behovs. Vi behover inte veta om det gamla systemet stings
av eller fortsitter att anvéndas

Ansluta databaser pa distans (endast med CS-Library)

Databaser som inte ska konverteras och lagras centralt utan endast finnas med i sokningar
maste anslutas via fast datakommunikation. Hér stélls lite hogre krav pa tillgénglighet och
sikerhet 1 sjdlva uppkopplingen eftersom det &r maskin-till-maskin-anslutningar som behover
finnas tillgéingliga dygnet runt. Man kan anvidnda hyrda forbindelser, stadsnét inom vissa
omraden eller krypterade fasta forbindelser via Internet (kallas VPN-tunnlar). For att ansluta
en databas som finns hos en kompetent IT-driftsorganisation sa dr bedomningen att det ar
ganska enkelt och kan goras med utrustning som redan finns i de flesta driftsmiljéer. Hos
mindre aktorer kan det krdvas att man hjélper till fran centralt hall och kanske &ven investerar
1 viss utrustning som placeras ute vid driftsstéllet for databasen.

I tveksamma fall behdver man gbra en avvigning om en databas ska kopplas upp pa distans
eller konverteras in och databasédgaren erbjudas distansuppkoppling istéllet.

Att ansluta databaser pa distans for att skapa gemensam regional sdkning gér till pa ganska
olika sitt beroende pa om man anviander Wunderkammer eller Primus/CS-Library.

Projektaktiviteter:
» Kartldgga aktuell databas
o Tekniskt format
o Datamissig struktur
o Urval av poster
o Detaljerad beskrivning av innehall — datafilt, nyckelbegrepp
o Mappning av félt mot Kulturarvserverns databas
* Etablera datakommunikation
o Vilja och sitta upp teknisk datakommunikation
o Identifiering och sékerhet f6r bada parter
o Funktionstest och driftstart
* Skapa index
o Avgora vilka félt som ska vara sdkbara
o Sétta upp indexering

o Kwvalitetskontroll

13.4. Bygga en sokfunktion

Sokfunktionen kan byggas pa ménga sdtt och det dr bara ambitionsnivan och medlen som
satter granserna. Tva huvudtyper kan identifieras.
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Enklaste séttet dr att bara bygga en sokmotor utan egen webbplats. Den kan sen anvéndas av
andra webbplatser bade egna och andras for att tillgdngliggdra materialet. Exempel pa denna
metod dr K-samsok som inte har ndgon egen webb. K-samsok anvénder en avancerad teknik
som kallas webservices”. Den kraver relativt mycket av den som ska sitta upp sok-webben.
Vi kan vilja en lite enklare funktion genom att gora en webbsida med bara en sokfunktion
som andra sen kan ldnka till.

Ett annat alternativ r att bygga upp en egen webbplats runt sokfunktionen och inte lata andra
anvéanda sokningen pé sina egna webbplatser. En sddan webb kan kompletteras med
redaktionellt material och utvecklas hur mycket som helst. Diskussioner pagér om att webben
Kulturarv Ostergotland skulle behdva gdras om med ett modernare publiceringsverktyg. CS-
Library skulle mycket vél kunna vara ett sddant verktyg och man kan tinka sig att kombinera
projekten sé att den regionala serverns sokfunktion byggs direkt in i en ny Kulturarv
Ostergotland.

Att bygga en ny Kulturarv Ostergotland ir i sig ett stort projekt och dérfor begrinsar vi oss i
den hér rapporten till att beskriva hur sjédlva sokfunktionen kan tas fram.

Projektaktiviteter:
» Skapa sokfunktion
o Sétta upp sokning mot intern databas

o Skapa sokfunktion mot indexerade externa databaser (CS-library)

* Bygga webbsida med sokning och presentation av resultat
o Byggs 1 CS-library eller annat publiceringsverktyg

o Ovrigt arbete med webb -> eget projekt

13.5. K-samsok

For att Kulturarvsserverns innehall ska kunna visas via K-samsok krivs att man
iordningsstéller materialet efter en viss mall som K-samsok kan 14sa av. Nar det géller data
som lagras i sjdlva Kulturarvsservern sa ér det en relativt enkel dtgdrd som man bara behover
gora en ging.

De databaser som inte lagras lokalt utan bara avsoks pa distans fOr att vara sokbara ér svarare
att presentera for K-samsok. Funktionen kan sékert byggas men det dr svart att uppskatta hur
stort arbete det kan vara. Det &r mojligt att den behover anpassas for varje ny databas som
laggs till. Det finns inga referenser pa omradet oavsett vilka system och produkter som viéljs.

Primus har aviserat en modul for att kunna visa sitt innehall gentemot K-samsok. |
Wunderkammer finns denna med redan idag.

Projektaktiviteter:
* Frén centralt system
o Uppsittning av funktion i resp. system
o Konfiguration av vilket data som ska presenteras

o Genomgang av datakategorier for ev. anpassning mot K-samsok



o Mappning av félt mot K-samsok

* Frén externa system
Utgar fran att CS-library finns och &r uppsatt for att skapa lokalt index

o Skapa tekniskt interface som K-samsok kan ansluta emot
o Urval av vilket data som ska presenteras
o Mappning av filt mot K-samsok

o Skapa sokinterface gentemot K-samsok
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14. Kalkyl

Kalkylen inkluderar arbete av projektledare och systemutvecklare som kan arbeta 1 huvudsak
heltid med projektet. Den inkluderar inte tid hos verksamhetspersonal hos olika
informationsségare eller regional férvaltning.

Kalkylen utgér ocksa fran att alla forutsattningar och grundinformation for projektet finns
klara vid projektstart. Arbetet med att uppritta leverantérskontakter, skaffa dokumentation for
ingdende produkter m.m. tillkommer.

Aktivitet Arbetstid Kalendertid
Avtal, tjdnstepaketering 80 timmar 4 veckor
Sétta upp centralt system 80 timmar 3 veckor
Primus och CS-Library

Sétta upp centralt system 200 timmar 10 veckor
Wunderkammer

Konvertera en databas 30 timmar 1 vecka
Ansluta en databas pa 30 timmar 1 vecka
distans med CS-library

Bygga en sokfunktion exkl | 40 timmar 2 veckor
Ovriga webbfunktioner

K-samsok internt data 20 timmar 1 vecka
K-samsok externt data 20 timmar 1 vecka
(enbart CS-Library)

Etablera drift och 80 timmar 4 veckor
systemfOrvaltning

Summa 380 timmar 17 veckor
Primus/CS-Library

Summa 450 timmar 22 veckor
Wunderkammer
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15. Systemforvaltning

For att driva en regional kulturarvsserver over tid behdvs en kompetent systemforvaltning. [
systemforvaltningens uppgifter ligger t.ex att sorja for driften av systemet, avtal och kontakter
med leverantorer och samarbetspartners, budget och ekonomisk planering, planering av
utveckling. Man kan ocksa ldgga in , utbildning, riskanalyser, forvaltningsplaner,
rapportering, beslutsunderlag och omvirldsbevakning.

For att gora det tydligt s dr det utredarens fasta dvertygelse att det méste finnas nagon form
av organisation for systemforvaltning med en arlig budget for att kulturarvsservern ska kunna
fungera over tid.

Det finns ménga modeller for systemforvaltning, en barande tanke i de flesta &r en tydlig
indelning av roller. Den modell som anvinds inom Link&pings kommun har med vissa
anpassningar den hér indelningen:

Part |Nyttjande Systemégare Teknisk drift

Niva verksamhet

Strategisk niva Politisk ndmnd

Resursniva Chefer i berord Systemdgarombud | Chef hos

(ocksa styrgrupp) |verksamhet med budget och driftleverantor
delegation att ta
beslut

Uppdragsniva Verksamhetsexperter |Systemforvaltare Tekniskt

systemansvarig

Operativ niva Kontaktpersoner Systemexpert Kundservice
Leverantor Teknisk personal
Utbildare

Forvaltningen dr alltsd uppdelad 1 en matris dér funktionerna kommunicerar bdde horisontellt
pa samma niva och inom kolumnerna.

Detta ér en avancerad modell och det finns sjdlvklart alla mdjligheter att sétta upp alternativa
och enklare organisationer. Det viktiga &r att rollerna ska ha en definierad funktion och
mandat.

Den allra enklaste indelning som kan rekommenderas ér att dela forvaltningen i tre
huvudomraden. De motsvaras i princip av de tre kolumnerna i modellen ovan.

¢ Intressenter
* Systemigare
¢ Driftleverantor

Systemédgaren dr huvudman for hela funktionen och maste ha finansiella medel och
beslutsmandat att driva och utveckla funktionen 6ver tid. Systemégaren kan vara en institution
eller grupp som har ansvar pa en 6vergripande niva. Det krdvs i s fall ocksa en utsedd
systemfOrvaltare som har delegation frdn systemégaren att bade ta operativa beslut och
forvalta den l6pande budgeten for systemforvaltningen.
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Intressenter 1 systemfOrvaltningen &r t.ex informationsigare som bidrar till innehallet och
forvaltare av webbtjénster som publicerar information Hit kan ocksa rdknas
systemleverantorer, samarbetspartners och ménga andra personer och organisationer som pa
olika sétt har intresse av utvecklingen. Kanske Den allra storsta intressenten &r sjalvklart
allménheten.

Det ar lampligt att ha en tydlig atskillnad pé systemforvaltning och teknisk drift. Darfor ér
teknisk drift lampligen en upphandlad funktion. Funktionen upphandlas och styrs av
systemégaren/systemforvaltaren. Avtal och teknik utformas sa att systemet kan flyttas till
annan driftsleverantdr om behov skulle uppsta. Genom en upphandlad drift fir man tillgang
till kompetens pa expertniva utan att behdva bygga upp det sjalv inom
forvaltningsorganisationen Det finns ocksé betydande stordriftsfordelar och darmed
kostnadsbesparingar med att anvénda en befintlig serverhall.

I driften ska ingé all n6dvéndig teknisk utrustning, servrar, datorer,
datakommunikationsutrustning m.m. Systeméagaren dger alltsé inte sjdlva maskinparken utan
bara programvara och “funktion”. Driftleverantoren fordelar sjilv systemet pa 1dmplig
hardvara for att uppna avtalad funktion och kan diarmed arbeta aktivt for att sdnka
driftskostnaderna. Lagring med backup och sdker férvaring av backupmedia ska inga i
drifttjansten. Vidare kan man ta med en avtalad niva pa kapacitet mot internet (for
publicering) och funktioner for att intressenter ska kunna anslutas sékert ska inga.

I driftsleverantorens atagande ligger normalt dven att ta emot felanmélningar, atgérda
uppkomna fel, atgérder vid planerat underhdll. Den totala servicenivan, systemets
tillgdnglighet gentemot intressenterna, specificeras i en sérskild 6verenskommelse som kallas
SLA — Service Level Agreement.
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Verksamhet Namn Kontaktinformation
Vistarvet Per Lekholm Per.lekholm@vgregion.se
031-775 24 10
Odehdgs kommun Magnus Lundberg 0390-21070
Linsmuseet Ostergotland | Leif Valentinsson 013-230349
Carpe Cultura Susanna Windh 0491-97 000
Windh Technologies
Wunderkammer David Haskia 08-506 661 00
Mogul AB
Stadsbiblioteket Mathias von 013-203105
Wachenfeldt
Primus, Nordiska Museet | Kristina Berg 08-519547 18

Kristina.Berg@nordiskamuseet.se

CS-Library, Teknikhuset

Lars Eriksson

090-70 87 16

Arena, Axiell

Peter Stiljestrand

046-270 04 72

Projektledare for
digitalisering av
sandningsarkiv

K-samsok, RAA Lars Lundqvist lars.lundgvist(@raa.se
tel: 08-5191 8565

Sondera, KB Birgitta Herdenberg

Sveriges Radio Claes Hollander Via vixel: 08-784 50 00
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17.Bilaga 1 Kort beskrivning av begreppet OpenSource

Oppen Kkillkod, engelska Open Source, ir tekniskt sett datorprogram dar kéllkoden &r
tillgdnglig att anvénda, ldsa, modifiera och vidaredistribuera for den som vill. Det gor att
anvindaren kan analysera och anpassa funktionen till sina behov. De modifikationer som
anvindaren gor ska erbjudas tillbaka till den ursprunglige upphovsmannen och fritt till vem
som helst. Dessa kan vilja att anvdnda dndringen eller gora ytterligare modifikationer

Oppen killkod #r oftast men inte nddvéndigtvis gratis. Det vanligaste #r att man kan anvinda
sjilva programvaran kostnadsfritt men vid behov far betala for utbildning, tryckta manualer
och konsulttjénster i anslutning till produkten. Andra modeller forekommer ocksa

Typiskt for 6ppen kéllkod &r att utvecklingen skots av ett antal personer, organisationer och
foretag som koordinerar sitt arbete via Internet. Detta till skillnad fran klassisk proprietér
kéllkod dér det vanligen &r ett enda foretag som utvecklar och tillhandahéller produkten.
Tidigare drevs utvecklingen frimst av enskilda entusiaster, men har pé senare ar mer och mer
overtagits av professionella foretag som hittat andra affarsmodeller 4n att ta betalt for
programlicenser.

Oppen killkod distribueras ofta som komponenter som inte 4r kompletta produkter utan
tillhandahdller delfunktioner som kan byggas in i andra system. Dédrigenom har det uppstétt en
viaxande nisch for foretag som anvinder opensource-komponenter och kombinerar dem med
egen programvara till kompletta kommersiella system. Resultatet dr proprietir programvara
med en prislapp pa licensen. Men utvecklingskostnaden och dédrmed licenspriset kan hallas pa
en mycket 1ag niva jaimfort med system som utvecklas med traditionella metoder.
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