Inledning

Idag & intresset for kultur och kulturturism stort. Och kulturens roll betonas allt oftarei till-
vaxtpolitiska sammanhang, och i olika strategidokument. Speciellt pa den regionaa nivan kan
man mérka att samsynen mellan kultursektorn och turismnéringen utvecklats och att samver-
kan tvérs ingtitutions- och forvaltningsgranser uppstatt, framst med syfte att utveckla kulturtu-
rismen och bidratill tillvaxt. Men denna samverkan &r inte okomplicerad. Traditionellt finns
en uppfattning i kultursektorn om att kulturturism kan bidratill sdval oonskad kommersialise-
ring som ett okat slitage och en forflackning av kulturen. A andra sidan menar méngainom
saval turistnaringen som turismforvaltning att kulturens roll och potential inte & sa stor som
manga vill tro.

For att forsoka ta reda pa vilken roll nagra ABM-ingtitutioner spelar for den kommunala (tu-
ristiska) ekonomin i Harnosand sd genomférdes under 2005 en turistekonomisk méatning en-
ligt den s kallade turistekonomiska modellen, TEM. Métningen genomfordes vid ABM-
institutionerna Landsarkivet Harntsand, Sambiblioteket HarnGsand och Lénsmuseet Vés-
ternorrland i Harnésand. Ansvariga for undersokningen var Mitt Sverige Turism, MST, och
ABM Resurs.

Maétningen visar att ndra 500 000 personer besdkte ABM-institutionerna under 2005. Av dessa
bestkare var cirka 80 000 att betrakta som turister. Dessa turister innebar att omsattningen i
Héarntsand okade med omkring 38 miljoner kronor och att dettai sin tur genererade 34 &rs-
verken i kommunen. De 34 arsverkena aterfinns inom:
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Om man bara tittar pa den kategori av bestkare vilka hade ABM- institutionerna som huvud-
mdl for sina besdk i Harnsand, sa genererade den gruppen en 6kad omsattning med 18 mil-
joner kronor och dettai sin tur innebar 19 arsverken. Att berdkna skatteeffekterna av dessa
turister &r inte helt okomplicerat. Men ett métt att hallasig till & att 1 miljon i omsattning
innebér cirka 80 000 — 90 000 kronor i skatteintakter. Av méatningen framkommer att de flesta
besokarna kommer fran lanet, det vill siga Vasternorrland exklusive Harnosand. Ett annat
viktigt omréde ar Storstockholm, Stockholms 1dn, Uppsala och V astmanland. Jamtland och
Vasterbotten hor &ven de till ABM-ingtitutionernas " upptagningsomrade’.

Ansvariga for studien har varit Anders Viotti, MST, och Méarta Molin, ABM Resurs. Totalt
har det under aret genomforts cirka 1 200 enké&ter med turister som bestkt ovan namnda insti-
tutioner, genom enkéterna har 1 545 personers konsumtion kunnat kartlaggas. Merparten av
enkaterna har genomforts som intervjuer, évriga har turisterna fyllt i p& egen hand.

Foljande artikel beskriver turismekonomisk métning, resonerar kring kulturturism och kultu-
rensroll for tillvaxt, samt presenterar resultatet av den turismekonomiska métning som gjorts
pa landsarkivet, Sambiblioteket och lansmuseet i Harndsand.



Vad betyder turismen?

Turismnaringen & mangfacetterad och komplex, den skar genom i princip allabranscher och
berér mer eller mindre samtliga samhaéllssektorer: kommunikationer, offentlig service, sam
héllsplanering, naringslivet, osv. Just detta att branschen &r sd komplex gor naringen mycket
svar att varderaoch avgransa da man utgar fran befintligaindelningar. Olika branscher &r oli-
ka mycket beroende av turismen, olika kopplade till "turistisk" konsumtion.

Turismens betydelse i Sverige 2005

Fran arsskiftet 2005/2006 delas Turistdel egationens uppgifter mellan Verket for naringsivs-
utveckling (Nutek) och Sveriges Rese- och Turistrad (SRT). Nutek ansvarar for fragor som
har med néringsframjande att gora. SRT ansvarar for fragor kopplade till Sverigeframjande,
det vill sdga marknadskommunikation och mark nadsanalys. Enligt den senaste statistiken fran
NUTEK:

? Omsdttningen i turismbranschen/branscherna var 177 miljarder kronor.

? Turismen genererade cirka 130 000 arsverken inom olika branscher. Anstélldainom
kategorin ”kultur och rekreation” & en grupp som véxer snabbare &n andra. Turism:
naringen & generellt sett mycket syssel séttningsintensiv.

? Turismen utgjorde omkring 2,5 % av BNP.

Kéalla: NUTEK. http://www.nutek.se/content/1/c4/29/82/Fakta2005.pdf

Turismens betydelse i Vasternorrland 2005

Mitt Sverige Turism méter arligenturismens betydelse fér ekonomi och sysselséttning i Vés-
ternorrlands lan. Fakta enligt rapporten for 2004:

? Nér det galler tillvaxt inom turismsektorn sa har Véasternorrland legat i "tétklungan” de
senaste aren.

?  Omséttningen uppgick 2004 till 2,64 miljarder. Transportsektorns omsattning ar stérst
av kategorierna.

? Turismen genererade cirka 2 100 arsverken hér i lanet, varav hdften inom logi- och
restaurangnéringen.

?  Turismen astrade i rundatal 100 miljoner skattekronor till primérkommunerna och 45
miljoner till landstinget. Indirekta skatteeffekter och statliga skatter oréknade.

? Turistattraktioner i lanet, rangordnade efter antal bestkare/ar: Mannaminne, Hoga
Kustenbron/Horndberget, Paradisbadet, Casino Cosmopol, Lansmuseet V asternorr-
land, Kulturmagasinet. Noterbart &r att den absolut storta "dragaren” ar agglomeratio-
nen Birstaeller "IKEA”, som mer &r att betrakta som ett omrade an en sammanhdllen
attraktion.

? Hotellgasterna & mest spendersamma med sina genomsnittliga utldgg pa 1 100 kro-
nor/dygn och person de som bor pa vandrarhem dller i stugby gor av med i genom-
snitt 460 kronor per dygn och person, och som sista exempel campare som i snitt
spenderar 260 kronor per dygn och person.

Kélla: Turismens effekter pd ekonomi och sysselséttning i Vasternorriands |an 2004, Mitt Sverige Turism.
http://www.mittsverigeturism.se/




Kultur

Vad & kultur? Allt som inte & natur? Och vad & egentligen kultur i turistiska sammanhang?
Nér kulturturism debatteras menar man, som jag tolkar det, underforstétt den del av kulturen
som inte & masskultur och redan kommersialiserad, utan mer traditionell " hogkultur” eller
"finkultur”, den kultur som |&ter sig regleras av politiken och framforallt finansieras med of-
fentliga meddl.

Kulturpolitiken omfattar enligt Regeringens proposition 2005/06:1, volym 9, frégor om:
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Teater, dans och musik

Bibliotek, litteratur, |&sande och sprék
Bildkonst

Arkitektur, form och design

Flm

Konstnarernas villkor

Arkiv

Kulturmiljoer

Museer och utstélIningar
Trossamfunden

Forskning inom kulturomradet

K onstomradesivergripande verksamhet

Kulturomradet som politiskt falt sorterar under Kultur- och utbildningsdepartementet och den
statliga kulturforvaltningen utgors av Statens kulturrad, Riksantikvarieambetet, Riksarkivet
och Svenska filmingtitutet.

Malen for den nationella kulturpolitiken &r i korthet:
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Vérna yttrandefriheten

Allas mgjlighet till delaktighet i kulturlivet, kulturupplevelser och eget skapande
Kulturell méngfald

Konstnérlig fornyelse

Motverka kommersialiseringens negativa effekter

Ge kulturen forutséttningar att vara en dynamisk, utmanande och obunden kraft i sam-
héllet

Framja bildning

Framja internationel It kulturutbyte och méten mellan kulturer i landet

Turism

Vad & turism? Ar det en icke-vardaglig aktivitet? Enligt (ddvarande) Turistrédets begrepps-
nyckel for turism &r turism aktiviteter kopplade till manniskors aktivitet nér de reser till, och
vistas pa platser utanfor sin vanliga omgivning for kortare tid &n ett & for fritid, affarer eleri
andra syften. Med hemort avses oftast hemkommun. En speciell kategori av turister & den
grupp som benamns dagbestkare, de som inte dvernattar i samband med sitt besok utanfor Sin
vanliga omgivning.



Turismen sorterar under Néaringsdepartementet och som ansvarig myndighet fungerar NU-
TEK. Ytterligare en nationell aktor & Turistrédet; ett partnerskap mellan staten och turistnar-
ingen. En aktuell fraga nar det galler turism och naringspolitik & om det & nodvandigt att
sarbehandla turismen, eller om den ska betraktas som en néring bland andra néringar? Att
ansvaret for turismen, som tidigare vilat pa Turistdelegationen, har flyttats till NUTEK, kan
Ses som ett resultat av det senare.

Den politiska inriktningen for turismen finns formulerad i propositionen (2004/05:56) En po-
litik for langsiktigt konkurrenskraftig svensk turistnaring. Politiken har som mal att:

? Framjainhemsk turism inom landet
? Framjainternationell turism till Sverige

Ett vaxande intresse for kulturturism

Intresset for sa kallad kulturturism & stort och véxande, liksom intresset for (lokal) historia.
Och i den pagaende debatten lyfts ofta kulturens och darmed ocksa kulturturismen betydelse
for tillvaxt och utveckling. Men vad & egentligen kulturturism? Begreppet har anvands négra
decennier, men finns det nagon egentlig definition av det? Kan det ges nagon bestamd defini-
tion? Kan resor med "kulturellt innehall” kallas kulturturism? Behdver kulturturismen definie-
ras?

| SAOL fran 1998 (den senast tryckta versionen) finns kulturturism inte med som ord eller
begrepp. Och nér jag sokte i natupplagan av SAOL fick jag inte heller nagon traff pa begrep-
pet kulturturism. Men vid en sokning via Google den 15 mars 2006 fick jag néra 35 000 traf-
far, sAnog &ar det ett flitigt anvant begrepp, trots att det saknar enhetlig betydel se.

Men om man nu ska forsoka sig pa att definiera. Kan det vara sa enkelt som att kulturturism
&r turism (satsningar) som tar sin utgangspunkt i lokala och/eller regionala kulturella foru-
séttningar? Forutséttningar som lockar bestkare? Att ett kulturturistiskt besoksmal ar en beva-
rad och skyddad kulturmiljo, dar det finns visst méatt av information och formedling, samt en
viss niva av service? Skaman till detta lagga det mer imaginara kulturarv som till exempel
beréttelser om en plats, eller ett omrade kan ugéra?

Vidare&r aven intresset for lokalhistoria och kultur idag stort, och enligt manga &r det ocksa
véxande. Jag grundar detta pastéende framst pa de erfarenheter vi gjort och de kontakter vi
haft med olika foretradare for kultursektorn under véra tre & med samverkansprojektet ABM
Resurs, men givetvis ocksa pa de kallor som anges nedan.

Detta intresse for kultur och kulturturism marks ocksa allt tydligare i strategidokument som
kommunala handlingsplaner och regionala tillvaxtprogram. Palokal och regional niva kan
man idag se att ambitioner for kulturen och ambitioner for naringslivsutveckling, turism och
tillvaxt allt oftare sammanfaller. | det Regionala tillvéxtprogrammet for Vésternorrlands lén
bedémer man att 1anets forutsattningar for att utveckla en saval nationell som internationell
turism utifran kulturarvet som stora.

| det Regionala tillvaxtprogrammet for Vasternorrlands |an far kulturarvet en sarskild rubrik.
Man skriver att kulturarvet utgor en viktig bas for lokal och regional utveckling, och vidare att
kulturupplevelser idag efterfragas allt mer och att man genom tillvaxtarbetet i l1anet vill cka
antalet kultur- och kulturarvsbaserade foretag, samt 6ka tillgangligheten till kulturarven.



Dessutom skriver man att man vill bidratill ” ... att utveckla kulturturismen med inter nationel-
la ambitioner baserad pa lanets kulturprofil och mangfald med kopplingar till varldsarvet och
andra unika kulturmiljoer” (s.40).

Pa den nationella nivan & situationen fortfarande relativ sett oférandrad, dér kulturen ugor ett
falt och turismen att annat. Under de senaste aren har en del kritiska roster hojts om statens
alt for passivaroll nar det galler kulturturismen. Men ndgra undantag finns:

? Riksantikvarieambetets strategiplanfor kulturarvsturism for 2005 — 2007,
? Kulturradets granskning av de regionala tillvaxtprogrammen
http://abm.ylm.se/rapporter/lvnK uR041027.html

Enligt Turismens utredningsinstitut & turism ett effektivt sétt att skapa arbetstillféllen; att
skapa ett arbete inom turismen kostar cirka 1,4 miljoner, medan ett arbete i till exempel bilin-
dustrin kostar runt 3,3 miljoner.

Det livslanga larandet och kulturturism

Parallellt med intresset for kulturturism finns idag &ven en stark fokusering pa larande, vilket
inte minst Lissabonstrategin paskyndat. Diskussionen bakom och arbetet med strategin p&
skyndade véasentligt debatten om sava kultur som larande for tillvaxt. Man borjade allt mer
betona kunskaps- och kompetensbaserad ekonomi. | debatten kom kulturella moétesplatser och
offentliga rum att utpekas som viktiga arenor for kulturdriven tillvaxt.

Kopplingen mellan turism ochinformellt [&rande &r tydlig. En stor del av turismen kan och
bor sessom en del i det livdanga larandet, varje medborgare har ett mer eller mindre medve-
tet, och ett mer eller mindre uttalat behov av l&rande kopplat till upplevelser och avkoppling.
Dérfor blir det ovan ndmnda; information och formedling av kulturarv allt mer viktigt, &ven
da det géller turistiska satsningar. | detta sammanhang spelar ABM-institutionerna en stor
roll, de utgor savé kallor som arenor for manniskors larande. Och kunskapsbildning och upp-
levelser gar ofta hand i hand.

Samverkan kultur och turism

Begreppen turism, tillvaxt, kultur och kulturarv definieras olika av olika grupper och perso-
ner. Begreppen blir darfor mycket mangtydiga. Behovet av bred samverkan och samarbete
tvérs forvaltningsgranser blir darfor av avgorande betydel se vid utvecklingsarbete som tar sin
utgangspunkt i en kulturmiljo. En kulturmiljo forutsitter vanligtvis tre samhallssektorer: kul-
tur, turistnéring och offentlig sektor.

| & utpekas Varmland som ett vinnarlan i turistsammanhang — varfor? Vilka & framgangsfak-
torerna? Enligt Dagens Samhélle, nr 6, 2006, beror framgangarna pa:

? Samverkan tvars institutions- och kommungranser.
? Strategi for turism, pa saval kommunal som regional niva
? Satsning paturister frén utlandet — héar spelar narheten till Norge stor roll.

Alltsa verkar samverkan vara en vag till framgang. Finns det nagra hinder eller motsattningar
for béttre samverkan turism — kultur? Det finns en mycket tydlig konflikt mellan bevarandein
tressen och kommersiellt bruk av kulturarv. Generellt kan man kanske pasta att det funnits,
och i vissafall finns, en skeptisk installning till turism hos kultursektorn. Farhagorna galler



hot som hansynsl s exploatering och kulturarv, slitage, intressekonflikter osv. Aven riskerna
med ett framvéaxande sa kallat " dream society” brukar namnas nar kultur och turism debatte-
ras. Dessutom betraktar sig manga av besokarna sjalva som brukare och inte som turister.

A andra sidan, mycket av det som vi idag upphéjt till och vérdar som kulturarv, var ursprung-
ligen kommersiella produkter: slojdalster, mat, hantverk, ekonomiska byggnader och savida-
re. Detta arv var under en lang tid helt ickekommersiellt. Men nu & mycket pa vag in paden
kommersiella arenan igen, som varor och tjarster.

Och hos turismnéringen finns, forenklat uttryckt uppfattningar om att kulturen och kulturar-
vetsroll och potential for tillvaxt & dverskattad.

Det finns &ven andra faktorer som kan forsvara samverkan. Att sjdva turismnaringen & sa
ytterst komplex utgor ett hinder. Andra hinder & exempelvis omfattning, motiv, &gande och
olika sasongsvariationer. Inom naringen finns en rad olika aktérer som varierar i storlek; ett
flygbolag kontra en hembygdsgard, som varierar vad det galler bevekel segrund for aktivite-
ten; att tjana pengar, eller idedllt arbete for att fain mede till underhall av hembygdsgéarden,
och som varierar vad det géller agande och finansiering; privata féretag eller verksamheter
helt finansierade av offentliga medel. Ytterligare en aspekt pa sddant som kan forsvara sam-
verkan &r sasongsbundenheten; exempelvis stora hel drsdppna verksamheter och sommarkafé-
er Oppna under fem — sex sommarveckor.

Till detta ska man ocksa lagga synséttet eller perspektivet att konkurrensen inom turismen &
stor och att alla regioner, trots goda forutsittningar, inte kan fa det tillvaxt man stréavar mot, pa
grund av alt for stark konkurrens fran liknande regioner. Framgangsrik turism kraver gere-
rellt sett antingen mycket stora mangder av besokare inom ett omrade, eller ett fatal som
kommer for ngon exceptionellt exklusiv upplevelse.

Foljande kallor har utgjort ram for ovanstdende resonemang:

?  Aronsson, K. (red.) - | kulturarvets fotspar — nya majligheter for svensk turism, Etour P 2003:17, ISBN
91-970001-8-3

? Dagens Samhdlle, nr 6, 2006

?  Molin, M.: Turismfor tillvéxt. Utvardering av projektet Fran alv till havi Ornskoéldsviks kommun, [UM
— Rapportserien Synpunkt 2002:4, ISBN 91-87908-62-X

?  Molin, M. Rapport frén seminariet Kultur och tillvaxt http://abm.ylm.se/seminariumtillvaxt040330.html

?  Pettersson, R. & Svensson, B. Malkonflikter mellan natur, kultur och turismi hallbart utvecklingsarbe-
te, Etour U 2005:29

?  Regeringens proposition 2005/06:1, volym 9

?  Regionalt tillvaxtprogram V asternorrland 2004-2007, juni 2004

?  Turismens begreppsnyckel. Turistdel egationen 1995 http://fm2.nutek.se/forlag/pdf/info_017-2006.pdf

Internet:
http://abm.ylm.se/rapporter/lvnKuR041027.html




Vad ar TEM?

TEM &, enligt information fran Mitt Sverige Turism, en metod for att underl&tta ekonomiska
effektberakningar av turismen. Mer @n 230 av Sveriges kommuner har dterkommande anvant
sig av denna standardiserade modell, liksom exempelvis idrottsorganisationer och evere-
mangsfor etag.

TEM maéter turisternas konsumtion. Man delar in turister i 14 olika kategorier och i dessa
grupper studeras hur utlégg fordelar sig pa
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Livsmedel
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Transport
Shopping
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Metoden foljer i detta avseende riktlinjer fran World Tourism Organization, WTO, faststallda
av FN 1993.

Nar kan man anvanda TEM? Till exempel:

? For att méta effekterna av ett evenemang; idrott, musik, teater osv.

? For att méta effekterna av en nyetablering; en camping, ett museum etc.

? For att kunna folja upp maséttningar som satsningar pa 6kad turism, dar man méter i
serier omt ex. tre &.

TEM kommer ursprungligen fran Nya Zeeland, dér den utarbetades under 1950-talet. | Sveri-
ge kom metoden av testas bland annat pa Gotland under 1960-talet. Under 1970-talet forfina-
des metoden av kulturgeograferna Gunnar Arpi och Lars Nygrenvid Uppsala universitet.

Metoden var komplicerad och under 1980-talet satsade Sveriges Turistrad pa att utveckla ett
dataprogram for TEM. |dag &ger foretaget Resurs réttigheternartill programmet. Resurs - fér
Resor och Turism i Norden AB bildades 1987 som ett dotterbolag till davarande Sveriges
Turistrad med syftet att foradla statistiken inom resor och turism. TEM genomfors idag framst
av Resurs for Resor och Turism i Norden AB €ller [ansturismorganisationer.

| Vasternorrland har Mitt Sverige Turism genomfort dvergripande TEM - undersokningar for
hela lénet sedan mitten av 1990-talet. Man har dessutom genomfort métningar av evenemang
som Gatufesten och Skulefestivalen samt métt turismens betydelse for mindre orter som ex-
empelvis Junsele. Man har aldrig tidigare studerat traditionella institutioners betydelse for den
lokala turismen.

For att gora den turistekonomiska méatningeni lanet, anvander sig MST av statistik fran: SCB,
SCR (Sveriges Camping- & stugforetagares Riksorganisation), och TDB (Rese- och Turistda
tabasen: vilken intervjuar 24 000 svenskar per & om deras resvanor mm.), samt Ligo (lanets
turistdatabas), plus ett stort antal egna intervjuer. Dessutom finns ett antal ” métpunkter” i var-
je kommun som arligen levererar statistik till MST.



Vilken roll spelade ABM-institutionerna for (turism) ekono-
min i Harnésands kommun 20057

Inom analys- och forankringsprojektet ABM Resurs har vi sedan starten varen 2003 arbetat
med " en rad spar”; natverksbyggande, fortbildning, professionsstod &r nagra exempel, till-
vaxtfragan & ett annat. Ett givet spar inom tillvaxtomradet & givetvis turismen. Vad géller
ABM Resurs engagemang i fragan bottnar det i resultatet av den inventering och analys av
forutsattningar for fordjupad ABM-samverkan vilken vi genomfordes varen 2003 och som
resulterade i rapporten ABM Samverkan i Vasternorrland (ISBN: 91-631-4670-3). Analysen
visade ocksa att man fran ABM-sektorn ville att man genom samverkansprojektet skulle fun-
gera som en lobbyist for sektorn, speciellt vad géllde tilltrade till ssmmanhang dar rumslig
tillvéxt behandlades. Turism var ett sddant tillvaxtomrade som identifierades.

Under véren 2005 foredrogMitt Sverige Turism vid ett mote med nétverket ABM Kulturarv,
kulturens roll for turism och tillvéxt i Vasternorrlands 1&n Resultatet av detta méte blev att
institutionerna bakom ABM Resurs. Landsarkivet Harndsand, Lansbiblioteket Vasternorrland
och Lansmuseet Vasternorrland enades om att tillsammans med MST genomfdra en turist-
ekonomisk aralys av de tre verksamheterna.

Under sommaren 2005 pabdrjades insamlandet av data via enkéter, vilka fylldesi av intervju-
are eller av besbkarna §ava. Malsittningen var att under sommaren och hosten samlain sam-
manlagt 1 200 enkéter eller intervjuer. Ansvarig for TEM var Anders Viotti vid MST, och
ansvarig for datainsamling och registrering var Méarta Molin, ABM Resurs.

Vilken roll spelar da ABM for néringdivet i Harnésands kommun? Sa har fordelar sig resulta
tet mellan de tre institutionerna:

Landsarkivet Harn6sand (54 arsverken)

Landsarkivet & en statlig arkivmyndighet vilken har rétt och skyldighet att inspektera de cirka
300 statliga myndigheternas arkiv i distriktet. Aven kommuner, foretag, organisationer och
privatpersoner kan farad av landsarkivet i arkivfrégor. En grundlaggande uppgift for landsar-
kivet &r att bevara och varda de hardlingar som forvaras i magasinen. | arkiv dér ordningen
brister eller dar arkiv behdver kompletteras, aterskapar personaen ordning och fullsténdighet.
De insatserna & grundléggande for att gora informationen tillganglig. | landsarkivets bokbin
deri gors omfattande vardinsatser for de unika handlingarna. Landsarkivets bokbinderi har
utrustning och kompetens for all vard av arkivalier. Mikrofilmning och skanning har efter
hand blivit en allt viktigare verksamhet i landsarkivet. Originalen raddas fran forditning och
information kan spridas pa nya vagar. Landsarkivet skall pa basta sétt tillhandahalla arkivin-
formation for myndigheter och allmanhet.

Man kan kostnadsfritt fata del av arkivhandlingar i landsarkivets forskarsaar. En annan moj-
lighet, som inte alltid & kostnadsfri, &r att fa svar pa forfragningar genom att ringa, faxa,
skickabrev eller E-post till landsarkivet. Genom utstéIningar och forel &sningar om arkiv och
historiska amnen, levandegors arkivmaterial et.



TEM péa Landsarkivet Harndsand

Vid landsarkivet hade man 2005 cirka 4 500 besokare, varav drygt 3 000 kom fran annan
kommun anHarndsand. Av dessa drygt 3 000 personer hade néara 70 % besoket vid landsarki-
vet som huvudsyfte for sitt besok i Harndsand.

De som hade arkivet som huvudsyfte med besoket genererade néra 1 900 kommersiella gag-
nétter i kommunen, och Gvernattningar tillsammans med 6vriga utlégg bidrog till att omsétt-
ningen i kommunen steg med drygt 1,6 miljoner kronor. Omraknat i arsverken motsvarar det-
ta 1,6 tjanst inom logi, restaurang, livsmedel, transporter och shopping.

Om man studerar samtliga turister som besokte landsarkivet, det vill sdga dels den grupp som
hade arkivet som huvudsyfte for sitt besok, men ocksa den grupp som passade pa att bestka
arkivet nar de anda var i Harnosand (besdk hos slakt och vanner, besdk vid ndgon attraktion,
for att ga en kurs osv.), sa kan man konstatera att de tillsammans bidrog till 2 400 kommersi-
ella gastnétter. Sammanlagt spenderade dessa turister 3,1 miljoner kronor i Harnésands kom-
mun, kategorierna logi och shopping tjanade mest. Om man studerar effekten nér det galler
antalet arsverken i kommunen relaterade till dessa besokare, sa &r siffran 2,5 arsanstéllda.

Sambiblioteket Harn6sand:; Mittuniversitetets bibliotek, kommun-
biblioteket och lansbiblioteket (28 arsverken)

For att utnyttja Harnosands resurser pa basta sétt och samtidigt skapa ett hogklassigt, fram-
tidsinriktat bibliotek samlas kommunbiblioteket, Mittuniversitetets bibliotek och Lansbiblio-
teket Vasternorrland under sasmma tak. Tillsammans utgor de Sambiblioteket, vilket togs i
bruk den 15 december 1999.

TEM pa Sambibliot eket

2005 besoktes Sambiblioteket av 360 000 personer! De besokare som i denna studie réknas
som turister var:

? 2250 av 3000 konferensgaster. Dessa 2 250 personer hade samtliga Sambiblioteket
som huvudsyfte for sitt besok i Harnésand.

? 18000 av 70 000 studenter. Av dessa 18 000 personer hade 10 000 bestket vid Sam+
biblioteket som huvudsyfte for att komma till Harngsand.

? De 6vriga bestken yppgick till 287 000, av dessa var 5 000 att betrakta som turister.
1 600 av dessa 5000 personer hade Sambiblioteket som mad for sitt besok i Harns-
sands kommun.

Om man tittar pa samtliga besokare som hade Sambiblioteket som huvudsyfte for sitt besok,
kan man konstatera att de bidrog till att 6ka omséttningen i kommunen med motsvarande 4,5
miljoner kronor. Detta genererade i sintur 5 arsverken.

Om man véjer att titta pa samtliga turister sa gav det en 6kad omsattning med 9,6 miljoner
kronor, vilket motsvarar 9 arsverkeni de studerade branscherna.



Lansmuseet Vasternorrland (66 arsverken)

L ansmuseet V asternorrland &r belaget pa Murberget i Harnésands kommun. Museibyggnaden
stod klar s sent som 1994. Den &r ritad av arkitekten SAR Gunnar Mattsson och rymmer atta
klimatstyrda arkiv och magasin, konservators- och fotoateljé, verkstad, horsal, kafé, butik och
utstéllningslokaler. Till Lansmuseet hor Friluftsmuseet Murberget, liksom Ulvo gamla kapell
och Gammelgérden i Myckelgensj6 beldgnai Ornskéldsviks kommun. Det finns &ven en del
markomraden och byggnader av kulturhistorisk betydelse som &gs och forvaltas av musest,
men dér det idag inte pagar nagon publik verksamhet.

Lansmuseet Vasternorrland & en stiftelse bildad 1978 med uppdrag att forvalta stiftelsens
samlingar, byggnader och markomraden samt att halla dem tillgangliga for allmanheten. Stif-
telsen skall inom i huvudsak Vasternorrlands 1an bedriva och framja kulturmiljévard och mu-
seal verksamhet liksom annan darmed forenlig och nérstaende kulturell verksamhet. Till upp-
gifterna hor ocksa att pa lampligt sétt fordjupa och férmedla kunskap inom verksamhetsomr &
det till en 3 bred allmanhet som magjligt.

TEM pa lansmuseet

Hér baserar sig undersokningen pa 125 000 bestkare under 2005. Av dessa var 50 000 turister
och drygt 3 000 konferensgaster. Av turisterna hade omkring 20 000 bestket vid museet som
huvudsyfte for att kommatill Harnésand, av konferensgasterna var motsvarande siffra 1 870
personer.

Om man tittar pa de bestkare som hade besoket vid museet som huvudsyfte, det vill siga
20 000 + 1 870 sa genererade de tillsammans en omséttning motsvarande 12 miljoner kronor.
Onraknat i arsverken ger det 12 arsverken

Nar man méter effekten av samtliga turister, dels de som hade museet som huvudsyfte, men
aven de som kom med ytterligare syften som besok hos slakt och vanner, besok vid nagon
attraktion, for att ga en kurs osv., sd gav de en 6kad omséttning motsvarande 25 miljoner kro-
nor, vilket omréknat i drsverken innebar 25 arsverken

Resultat av TEM pa ABM

? Attt ndra 500 000 personer besokte institutionerna under 2005.

? 36 000 av dessa hade institutionerna som huvudsyfte med besoket i Harnésand.

? Dessa 36 000 personer genererade en omséttning pa cirka 18 miljoner kronor, omrak-
nati arsverken &r det 16 arsverken

? Né&ra80 000 personer kom for att enbart besdka nagon av ingtitutionerna, eller hade
ocksa andra motiv for sina besok i Harnosand.

? Dessa 80 000 personer genererade en omséttning pa cirka 38 miljoner kronor, vilket
omréknat i arsverken ger 34 arsverken
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TEM pa ABM — hur kan man anvanda resultaten?

?

I nstitutionerna har skapat en plattform, ett utgangslége och kan nu om man vill (till-
sammans) goramer omfattande satsningar paturism, och béttre folja upp de resultat
detta genererar.

Institutionerna kan i storre utstrackning arbeta med riktad reklam och mar knadsfo-
ring, med utgangspunkt i besoksstatistiken.

En 6kad medvetenhet hos institutionerna om vilken roll man spelar i ett turistiskt
sammanhang kan pa sikt bidratill att ABM och kulturen i stort tar storre plats och
ansvar i lanets tillvaxtar bete. Avenandra aktorer; politiker, tjansteman etc. forvantas
ha en storre kunskap om sambanden mellan ABM och kultur och tillvéxt.

Utifran den genomforda TEM - understkningen kan institutionerna fa till stand béttre
metoder att mata sdva antalet besbkare, som andelen turister.

Fordjupad samver kan med lanets turismorganisation (och pa sikt turismbranschen)
gor att ingtitutionerna kan ta mer " samlade grepp” nér det galler satsningar pa turism,
tillvéxt och kultur. Samordningsvinsterna blir férhoppningsvis léttare att upptéacka.
Inom ramen for ABM-samverkan har en rad funktionella nétverk som ABM-1T, ABM
& formedling, Kulturarvsportalgruppen, ArkivnatverkY och Museologiskt Forum star-
tats. Ett ndtverk for ABM & turism (eller varfor inte tillvaxtfrégor?) behover inte lig-
galangt borta.

ABM spelar stor roll inom den sa kallade métesindustrin. Hur kan man med de ny-
vunna kunskaperna utveckla denna verksamhet? Kan de regionala aktérerna spela en
annu storre roll vad det galler konferenser och méten inom abm-sektorn, men aven
riktat mot andra verksamheter?

ABM fungerar redan idag som turistiska”dragare” i Harnésands kommun. Hur kan
man spelaen storreturistisk roll? Med vilka kan man samarbeta? Manga som svarat
pa enkéterna har uppgett att de &ven besokt Hemso fastning och Hoga Kusten
omradet, manga har uppgivit att de shoppat i samband med sina besok pa institutio-
nerna. Manga besokte alla tre abm-institutioner, flest bestkte bade landsarkivet och
lansmuseet. Kan man tillsammans utveckla olika typer av paket?
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