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Riksarkivets avdelning SVAR har under perioden 2002-01-01 — 2004-12 31
genomfort projektet Det skrivna kulturarvet som resurs for utbildning och forskning.
Det 6vergripande syftet med projektet har varit att utveckla SVAR:s verksamhet fran
analog till digital distribution av kulturarvsinformation och underl&tta en
distansoberoende tillganglighet. Projektets verksamhet har forlagts till SVAR:s
arbetsplatser i Junsele, Nasaker och Ramsele i Solleftea kommun.

Projektet har omsatt drygt 16 miljoner kronor och har finansierats av EU Mal 1
Sodra skogslansregionen, regionala fonden inom atgarderna 1.2,
Naringsdepartementet, Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan, Sollefted kommun samt
Riksarkivet.

| foreliggande slutrapport redovisas projektets verksamhet och resultat. For en
ytterligare information om SVAR:s verksamhet rekommenderas var hemsida
WWW.Svar.ra.se

Ramsele 2005-02-28

Lars Edin Anders Nordstrom
Projektledare Projektagare
lars.edin@svar.ra.se anders.nordstrom@svar.ra.se
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1. Sammanfattning

Projektet ”Det skrivna kulturarvet som resurs for utbildning och forskning™ har givit
SVAR mojligheter att utveckla verksamheten och da framst fran analog till digital
distribution av arkivinformation. Projektet har utvecklat och implementerat
produktionsmetoder och tekniker for bland annat registrering, skanning, lagring och
distribution av digitala bilder och dokument.

En produktionsmiljo har skapats och en storskalig 6verforing av mikrofilm i digital
form péagar av Riksarkivets och Landsarkiven mikrofilmade material. | mindre
omfattning pagar aven skanning av dokument och backer.

Digitala forskarsalen pa Internet har utvecklats genom vilken information om
bestanden kan erhallas och det digitaliserade materialet som Riksarkivet SVAR
forfogar 6ver kan nas direkt. Bestéllningar av det aldre mikrofilmande materialet kan
ske digitalt. Anvandarna ges majlighet att pa volymniva rosta pa vilket mikrofilmat
material som man vill ha digitalt tillgangligt och darmed &r delar av den digitala
produktionen helt brukarstyrd.

Genom samordning med 6vriga intressenter inom Riksarkivet har en standard for
produktion och lagring av digitala bilder etablerats ”Digitala kedjan”. Det innebér att
oavsett var de digitala bilderna produceras i arkivverket kommer dessa att vara
sOkbara i Digitala forskarsalen och tillgangliga for SVAR:s kunder.

Internetbokhandeln har utvecklats och uttkats, antalet titlar har kraftigt 6kats och
bestéllningar av cd-skivor, bocker och publikationer kan nu ske digitalt.

Insatser har gjorts for att marknadsfora den etablerade verksamheten gentemot
biblioteken, institutioner och dvriga intressenter. Det har omfattat information,
marknadsféring, forséljning, framtagning av offerter och utbildningsinsatser.
Webbtjansten har utvecklats for att snabbt och billigt kunna sprida information for att
marknadsfora arkiven. De produktionsresurser som skapats av projektet har redan
inneburit nya produktionsuppdrag fran olika institutioner.

SVAR:s huvuduppgift &r att 0ka tillgangligheten till den arkivinformation som
forvaras hos Riksarkivet och Landsarkiven genom att 6verfora den pa moderna
media och erbjuda den till anvéndarna via den egna distributionsapparaten.

Utvecklingen av SVAR:s verksamhet mot en 6kad digitalisering har avsevart stark
SVAR:s roll i arkivverket. Digitala arkiv kommer pa sikt att géra fragan om arkivens
beldgenhet mindre viktig och den nu genomférda utvecklingen kommer att vara
avgorande for verksamhetens fortbestand och lokalisering till arkivlanet
Vésternorrland.
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2. Bakgrund

SVAR ér en avdelning inom Riksarkivet som har till uppgift att stimulera utbildning
och forskning genom att pa moderna media lyfta fram det skrivna kulturarvet som
forvaras hos Landsarkiven och Riksarkivet.

Under de senaste tva senaste decennierna har mikrofilm och mikrokort varit den
dominerande tekniken for produktion och distribution av arkivinformation. | takt
med den allménna tekniska utvecklingen, bredbandsutbyggnaden, hem-PC reformen
och en 6kad anvandning av Internet sa efterfragas i allt storre omfattning
informationen digitalt.

Redan i mitten av 90-talet forutsag SVAR den forestaende utvecklingen och
genomforde en forstudie och en huvudstudie for att belysa forutsattningarna for en
digital produktion och distribution av arkivinformation. Avsikten var att fa tillstand
en finansiering av erforderlig teknikutveckling och produktionen da det bedomdes
omojligt for SVAR att med egna medel klara av investeringen.

Under paféljande ar satsade SVAR egna resurser pa att utveckla Internetbaserade
tjanster, kompetensutveckla personalen inom IT-omradet samt uppgradera
datautrustning och datakommunikation. S smaningom konstaterades att det inte
langre var ekonomiskt mojligt for SVAR att med egna medel ga vidare med den
erforderliga tekniska utbyggnaden. Betydligt hogre kapacitet erfordras for den
fortsatta utvecklingen av produktion, vidareforadling, lagring och distribution av
digitaliserad arkivinformation.
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3. Projektbeskrivning och uppfyllelse av syfte, mal och
malgrupp

3.1 Syfte

Det dvergripande syftet med projektet ar att utveckla SVAR:s verksamhet. Framst
galler det utveckling fran analog till digital distribution av kulturarvsinformation.
Syftet &r ocksa att genom ett effektivt tjansteforetagande underlatta en
distansoberoende tillganglighet till kulturarvsinformation och allménna handlingar
samt att informera om och inspirera till en 6kad anvandning av det skrivna
kulturarvets informationsmangder.

Projektet har utvecklat SVAR:s verksamhet genom att implementera metoder och
tekniska l6sningar for produktion, lagring och distribution av digitala bilder av I6sa
blad, bocker, kortregister, pressurklipp, foton samt 16, 35 och 105mm mikrofilm.

En strdvan inom projektet har varit att de tekniska I6sningar som utvecklats inte ska
vara fristaende utan integrerade med arkivverkets centrala datasystem. Detta har
resulterat i att SVAR fatt i uppdrag att hantera arkivverkets portal for digitaliserad
information pa Internet. Det betyder att oavsett var i arkivverket den digitala
informationen produceras sa kommer den med automatik att tillgangliggoras via den
Internetportal som utvecklats av projektet.

SVAR har nu de férutsattningar som behévs for att producera samt att distribuera
den digitaliserade arkivinformation som arkivverket forfogar 6ver. Syftet med
projektet &r darmed uppfylit.

3.2 Mal

Malsattningen ar att utveckla produktions-, marknadsforings- och
distributionsmetoder for att 6ka anvandarvanlighet och kostnadseffektivitet i
tillgéngliggdrandet av kulturarvsinformation och allménna handlingar. Projektet
skapar forutsattningar for breda grupper av anvandare att ta del av och bearbeta
historiskt kallmaterial oberoende av bostadsort och forkunskapsniva.

Projektet har tagit fram metoder och fungerande tekniska lésningar for storskalig
fangst, lagring, kvalitetssékring och distribution av digitaliserade arkivhandlingar.
Projektets resultat innebér att anvandare oberoende av bostadsort via direktaccess
kan ta del av det digitaliserade arkivmaterial som arkivverket forfogar over.
Projektets mal &r darmed uppfylit.

Den information som tillgangliggdrs via den av projektet utvecklade Internetportalen
Digitala forskarsalen okar standigt och uppgar idag till 6ver 2,4 miljoner digitala
arkivdokument och 6ver 3 miljoner registerposter. Informationen kan nas dygnet runt
oberoende av bostadsort av alla som har en dator ansluten till Internet och tecknat
abonnemang pa tjansten.

Internetbokhandeln har utvecklats som en del av projektet. Saval granssnittet mot

kunderna och de interna administrativa funktionerna har forbéattrats. Antalet
representerade institutioner/forlag har okats till 105 stycken och antalet produkter har
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okats till 2000 stycken. Genom forda atgarder har bidragit till att 6ka
Internetbokhandelns intédkter med +73 % under projektperioden.

Projektet har utvecklat en e-handelsapplikation som gor det mojligt for kunderna att
dygnet runt pa Internetportalen bestalla SVAR:s fysiska produkter som bocker,
publikationer, cd-skivor och mikrokort.

Fordonsarkivet i Ramsele har genom projektet tillforts ca 15 miljoner digitala bilder
av Vagverkets Bilregister 1972-1994 som har arkivlagts pa mikrofilm hos
Riksarkivet. SVAR har fatt i uppdrag att administrera atersok i arkivet avseende
dokument som finns pa mikrofilmerna. Jamfort med att anvanda mikrofilm sa
kommer de digitala bilderna att effektivisera atersoken.

Parallellt med att projektet utvecklat och etablerat en digital produktionsapparat har
ca 17,2 miljoner bilder producerats varav en del avser produktion for andra
institutioner. Riksarkivets avdelning MKC i Fransta har under perioden 2003-2004
levererat ca 12,8 miljoner digitala bilder vilket gor att SVAR idag forfogar over
drygt 30 miljoner digitala bilder.

3.3 Malgrupp

Malgrupper ar institutioner och foretag inom kulturarvssektorn samt IK- tekniskt
foretagande, den privata offentliga utbildningssektorn, studenter, forskningen inom
omradet, politiker, professionella inom kulturarvssektorn, slakt- och
hembygdsforskare samt skol- och folkbibliotek.

Under projektet har foljande institutioner anlitat SVAR for att producera digitala
bilder av arkivinformation; Brandférsékringsverket, Judiska forsamlingen, Kungliga
Vetenskapsakademin, Riksdagens arkiv, Styrelsen for psykologiskt forsvar, Savar
folkbibliotek, Umed Universitet, Vilhelmina folkbibliotek och Orebro Universitet.

For Vilhelmina folkbibliotek har det samiska pressklippsarkivet skannats och
distribueras via Digitala forskarsalen till anvandare med speciell behorighet t ex
Centrum for Samisk forskning vid Umeé Universitet.

Sedan Digitala forskarsalen lanserades som en betaltjanst den 1 januari 2003 har
totalt 1 335 arsabonnemang tecknats. Mellan 2003 och 2004 ¢kade antalet
abonnenter med 63 %.

Speciella campusabonnemang har tecknats av Universiteten i Umed, Uppsala och
Orebro som ger samtliga anvéndare (ca 50 000 anvandare) som &r anslutna till
universitetens natverk tillgang till Digitala forskarsalen.

Digitala forskarsalen finns tillganglig i arkivverkets forskarsalar och for samtliga ca
600 anstéllda runt om i landet som &r anslutna till arkivnatet.

Under projektet har ndra 7 000 kunder registrerat anvandarkonto for att bestélla
SVAR:s produkter via e-handelsapplikationen.
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SVAR har idag avtal med 6ver 500 bibliotek runt om i landet om tillgéangliggdrande
av de mikrofilmade arkiven. Med den nya teknik som skapats av projektet ar det
mojligt att utveckla avtalen och knyta biblioteken annu narmare var organisation.
Projektets resultat har presenterats for KULDA som samordnar anskaffningen av
nattjanster till folk- och skolbiblioteken i hela landet. Intresset var stort och KULDA
vill inleda ett samarbete for att utveckla anvandningen av den mikrofilmade och
digitaliserade arkivinformationen ute pa folk- och skolbiblioteken.

34 Verksamhetsbeskrivning

Arbetet har bedrivits inom tre omraden produktion, marknadsforing och distribution.
Dessa har delats upp pa fem delprojekt — Infrastruktur — Fangst — Tjanste — ABM-
bokhandel — Bibliotek.

3.4.1 Produktion

Uppréttande av en laborativ produktionsmiljo for utprovning av digitala tekniker
och metoder for storskalig fangst, atersokning, kvalitetssékring, lagring och
distribution av dokument och arkivhandlingar. Overféring av befintligt analogt lager
av mikrokort till digitala bilder.

Projektet har tagit fram metoder, rutiner, kvalitetskrav och utrustning till en fullt
fungerande produktions- och distributionskedja som ar skalbar och anpassningsbar
for att mota olika forandringskrav t ex dndrat regelverk och nyvinningar i teknik.

Produktion

Produktionsprocessen foljer Riksarkivets "Digitala kedja” och ar kopplad till
NAD/Arkis2 den Nationella arkivdatabasen. Systemet bygger pa standard i
Riksarkivet med kvalitetskontroll och sakerhet.

Objektet ar arkivinformation som framst finns pa l6sblad, bokform, kortregister,
pressurklipp, foton samt 16, 35 och 105 mm mikrofilm och &ven information i digital
form i mindre skala exempelvis video och ljud. Huvudsparet har av
effektivitetssynpunkt koncentrerats till 16 o 35 mm rullfilmsskanning.

Systemet har idag dimensionerats maskinellt for en produktionskapacitet av ca
31 000 bilder/dygn. Under projektet har olika typer av mtrl skannats ca 17,2 miljoner
bilder vilket ger ett snitt pa ca: 23 000 bilder/dygn.

Systemet omfattar &ven ett styrsystem for planering och resultatrapportering av
personal och informationshantering. Systemet spanner 6ver ett stort omrade men kan
sagas i olika delar klara allt fran att intresse finns hos kund/bestallare till att leverans
och efterkalkyl kan ske.

I bilaga 1 redovisas en sammanstallning éver vad som skannats inom projektet.
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Lagring

| den etablerade produktionsprocessen skapas tva digitala bilder av samma forlaga.
Dels en hogupplost bild som langtidslagras och dels en komprimerad bild som
anvands for distribution.

De hogupplosta digitala bilder som produceras av projektet har temporart lagrats pa
harddiskar. Parallellt med projektet har Riksarkivet byggt upp ett bevarandenatverk
och en teknisk HSM-16sning for arkivering av stora informationsmangder.
Anpassningar har gjorts sa att digitala arkivbilder som skapas i SVAR:s
produktionsprocess och som ska langtidsforvaras kan levereras direkt in till det
nationella bevarandenatet hos Riksarkivet.

De digitala bilder som anvands for pasikt komprimeras med DjVu som &r en teknik
som mojliggor distribution av hogupplosta digitala bilder 6ver Internet. Fordelarna
med DjVu &r att bilderna komprimeras ca 100-200 ganger utan kvalitetsforsamring.
DjVu ger mindre filer som minskar éverféringstiden till anvandaren. For att titta pa
bilderna behdver anvandaren en tillaggsprogram som ar gratis. Med programvaran
kan anvéndaren exempelvis forflytta sig fritt i den digitala bilden och
forstora/forminska for okad l&sbarhet.

Idag lagras ca 30 miljoner visningsbilder i Riksarkivet SVAR:s bildlager som ar
kopplat till distributionen 6ver Internet.

Distribution / Digitala forskarsalen

En webbplattform Winder har anskaffats for att effektivisera utveckling och
underhall av hemsidan www.svar.ra.se for att mojliggora distribution av digitaliserad
arkivinformation pa olika mediatyper.

Projektet har dverfort samtliga SVAR:s webbtjanster (Fordonsarkivet,
Internetbokhandeln, Digitala forskarsalen och SVAR:s hemsida) till samma tekniska
plattform Winder. Darmed har samtliga SVAR:s tjanster fatt en gemensam
inloggning, e-handelsldsning och betalsystem, vilket innebér stora fordelar bade for
kunderna och for SVAR:s kundtjanst.

En viktig strdvan har varit att integrera den distributionslésning som utvecklats med
arkivverkets centrala system och databaser t ex NAD/Arkis2 den Nationella
arkivdatabasen. Det har inneburit att nar en anvandare soker arkivinformation pa
www.svar.ra.se sker samtidigt en sokning i alla arkiv som férvaras centralt hos
Riksarkivet eller regionalt hos Landsarkiven och som registrerats i den Nationella
arkivdatabasen. Anvéandaren far veta var den sokta originalhandlingen forvaras och
om mikrokort och/eller digitala bilder av informationen finns att tillga hos SVAR.

Andra fordelar med att ansluta till arkivverkets centrala system och standards &r att
oberoende av var de digitala bilderna produceras ar dessa tillgangliga via
www.svar.ra.se. Som exempel kan ndmnas Folkbokforingsprojektet i Fransta som
ocksa anslutit till arkivverkets standarder och darmed blir de digitala bilder som
produceras av MKC i Fransta med automatik tillgédngliga for SVAR:s kunder.
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Under projekttiden har ca 600 testkunder kunnat félja utvecklingen och ge vardefulla
synpunkter. Pedagogiska hjalpmedel som underlattar anvandningen av
arkivinformationen har tagits fram och utvarderats i en 20 p uppsatts vid
Mittuniversitetet i Sundsvall.

Sakerhetsldsningar

En utokad digital distribution av arkivinformation och kravet pa 24-timmas
tillganglighet 6kar beroendet av olika tekniska lésningar. For att garantera
anvandarna en séker och problemfri drift 24 timmar per dygn alla arets dagar har
sakerhetsfragorna agnats speciell uppmarksamhet under projekttiden.

SVAR:s lokaler for IT-drift har utokats, klimatanpassats och reservkraft har
installerats for att klara stromavbrott utan driftstérningar. Skalskyddet har forstéarkts
for att obehoriga inte ska kunna tilltrdda lokalerna.

| sdkerhetsarbetet inryms aven utveckling av lésningar hindrar obehérig atkomst via
natet till den tekniska miljon for distribution. Dessutom att garantera att behoriga
anvandare endast far tillgang till det material som han/hon &r behorig till. En viktig
byggsten i detta arbete har varit Winder-plattformen.

Webbfunktioner som utvecklats och utvarderats

- Registreringsfunktion

SVAR har tidigare framstéllt registreringsprogram som anvants for olika
registreringsarbeten runt om i landet. Det har ofta inneburit mycket arbete eftersom
man vid varje andring i programmet maste skicka ut och installera nya
registreringsprogram hos registrerarna/registreringsenheterna.

Projektet har darfor utvecklat en modul for on-line registrering via webben.

Fordelen &r att nér en forbattring av registreringsprogrammet erfordras kan det enkelt
goras genom uppdatering av nagra webbsidor och darmed har alla anvandare tillgang
till detta direkt. Det gar dven snabbt att utveckla och driftsatta nya moduler for olika
registreringsandamal.

Forst utvecklades en registreringsmodul for fodelse och dop, lysning och vigsel, dod
och begravning, in- och utflyttning. Funktionen har sedan utvérderats av registrerare
runt om i Sverige. Totalt registrerades 39 186 poster via webben under perioden
2003-2004. Allt eftersom materialet blir kontrollast blir det sokbart pa webben.

Aven en registreringsmodul for att registrera bockerna Grill skapades. | denna modul
kunde man dven direkt titta pa den skannade bilden.

For nérvarande registreras mantalslangder via en modul dér man ser den digitala
bilden samtidigt som man registrerar in férsamlings- och héradsnamn. Arbetet
paborjades som test under andra halvaret 2004 och nu finns en funktion i Ramsele
dar detta arbete pagar.
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Det &r numera mojligt att pa distans utfora foradlingsarbete som registrering och
indexering av data som lagras i SVAR:s databaser.

- Rosta-funktion

For att ge anvandarna av Digitala forskarsalen mojlighet att paverka vilket material
som skannas infordes i slutet av 2003 en funktion som kom att kallas for Rosta.
Anvandarna kan darmed rosta pa de volymer som man 6nskar skannade. Nar
volymen ar skannad far man en e-post tillbaka som beréttar att volymen nu finns
tillganglig digitalt. Fran borjan fick endast abonnenter rosta, men detta andrades
sedan sa att alla som ar kund hos SVAR kan rosta pa volymerna. Fram till arsskiftet
2004/2005 hade man rostat pa ungefar 2 000 volymer varav ca 15 % hittills har
skannats. Funktionen har gjort att vi har fatt material skannat pa ett antal
forsamlingar runt om i landet.

- Nyhetsbrev

I Digitala forskarsalen byggdes en funktion for att skicka information via e-post till
anvandare som hade registrerat sig for e-nyheter. 336 personer har registrerat sig
under perioden 2002-2004. Omkring 15 nyhetsbrev skickades ut med information om
nytt material som tillkommit. Kunderna visar ett fortsatt stort intresse och fortsatter
att registrera sig for detta nyhetsbrev.

- Enkater

Efter driftsattning av Digitala forskarsalen gjordes forsok med en enkétfraga varje
vecka. Inledningsvis inkom 50-70 svar per vecka. Vi hade dven en storre enkét for
testgruppen dar vi fick omkring 250 svar pa ett 10-tal fragor.

- Rattnings-funktion

Vid de flesta databaserna kan man direkt via webben rapportera in eventuella
felaktigheter pa aktuell post. Detta ar ett effektivt satt for den som ar ansvarig for
registret att fa in rattelser fran anvandarna vilket bidrar till att hoja kvalitén pa
informationen.

- Funktion foér cd-registrering

Tidigare har vi inte haft uppgift om vilka som koper och anvander SVAR:s cd-
produkter. Darfor har en funktion utvecklats som goér det mojligt for kunden att i
Digitala forskarsalen registrera sig som anvandare av en viss produkt. Ddrmed kan
kunden fa information om produkten vid behov. Nio olika cd-produkter kan idag
registreras och 163 registreringar hade gjorts till projektets utgang.
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3.4.2  Marknadsforing

En omfattande informationsinsats riktad mot bibliotekspersonal. Biblioteken &r
SVAR:s kontaktnat ute i landet, dit forskarna vander sig for bestéllning av
arkivinformation.

Arbetet har bedrivits som ett delprojekt och har omfattat tidsperioden augusti 2002 —
december 2004. Delprojektledare har varit Sune Persson, som arbetat med
projektuppgifterna pa deltid, 15-30 % vilket &ven involverat SVAR:s
marknadsavdelning och flera av projektets medarbetare.

Betydande insatser har under projektet genomforts for att marknadsfora
verksamheten gentemot biblioteken och dvriga intressenter. Det handlar bland annat
om marknadsfoéring och omfattande utbildningsinsatser, utveckling av webbtjanst
for att snabbt och billigt kunna sprida information och marknadsféra arkiven, samt
marknadsforing/forsaljning av skanningsresurserna.

SVAR har idag avtal med 6ver 500 bibliotek runt om i landet om tillgdngliggdrande
av de mikrofilmade arkiven. Med den nya teknik som skapats av projektet ges
mojlighet att knyta biblioteken d&nnu narmare var organisation, da framst
lansbiblioteken, kommunbiblioteken universitets och skolbiblioteken. Malet &r att
SVAR, Riksarkivet och biblioteken ska bli synonymt i folkmun. Som exempel ska en
kund oavsett bostadsort anse det logiskt att besoka ett bibliotek for att fa information
om och hjalp att anvénda de digitala eller mikrofilmade arkiven.

I landets alla kommuner med kommunbibliotek, stadsbibliotek och
kommundelsbibliotek har SVAR inlett en kursverksamhet for utvalda bibliotekarier
(kontaktpersonerna) i &mnena slakt- och lokalhistorisk forskning. En speciell
kursplan med tillnérande kursmaterial har utvecklats for detta andamal.
Kursverksamheten bedrivs i samverkan med projektet "Ett historienat Sverige”
(Y3041-606-00) som marknadsfor sina projektresultat databaser och cd-rom skivor.
Under projekttiden har hittills ca 100 bibliotekarier utbildats vid SVARS
Forskarcentrum i Ramsele. Malsattningen ar att det ska finnas en arkivkunnig person
i alla delar av vart land, som kan besvara och hjalpa allmanheten i fragor rérande
SVARs verksamhet och de produkter som erbjuds t.ex. kop, 1an, abonnemang,
utbildningar och kanske aven kunna halla mindre kurser och seminarier i arkivfragor.
Denna person (bibliotekarien) blir darigenom ambassador for SVAR ute landet, med
SVAR:s nya webbtjanst som tankt stod i sitt arbete.

En malsattning ar ocksa att med denna aktivitet bygga upp en fortroendeingivande
relation med biblioteken sa att utformningen av bibliotekets egen forskaravdelning
kan profileras av SVAR och inte av andra konkurrerande verksamheter.

SVARs nyutvecklade webbtjanst ar pa god vég att bli ett rikstackande effektivt och
billigt instrument for informationsspridning ut i vart land. Information i form av
arkivnyheter, kursverksamhet, nya produkter, information om paminnelser om kop
av de kyrkbacker som arligen frislapps da den aktuella sekretessgransen 70 ar
passerats, hur langt digitaliseringen har kommit i landet och vad som finns tillganglig
for direktatkomst pd SVAR:s hemsida. Tex folkbokforingsuppgifterna 1895-1991
som skannas av enheten MKC i Fransta eller var egen pagaende digitalisering av
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landets alla Mantalslangder for perioden 1642-1820. Detta blir ett salutorg for
SVAR:s hela verksamhet.

Det blir dven ett efterlangtat verktyg for bibliotekarien, med de digitala och analoga
hjalpmedlen. Vid annonsering, utskick, publikationer, snart sagt i vart dokument
SVAR producerar understryks SVAR:s hemsida och bibliotekens roll. Fér SVAR:s
saljorganisation kommer denna lank ut i landet att bli en ovarderlig tillgang, har nas
ratt person snabbt och enkelt.

Genom projektet har plattformen utvecklats och genomférandet av de framtagna
planerna kan fortsatta. Steg ett ar redan Kklart, ett interaktivt verktyg for nyborjaren i
kyrkoboksforskningen. Flera av de andra stegen finns teoretiskt klara.

Den resultatspridning, marknadsforing, forséljning samt utatriktade aktiviteter som
genomforts under projektet framgar av bilaga 2.

3.4.3 Distribution/ABM-hokhandel

Utokande av forlagsverksamheten till att omfatta publikationer fran hela
kulturarvssektorn samt upprattande av en internetburen ABM-bokhandel.

SVAR har sedan 1992 salt merparten av Riksarkivets publikationer och sedan april
1997 finns bokfdrteckningen utlagd pa SVAR:s hemsida pa natet. Tekniken kring
Internet utvecklas standigt vilket har medfér att SVAR:s Internetbokhandel var i
behov av forbéttringar.

Arbetet har inriktats pa att skapa en attraktiv, lattoverskadlig och titelmassigt utokad
Internetbokhandel inom ABM-sektorn, dessutom pa att utveckla administrativa
funktioner som underlattar den interna administrationen av bokhandeln.

Arbetet har bedrivits som ett delprojekt under tidsperioden augusti 2002 — december
2004. Delprojektledare har varit Margareta Bovin, som arbetat med
projektuppgifterna pa deltid, 15-30 %.

Utodkning av forlagsverksamheten

Under projektet har Internetbokhandeln utdkats med ca 1 500 titlar och omfattar nu
drygt 2 000 titlar.

Antalet representerade institutioner/forlag har ¢kats till 105 stycken.
Intakterna har under projektet 6kats med +73 % till 1 235 tkr (714 tkr).

Samarbete med Vetenskapsradet

Bokhandeln har forutom inriktningen mot kultursektorn ocksa bedrivit viss
verksamhet inom Vetenskapsradet. Sedan 1999 har SVAR-bokhandeln lagerhallit,
fakturerat och distribuerat merparten av deras publikationer. Under perioden 2004
har 10489 stycken bokpaket distribuerats. Manga lardomar och erfarenheter har
hamtats fran samarbetet med Vetenskapsradet och kommit till nytta inom
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Internetbokhandeln. Som exempel kan ndmnas faktorer att ta hansyn till vid olika
avtalspunkter: kostnadsberdakningar betraffande personal, lagerlokal, olika typer av
emballage.

Eftersom vi redovisar portoutlaggen for Vetenskapsradet har vi blivit patagligt
medvetna om postens avgifter. Exempelvis debiterar posten 40:- (Tillagg for
boxadress) per forsandelse om det pa ett storre brev eller paket inte finns en
leveransadress angiven. Likasa debiterar posten utdver det gangse portot en avgift pa
drygt 15:- for skrymmande forsandelse. Skrymmande anses en férséandelse vara om
den exempelvis ar tjockare an 3 cm. En vél forpackad bok kan latt bli betraktad som
skrymmande och da kan det rent av vara billigare att lata forsandelsen ga som paket
istallet for brev.

Ovrig samverkan

Under projektperioden har en del skrifter som saluforts genom Internetbokhandeln
ocksa tryckts i SVAR:s tryckeri - exempel &r titlarna:
-l allménhetens tjanst
- Det svenska foreningslivet och dess arkiv
- Forteckning 6ver pappers- och glasbruk i Sverige
- In- och Utskrivningsbok for Folkskolan i Véangel i Fjallsjo skoldistrikt 1921-
1959

Flera cd-produkter som utvecklats och producerats i de narstaende EU-projekten
inom SVAR siljs ocksa genom Internetbokhandeln.

Internetbokhandelns tekniska ldsningar

Projektet har vidareutvecklat Internetbokhandelns tekniska I6sningar saval i
granssnitt mot anvandarna som de administrativa funktionerna. Det har varit ett tatt
samarbete med projektets utvecklingsresurser, som i sin tur har arbetat med
vidareutveckling av presentations- och bestéllningsrutiner, teknikutveckling och
design. Féljande forbattringar har gjorts for att underlatta bade for personalen som
arbetar med och for kunderna som besoker webbsidorna:

- Den alfabetiska sorteringen vid listning av olika produkter har korrigerats pa
olika punkter — exempelvis har hansyn tagits betraffande bestamd och
obestamd artikel, som vid alfabetisering av titlar i bibliotekssammanhang
utelamnas.

- Maojligheten att fa ut en lista pa alla bocker i bokhandeln. For att listan inte
ska bli for tung att ladda, ligger alla sockenkataloger i en sarskild svit.
Mojlighet att vélja sortering finns, vilket underlattar bland annat for
personalen som ibland endast far uppgift pa artikelnummer pa en bok som
ska plockas fram for forséljning. Det ar viktigt med pappersutskrifter pa listor
som kan vara till hjalp vid eventuella natstopp.

- Att kunna flytta en publikation fran en kategori till en annan har férenklats.
Tidigare var det en uppgift enbart for systemvetarna inom IKT.

- En knapp pa bokhandelns startsida med texten Libris — det nationella
biblioteksdatasystemet for direkt till Libris sida for utokade sokning.
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Inloggningsfunktionen &r forbattrad — nu slipper kunden fylla i alla sina
adressuppgifter for varje bestallning.

Ett falt har lagts till i dataprogrammet som talar om vilken sprakkategori
publikationen hor till. Vid en alfabetisk listning visas antingen en svensk
(vilket &r det vanligaste) eller en utlandsk flagga. Det finns ocksa mojlighet
att via en dropplist med olika sprak (for narvarande 5 sprakgrupper — svenska,
finska, engelska, franska, ryska) soka bocker och exempelvis fa en lista med
enbart engelsksprakiga backer.

Majlighet har skapats for dubbelklassificering d.v.s. att kunna lagga in en
boktitel under fler &n en kategori.

Alla tidigare institutionsforkortningarna har ersatts med de riktiga namnen.
Forlagsnamn har angivits pa varje titel.

Alla sockenkataloger har fatt sin lanstillhdrighet angiven.

Texterna om bockerna har gjorts utforligare.

Hemsidorna har korrekturldsts.

Bokhandelns fysiska nér- och centrallager har utvidgats med ca 50
kvadratmeter vilket dven medfort vissa lageromflyttningar.

Ergonomin har beaktats — exempelvis har en bandningsmaskin inkdpts for att
undvika personalens snedbelastning vid paketering.

Fler boktitlar inom kulturarvssektorn har samlats in. Antalet produkter inom
bokhandeln &r nu drygt 2000, vilket ar en 6kning med ca 1500.
Omforhandling av somliga kommissionsavtal — exempelvis Personhistoriska
Samfundets, Mitthdgskolans, Riksarkivets.

Marknadsféring och resultatspridning

Néatverksbyggande och marknadsforing dar delprojektledaren deltagit i konferenser,
seminarier och massor inom kulturarvssektorn:

Brevkontakter har tagits med alla lansmuseer, varav somliga foljdes av
telefonsamtal. Resultatet hittills har blivit 91 stycken boktitlar i
kommissionsforsaljning.

IFLA (The International Federation of Library Associations and Institutions)-
konferensen i Glasgow 22/8 2002. Féredrag om SVARs roll i det
lokalhistoriska sammanhanget.

Slaktforskarnas arsstamma i Borlange augusti 2002 (bokbord).

Arkiv for alla — konferens i Uppsala den 14/10 2002 om hembygdsforskarens
behov och arkivens mojligheter.

Frans Bergvall — seminarium i SVAR-huset juni 2003 (bokbord).
Slaktforskarnas arsstamma i Ronneby augusti 2003.

Seminarium Service, framgang, attityder, mojligheter ... tva eftermiddagar
med Stig Wiklund i Sollefted december 2003 och januari 2004.

ABM-seminarium om upphovsritt i Harndsand. Nyttigt med tanke pa att
bokhandeln skannar bokomslag.

ABM-seminarium om slaktforskning i SVAR-huset 20/4 2004 (bokbord).
Slaktforskarnas arsstamma i Ostersund augusti 2004 (bokbord).
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- De svenska historiedagarna i Sundsvall september 2004 (bokbord).
- Arkivens dag 13/11 2004 (bokbord).

Vid flertalet av ovanstaende upprakning av mass- och seminariebesok har
bokhandeln haft bokbord dér ca 150 olika produkter visats och salts.

Genom SVARs nyhetsbrev, som utkommer tva ganger per ar och nar bade
prenumeranter och avtalskunder (sammantaget ca 1500 stycken), har
Internetbokhandeln och axplock ur innehallet presenterats.

Marknadsforing av Internetbokhandeln har bland annat skett i ndra samarbete med
delprojektet Bibliotekskampanj. Fem olika slaktforskningskurser for bibliotekarier
har under ar 2004 hallits i SVAR-huset. Vid dessa tillfallen har Internetbokhandelns
funktion och utbud visats. Varje kursdeltagare har som gava fatt flera publikationer
ur bokhandeln samt en vardecheck som vid ett koptillfalle berattigar till 30 % rabatt.

Under varen 2004 gjordes ett mot biblioteken och Pro Memoria-medlemmarna riktat
erbjudande om att fa kopa Riksarkivets bestandsoversikter till ett rabatterat pris. 67
kunder nappade pa erbjudandet. Utan rabatterbjudandet hade vi troligen ej haft dessa
kopare. Forslag pa nya bokpaketerbjudanden ur Riksarkivets utgivningar har lamnats
till riksarkivarien som ocksa sanktionerat aktiviteten.

En kostnadsundersokning betraffande marknadsforing via insticksblad i arkiv- och
historietidskrifter har gjorts under hosten 2004. Féljande fem olika tidskrifter
tillfragades: Tema Arkiv, Historisk tidskrift, Arkiv, samhalle och forskning,
Personhistorisk tidskrift och Scandia. Kostnaden lag i intervallet 5 000 — 10 000
kronor per tidskrift.
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4. Indikatorer

4.1 Nya/skapade arbetstillfallen
Indikatorer 1 - Forvantat resultat och utfall

Forvantat Utfall
Totalt Man  Kvinnor  Totalt Man Kvinnor
Nya/Skapade arbetstillfallen 11 7 4 11 8 3
Resultat pa kort sikt:
Namn Typ Omfattning  Koén Ort
Marcus Carlstrom Tidsb 100 % Man Ramsele
Maud Hedin (Hansson) Tv 100 % Kvinna "
Asa Hellstrom Tidsb 100 % Kvinna ”
Mikael Malmstrom Tv 100 % Man ”
Magnus Henriksson Tidsb 100 % Man Junsele
Helene Holmberg Tv 100 % Kvinna ”
Bengt Nilsson Tv 100 % Man 7
Joakim Sandstrom Tidsb 100 % Man ”
Magnus Stenklyft Tidsb 100 % Man 7
Jan-Bertil Johansson Tv 100 % Man Né&saker
Ralf Persson Tv 100 % Man ”

Resultat pa lang sikt:

Projektet har gjort det mgjligt for SVAR att utveckla verksamheten till att ocksa
omfatta digital distribution av arkivmaterial. For att vidareutveckla den digitala
verksamheten kommer ny kompetens att kravas vilket delvis maste tackas genom
nyrekryteringar. Da verksamheten i huvudsak ar avgiftsfinansierad kommer var
formaga att skapa intakter att vara avgorande for hur manga arbetstillfallen som kan
skapas pa sikt.

4.2 Bevarade arbetstillfallen
Indikatorer 1 - Forvantat resultat och utfall

Forvantat Utfall
Totalt Mé&n  Kvinnor  Totalt Maén Kvinnor
Bevarade arbetstillféllen 20 5 15 20 5 15
Resultat pa kort sikt:
Namn Typ Omfattning  Kdén Ort
Barbro Berg Tv 100 % Kvinna Ramsele
Margareta Bovin Tv 100 % Kvinna 7
Lena Garding-Hansson  Tv 100 % Kvinna 7
Sune Hogberg Tv 100 % Man ”
Yvonne Karlsson Tv 100 % Kvinna ”
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Birgit Lofgren Tv 100 % Kvinna 7

Maria Mahler Tv 100 % Kvinna ”
Camilla Persson Tv 100 % Kvinna ”
Lisbet Sjodin Tv 100 % Kvinna 7

Lars Starlander Tv 100 % Man 7

Iris Anger Tv 100 % Kvinna  ”
Helena Johansson Tv 100 % Kvinna Junsele
Magnus Johansson Tv 100 % Man ”

Jonas Mostrém Tv 100 % Man ”
Marianne Nilsson Tv 100 % Kvinna ”
Ingrid Rahkonen Tv 100 % Kvinna 7
Inga-Britt Edstrom Tv 100 % Kvinna Nasaker
Lena Eriksson Tv 100 % Kvinna ”
Elisabeth Mahler Tv 100 % Kvinna ”
Joackim Rdédin Tv 100 % Man ”

Resultat pa lang sikt:

Skanning av arkivinformation forvantas 6ka de kommande aren och av det ocksa
efterfragan pa digitaliserad arkivinformation. Tillskottet av mikrofilmad
arkivinformation forvantas i huvudsak avse tidigare producerat material som passerar
sekretessgransen 70-ar. Pa sikt kommer allt storre andel av personalen att arbeta med
produktion eller distribution av digitaliserad arkivinformation. Dérav f6ljer ett behov
av kompetensvaxling som bedéms kunna losas genom att 20 % av personalen uppnar
pensionsalder under kommande 3-arsperiod.

4.3 Antal foretag som bildats
Indikatorer 1 - Forvantat resultat och utfall

Forvantat  Utfall

Nya foretag 1 1
Kort sikt:

Foretag Bransch

L-A Stenmarks El Elinstallationer

Resultat pa lang sikt:

En atgard som kan fa positiva effekter pa antal nyskapade eller bevarade foretag ar
om SVAR i storre omfattning &r idag kan lagga ut arbetsuppgifter pa det lokala
naringslivet. SVAR skulle dd kunna frigéra personalresurser som istallet kan
fokuseras pa karnverksamheten.

4.4 Projektets paverkan pa dvriga angivna indikatorer
Inga dvriga indikatorer ar angivna for projektet.
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5. Projektets paverkan pa de horisontella kriterierna

5.1 Miljoframjande insatser

Projektet bidrar till en miljoforbattring genom att utveckla informationsspridning via
Internet och andra digitala medier. Projektets resultat gér det mojligt att anvanda
informationen utan fysiska transporter och darmed minskar belastningen pa miljon.
Overgang fran mikrofilmning till skanning minskar anvindningen av kemikalier.

5.2 Jamstalldhetsaspekter

Projektet har varit neutralt i avseende pa jamstalldhetsinsatser. Det géller saval
projektets deltagare som projektets malgrupp anvandarna av den digitaliserade
arkivinformationen.

5.3 Internationalisering

Projektet har inte haft som primar uppgift att arbeta med internationalisering men
flera internationella kontakter har tagits under projektet:

- 1 maj 2002 deltog en projektmedlem i sessioner kring atkomst och lagring av
digital information vid "Données Lisibles par Machine” DLM-forum i
Barcelona.

- I samband med att VVasternorrlands lan i juni 2002 far besok av Guy Crauser,
Generaldirektor DG Regio foljer SVAR:s direktor med pa en rundresa i lanet
och far tillfalle att presentera EU-projektet,

- Projektledningsgruppen samt nagra av projektmedarbetarna genomforde en
studieresa till Skottland 18-23 augusti 2002. Studieresan innefattade besdk
och informationsutbyte pa National Archives of Scotland och SCAN-
projektet i Edinburgh, foretaget Mason Land Survey Ltd i Dunfermline samt
bestk pa IFLA-konferensen, den internationella biblioteksméassan i Glasgow.

- Vid den internationella bibliotekskonferensen IFLA i Glasgow holl
delprojektledare Margareta Bovin ett foredrag med rubriken Serving
Genealogy and Local History Researchers — experiences in the analogical
past and peek into the digital future. Foredraget ingick i seminarieavsnittet
Building on the Past, Investing in the Future och hennes foredrag
publicerades dven pa IFLA:s hemsidor,

- Kontakter och kunskapsutbyte rérande skanning av mikrofilm har skett med
Riksarkiven i Danmark, Estland, Norge och Litauen. Representanter fran
Danmark, Estland och Litauen har ocksa besokt SVAR och pa plats studerat
projektet.

5.4 IT-projekt

Projektets har haft IT-utveckling som ett huvudsyfte och darfor hanvisas pa denna
punkt till 6vriga rubriker i rapporten.
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6. Projektets dvriga resultat och erfarenheter

Distribution av kyrkbdcker pa Internet

Projektet har fatt erfara att distribution av digitala bilder av kyrkbdcker via Internet
begrénsas av Personuppgiftslagen (PUL). Lagen hindrar att uppgifter om levande
personer visas pa Internet utan personens medgivande. | praktiken betyder det en
100-ars grans for digital distribution av kyrkbocker éver Internet. Trots att sekretess
for folkbokforingsuppgifter normalt endast géller i 70 ar.

Efterfragan ar mycket stor pa de folkbokforingsuppgifter som forvaras hos
arkivmyndigheterna. Att en digitalisering av information som syftar till effektivare
arendehantering och 6kad tillganglighet for en bred grupp anvandare ska hindras av
géllande lagstiftning har uppmarksammats av Riksarkivet i en skrivelse till
regeringen. Efter beslut av regeringen tillsattes en sarskild utredare for att undersdka
arkivmyndigheternas behandling av folkbokforingsuppgifter. 1 oktober 2004 Iamnade
utredningen sitt betankande FOLKBOKFORINGSUPPGIFTER HOS
ARKIVMYNDIGHETERNA Integritet — Effektivitet — Tillganglighet (SOU
2004:106).

Utredningen foreslar en lagreglering av behandlingen av folkbokféringsuppgifter hos
de statliga arkivmyndigheterna. Den nya lagen foreslas trada ikraft den 1 januari
2006. For att arkivmyndigheterna skall kunna bedriva sin verksamhet med
folkbokforingsuppgifter effektivt och med ett rationellt datorstod foreslar
utredningen teknikneutrala bestaimmelser. Da sekretess for folkbokforingsuppgifter
galler i hogst sjuttio ar foreslas att enskilda far ha direktatkomst till de
folkbokforingsuppgifter som forvaras hos arkivmyndigheterna om uppgifterna ar
aldre an sjuttio ar. Utredningen foreslar ocksa att personuppgiftsansvarig
arkivmyndighet skall fa ta ut en avgift for att lamna ut folkbokféringsuppgifter pa
medium for automatiserad behandling. Det ar i forsta hand utldmnande via Internet,
eller utlamnande pa t.ex. cd-skiva eller via e-post, som kan bli foremal for avgift.

For SVAR skulle den nya lagen innebéra att stora mangder mycket efterfragat

kyrkoboksmaterial som redan har digitaliserats kan tillgangliggoras pa Internet den 1
januari 2006.

Anmaélan mot projektet fran Genline AB

Foretaget Genline AB framforde i skrivelse den 27 juni 2002 till
Forvaltningsmyndigheten for Mal 1 Sodra Skogslansregionen, Lansstyrelsen i
Jamtlands lan, krav pa att det beslut om stod som Strukturfondsdelegationen beviljat
projektet skulle inhiberas med omedelbar verkan. Som skal angavs att verksamheten
I projektet vare sig foljer ansokan eller beslut, dels att Riksarkivet eller andra
offentliga institutioner inte kan dgna sig at samma verksamhet som Genline gor
eftersom det strider mot konkurrensneutraliteten. Genline anforde dven att
Riksarkivet genom SVAR har for avsikt att med stddpengar eller andra bidrag
genomfora uppbyggnad av en liknande tjanst innehallande samma information.
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Dagen efter Genline AB:s skrivelse den 28 juni 2002 stoppade
Forvaltningsmyndigheten utbetalningarna till projektet. Beredningssekretariatet for
Mal 1 Sodra Skogslansregionen vid Lansstyrelsen i Vasternorrlands lan fick
samtidigt i uppdrag att undersoka och faststalla om Genlines pastaenden var sant.
Sekretariatets utredning blev klar den 15 september 2002 (Dnr Z110-857-02) och
slog fast att det inte finns nagon grund for Genline AB:s pastaende.

Anmalan fran Genline AB innebar kraftiga stérningar i projektets verksamhet under

den aktuella tidsperioden. Projektledningen fick dgna huvuddelen av sin tid at att
bemota de pastaenden som anfordes av Genline AB.
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7. Resultatspridning samt skyltning

Pressinformation har skickats ut till ett stort antal tidningar och enskilda journalister i
vid ett antal tillfallen. Projektet har uppmérksammats i media bland annat nér
beslutsgruppen for Mal 1 Sodra skogslansregionen beviljade projektet stod. Nér den
Digitala forskarsalen pa natet lanserades. Da den nya datahallen i Junsele invigdes av
Riksarkivets styrelseordférande Ake Pettersson. Nar SVAR deltog i IFLA-
konferensen i Glasgow.

Projektet har deltagit vid de arliga sléaktforskarstimmorna, 2002 i Borlange, 2003 i
Ronneby och 2004 i Ostersund. Digitala forskarsalen har ocksa presenterats vid
Slaktforskarforbundets fortroendemannakonferens i Skelleftea 2003 och vid en
Bibliotekskonferens i Falun 2004. Dartill har olika sléktforskarféreningar framst i
Vasternorrlands lan fatt specialvisningar av Digitala forskarsalen.

| samband med det arliga arrangemanget Arkivens dag har projektets resultat
forevisats, 2002 i Sollefted, 2003 i Nasaker och 2004 i Ramsele.

Projektet presenterade Digitala forskarsalen pa Jubileumskonferensen ”Det forflutna
i framtiden — arkiven i forskningens tjanst” som Forskningsarkivet i Umed anordnade
i samband med sitt 20-ars jubileum, november 2003.

Projektet deltog med en monter pa EU Mal 1 massan i Sundsvall, februari 2004.
I samband med de Slaktforskningskurser for bibliotekarier som genomforts under
2004 vid Forskarcentrum i Ramsele har Digitala forskarsalen och Internetbokhandeln

forevisats.

Under utvecklingen av Digitala forskarsalen har dver 600 testkunder beretts
mojlighet att testa och utvardera Digitala forskarsalen.

SVAR:s mikrokortskunder har i samband med bestéllningar i december 2003 och
2004 erhallit erbjudande om abonnemang pa Digitala forskarsalen.

Under december 2004 har Digitala forskarsalen www.svar.ra.se exponerats i 1,5
miljoner e-postbrev till anvandare av ett flertal internetsidor som ingar i ett
annonssamarbetet, FL-Net AB.

Projektet har slutligen genomfort mini-seminarium i Ramsele, Nasaker och
Stockholm i syfte att sprida kunskapen férvarvade i projektet samt dess resultat till
anstallda i Riksakivet och SVAR.

Kontor och arbetsplatser for projektets personal har skyltats med EU-dekaler.
Digitala forskarsalen och Internetbokhandeln har férsetts med EU-flagga och
hanvisning till Regionala utvecklingsfonden.

Ytterligare resultatspridning framgar av bilaga 2.
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8. Koppling till andra projekt

IKT-infrastruktursatsning vid SVAR:s verksamhetsplatser (Dnr 103-8122-01)

Efter ansokan fran SVAR beviljade Lansstyrelsen medel till en IKT-
infrastruktursatsning vid SVAR:s arbetsplatser. Projektet forvantades resultera i en
gemensam IP-telefonvéxel for SVAR vilket skulle innebdra en viss rationalisering
samt en hojd serviceniva mot kunderna. Nagra direkta sysselsattningseffekter
forvantades inte. Projektet utgor ocksa en del av och en medfinansiering till projektet
”Det skrivna kulturarvet som resurs for utbildning och forskning”.

Enligt beslutad tidplan skulle projektet starta 2001-12-01 och avslutas senast 2002-
08-31. | projektets forsta fas inriktades arbetet pa att inventera nuvarande
telefonilésningar samt behoven hos SVAR:s arbetsplatser. En kravspecifikation
upprattades och tillsammans med Verket for Hogskoleservice (VHS) utformades ett
upphandlingsunderlag.

Efter inledande kontakter med tankbara leverantorer konstaterades att inférande av
en IP-telefonivaxel ocksa stallde krav pa uppgradering av SVAR:s
kommunikationsnétverk. Projektet kom darmed att bli beroende av utbyggnad av
SolNet ett ortssammanbindande fibernat mellan och lokala fibernat inom Solleftea
kommuns 5 storsta orter. SVAR begérde darfor forlangning av tidplanen t.o.m 2003-
12-31 lades arbetet vilande i avvaktan pa utbyggnaden av SolNet.

Varen 2003 aterupptogs arbetet igen av tva skal. Fibernatet SolNet mellan och inom
SVAR:s verksamhetsorter forvantades bli klart i slutet av 2003. Flera enheter inom
arkivverket hade behov av nya telefonilésningar och Riksarkivet avsag anlita en
konsult for att genomfdra en nuldgesanalys omfattande vaxelplattformar, teletrafik
och datakommunikation. Istéllet for att bedriva flera projekt med samma syfte
begéarde SVAR att fa i uppdrag att genomfdra den aktuella nulagesanalysen. Ett av
SVAR:s syften med IKT-infrastruktursatsningen var ju att den IP-vaxel som
anskaffades till SVAR skulle vara skalbar sa att andra enheter inom arkivverket
kunde anslutas. Projektet &ndrade hér inriktning mot en gemensam vaxel for hela
arkivverket.

I slutet av 2003 nddgades vi konstatera att utbyggnaden av de lokala fiberndten inom
SolNet skulle ske forst sommaren 2004 och att en upphandling av i IP-véxeln inte
skulle hinnas med innan projektets nya sluttidpunkt 2003-12-31. SVAR begarde da
forlangd dispositionstid for de beviljade medlen och fick beskedet att 1&nsstyrelsen
skulle slutredovisa medlen till ndringsdepartementet den 31 mars 2004.
Lansstyrelsen avsag begéra att tidpunkten skull senarelaggas och endast om en sadan
ansokan beviljas av naringsdepartementet kunde lansstyrelsen bevilja férlangd
dispositionstid for medlen.

Nagon vaxel har annu inte anskaffats men kommer att anskaffas och da inom ramen
for Riksarkivets budget. Daremot har projektet genomfort omfattande férarbeten som
ar en forutsattning for att anskaffa och installera en gemensam véxellosning for hela
arkivverket.
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Arbetet har fortsatt under 2004 och som ett direkt resultat av projektet kan foljande
réknas:

- Den utredning som projektet utfért omfattande vaxelplattformar, teletrafik
och datakommunikation blev klar i februari 2004.

- Arkivverket har sankt sina kostnader for fast- och mobil telefoni vilket
mojliggjorts efter projektets analys och rekommendation att omforhandla
trafikavtal med tele- och mobiloperattren.

- Med den genomforda utredningen som grund har det varit moéjligt att forankra
projektets forslag och fa Riksarkivariens beslut ( juni 2004 ) att upphandla
och inféra en gemensam lésning for fast- och mobil telefoni inom
arkivverket.

- Painitiativ av projektet och som forutsattning for inforande av IP-telefoni
upphandlades ett nytt gemensamt datanat for arkivverket som &r forbettet for
IP-telefoni. | september 2004 togs natet i drift med for SVAR och Riksarkivet
kraftigt uppgraderad bandbredd till 30 Mb och for évriga enheter 2 - 4 Mb. |
avtalet med leverant6ren ingdr numera dven utrustning och trots detta och den
kraftiga 6kningen av kapaciteten ar priset for den gemensamma losningen
lagre an tidigare.

- Det arbete som paborjats i projektet IKT-infrastruktur upphdjdes 2005 till
verksprojekt dar SVAR har ett fortsatt stort inflytande pa projektets
utveckling.

- Riksarkivet har tagit upp den gemensamma telefonildsningen som ett projekt
i Tillvaxtprogrammet (RTP) 2005 i Vésternorrlands lan.

Genom projektet har viktiga steg tagits for att knyta SVAR narmare Riksarkivet.
Geografiska hinder 6verbryggs med hjélp av en gemensam
datakommunikationslésning samt en gemensam lsning for fast och mobil telefoni.
De nya tekniska l6ningar, som &r ett direkt resultat av projektets forarbeten,
mojliggor utlokalisering av nya arbetsuppgifter till arkivlanet. Bland annat har
Riksarkivets ledning en positiv installning till att placera en
vaxeltelefonist/kundtjanstfunktion for arkivverket i Ramsele.

Projektets forvéntade resultat kommer sannolikt att dvertraffas men det kommer forst
att ske efter att Lansstyrelsens finansiering i projektet upphort.

Mikrofilmning och skanning av folkbokféringshandlingar

Den 5 september 1991 beslutade regeringen att uppdra at Riksskatteverket att i
samrad med Riksarkivet planera och lata ombesdrja mikrofilmning och 6verforing av
kyrkans folkbokforingsmaterial for perioden 1895-1991 till landsarkiven. Filmningen
skulle pabdrjas budgetaret 1991/92 och beréknades paga under en tidsperiod av hogst
20 ar. Omfattningen av materialet beraknades till 20 miljoner exponeringar avseende
bundna volymer och 110 miljoner avseende obundet material.
Folkbokforingsuppdraget har pagatt sedan ar 1992 och berdknas vara avslutat ar
2014.
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Den 31 maj 2004 hade totalt 55 666 901 bilder producerats pa mikrofilm, vilket
motsvarar 51 procent av hela uppdraget. Samtliga dessa bilder finns i huvudsak
endast pa mikrokort vilka forvaras i SVAR:s depa i Ramsele dar de lanas ut eller
saljs nar den 70-ariga sekretessgransen passerats.

Sedan ar 2003 produceras enbart digitala bilder av folkbokforingsmaterialet. Det
material som ar aldre an 100 ar far SVAR, enligt beslut fran Riksarkivet, lagga ut
publikt pa Internet i den s.k. Digitala forskarsalen www.svar.ra.se tillgangligt for
abonnenter. Av de ca 12,8 miljoner digitala bilder som producerats under perioden
2003-2004 &r ca 3 % aldre an 100 ar och kan tillgangliggoras pa Internet. Ca 10 % é&r
aldre an sekretessgransen 70 ar men Internetdistribution hindras av
Personuppgiftslagen. Resterande material ca 90 % omfattas an sa lange av sekretess.

Det erforderliga utvecklingsarbetet for att mojliggéra en automatisk éverféring av de
digitala bilderna samt visning av bilderna pa den Digitala forskarsalen har utforts av
projektet "Det skrivna kulturarvet” i samarbetet med Folkbokféringsprojektet.

Det olyckligt att samma material — den svenska folkbokforingen mellan éren 1895
och 1991 — genom teknikskiftet kommer att tillgangliggoras pa tva olika sétt, dels via
mikrofilm, dels via skannade bilder. En migrering till digitala bilder av den
mikrofilm for norra och mellersta Sverige som redan framstallts, torde enligt dessa
grupper vara nédvandig om en rimlig och rattvis tillgang till materialet skall kunna
garanteras. En sadan utveckling torde snabba pa évergangen fran analog till digital
distribution av arkivmaterial.

Se aven pkt 6, Distribution av kyrkbdcker pa Internet.

24-timmarsmyndigheten och elektronisk forvaltning vid Riksarkivet och
landsarkiven

Riksarkivet och landsarkiven arbetar tillsammans i ett projekt - VERK24 — med
utveckling mot elektronisk forvaltning och den sa kallade 24-timmarsmyndigheten,
dvs. en myndighet som ar tillganglig dygnet runt oavsett var man befinner sig och
dar det kan komma att erbjudas mojlighet att se vilka drenden som férekommer och
hur handlaggningsprocessen fortskrider. For att forverkliga detta &r tanken att
utnyttja Internet och webbtekniken.

Kartlaggningar har genomforts inom de prioriterade omradena forskarforfragningar
och leveranser av arkivmaterial. En utredning har genomforts for att lagga grunden
for en ny hemsida som &r gemensam for arkivverket. Den nya hemsidan ska spegla
brukarens behov snarare an arkivverkets organisation.

Arbetet i VERK?24 paverkar direkt det arbete som projektet ”Det skrivna kulturarvet”
bedriver for att utveckla distributionsmetoder for att tillgangliggora digitaliserad
arkivinformation. Darfor har det under hela projekttiden varit tita kontakter mellan
de bada projekten.

Projektet ”Det skrivna kulturarvet” har delat med sig av sina erfarenheter av att
utveckla arkivverkets portal for digitaliserad information pa Internet inkl sok- och
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bestallarfunktioner. Via Digitala forskarsalen bestalls och distribueras det
mikrofilmade och digitaliserade arkivmaterialet, som Riksarkivet forfogar dver.

Via Internetbokhandeln som &ven den utvecklats av projektet marknadsfors och saljs
Riksarkivets boklager och andra publikationer inom arkiv och kulturarvsomradet.

Genom att bygga vidare pa dessa for arkivverket gemensamma funktioner for
tillgangliggorande far den nya webben mera innehall snabbare. Projektet har darfor
verkat for att tillgangliggorandet bor vara det hogst prioriterade omradet i
arkivverkets nya webb.

Mini-DAF

Under perioden 2001-2002 genomfdrdes projektet ”Digital arkivoverforing for
forskning vid universitet och hogskolor” (DAF). Ett samarbetsprojekt mellan
Riksarkivet, Forskningsarkivet vid Umea universitet och Landsarkivet i Harnésand
som stottades av Riksbankens Jubileumsfond.

Projektet syftade till att utveckla en modell for att ersatta de statliga
arkivinstitutionernas fjarrlan av arkivmaterial till universitet och hogskolor med
distribution i digital form.

De nya universitet och hdégskolor som tillkommit under senare decennier har okat
behovet av regional tillgang till arkivmaterial. Avsaknad av nérliggande arkiv tvingar
manga larosaten, daribland Umea universitet, att utveckla egna l6sningar.

Det system med fjarrlan som arkivinstitutionerna tillampar ar otympligt, kostsamt
och ger begransningar i laneratten.

Efter att DAF-projektet avslutades 2002 har arbetet fortsatt under namnet ”mini-
DAF”. Intressenter i arbetet har varit Riksarkivet, Umea Universitet, Landsarkivet i
Harnésand, Landsarkivet i Uppsala, Landsarkivet i Ostersund och SVAR som har
representerats av projektet "Det skrivna kulturarvet” da projektet haft som uppgift att
utveckla lésningar for produktion och distribution av digitaliserad arkivinformation.

Arbetet har resulterat i en 16sning dar utbildningsinstitutioner som 6nskar tillgang till
arkivmaterial kan soka fram detta pa www.svar.ra.se och om det inte redan finns
digitaliserat begara offert/prisuppgift pa att fa materialet skannat. Institutionen kan
ocksa valja leveranssétt t ex harddisk, cd-rom, band eller direktatkomst via Digitala
forskarsalen pa www.svar.ra.se. De tekniska l6sningarna har annu inte tagits i drift
framst beroende pa avsaknad av resurser for skanning hos arkivinstitutionerna.

Sollefted Bilddatabas

Sollefted Bilddatabas ar ett digitalt bildarkiv med foton fran privatpersoner,
hembygdsforeningar, 121 och T3.

Genom ett samarbete med projektet "Det skrivna kulturarvet” tillgangliggors
bilddatabasen pa www.svar.ra.se.
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